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HAPYHIEHUE NPUHIUIIA A3BIKOBOI'O COTPYJHUYECTBA U EI'O IPU3HAKH

AHHOTaALHS
B nannoil cratbe aBTOp pacckasbiBaeT O TPAKTOBKE NPHHIUINA JMHIBUCTHYECKOH Koomepanuu, MPUYMHAX €r0 HapyIICHHS,
AQHANM3UPYIOTCS Pa3INYHbIe B3MILABI yUeHbIX. Kpome Toro, ymoMuHaroTcs: GakTopsl HapyIIeHUs] TPHHIUIIOB JIMHIBHCTHYECKOM
KOOTIepaIlMy, UX Crelu(pUIecKue XapaKTepUCTHKH ¥ MHHIUATOPHl KoH(IHKTa. Takke B XoJe HCCIEJOBaHUS OBLIO BBISBICHO
HapyllleHue IPUHLIMUIIOB COTPYAHUYECTBA, 3a0KeHHbIX . I1. I'paiicom.
KnroueBbie cjoBa: [IpuHimunm koomepanuy, KOHGIIUKT, KOH(POHTAIUs, peueBOe MOBEJCHHE, KOH(IMKTHAS CHUTYyaIus,
HeyJayHasi KOMMYHHKAIHS.

LISONIY KOOPERATSIYA TAMOYILINING BUZILISHI VA UNING KO‘RSATKICHLARI
Annotatsiya

Ushbu magolada muallif tomonidan lisoniy kooperatsiya tamoyilining talgini, uning buzilish sabablari xususida so‘z yuritilgan
bo‘lib, ko‘p sonli olimlarning turlicha garashlari tahlil gilingan. Qolaversa, lisoniy kooperatsiya tamoyillarining buzilish
faktorlari, nizo tashabbuskorlari va o‘ziga xos xususiyatlari keltirib o‘tiladi. Shuningdek, konfrontatsiya jarayonida H.P.Grays
tomonidan asos solingan kooperatsiya tamoyillarining buzilishi aniglandi.

Kalit so‘zlar: Kooperatsiya tamoyili, kommunikativ nizo, garama-qarshilik, nutq hatti-harakatlari, ziddiyatli vaziyat. muloqot
mavaffagiyatsizligi.

VIOLATION OF THE PRINCIPLE OF LINGUISTIC COOPERATION AND ITS INDICATIONS
Annotation
The author of this article describes the interpretation of the principle of linguistic cooperation, the causes of its contravention, and
analyzes various scientific viewpoints. Furthermore, the factors that violate the principles of linguistic cooperation, their specific
characteristics, and the conflict initiators are mentioned. The investigation also revealed a contravention of G. P. Grice's

cooperation principles.

Key words: Cooperation principle, conflict, confrontation, speech behavior, conflict situation, communication failure.

Kirish. Kooperatsiya lingvistik hodisasini
tilshunoslikka oid ilmiy adabiyotlarda tadgiq etar ekanmiz,
kooperatsiyaning buzilishi holatlariga duch kelamiz. Bu
holatlar turli atamalar yordamida namoyon bo‘ladi.

Lingvistik kooperatsiya hodisasi ustda izlanishlar olib
borgan jahon, MDH davlatlari va vatanimiz olimlari gatoriga
D. Lumsden, N.Maxmudov, Sh.Safarov, S.I. Moskalyova,
S.B. Minina, 1.V.Pevneva, N.A. Belous, A.V. Belozerova,
V.S. Tretyakova, D.S. Kalabuxova va boshqalar kiradi..

Mavzuga oid adabiyotlarning tahlili. Olima N.A.
Belousning guvohlik berishicha, lingvistika ilmining izlanish
sohasiga  kirib borayotgan masalalardan biri  nutgiy
kooperatsiya va nutgiy konfliktdir. Natijada tildan amalda
foydalanish jarayoniga yangi tushunchalar kirib bormoqda,
jumladan, xafa bo‘lish, tahdid, hagorat singari tilning invektiv
vazifalashuvi bo‘lsa, nuningdek, nutq agressiyasi, lisoniy
ekologiya va til manipulyatsiyasi tushunchalaridir [3]. Xulosa
shuki, ilmda konseptual va terminologik bo‘shliglar mavjud
bo‘lib emperik tekshiruvlarni tagozo giladi.

Kooperatsiyaning buzilish xodisasi nima degan
savolga javob izlanganda, kooperatsiya jarayoniga garama-
garshi go‘yiladigan holatga nokooperativlik  hodisasi
keltirilishi aniglandi. Kommunikatsiyaning ravon Kkechishi
uchun kommunikantlar tomonidan ikki (yoki ko‘p) tomonlama
ta’sir mavjuddir va agar ishlab chiqilgan tamoyillarga e’tibor
garatilmasa kooperatsiya tamoyili buziladi va suhbat ingirozga
uchraydi[4]. Shu bilan birga kooperatsiyaning buzilishi bu
kooperatsiyaga intilmaslik bo‘lib va uning natijasida
nokooperativlik yuzaga keladi.

Nizo so‘ziga ko‘p olimlar tomonidan turli hil ta’riflar
berilgan. Amerika va rus lingvokulturalarida konfrontatsiya
vaziyatida kommunikativ strategiya va taktikalarni o‘rgangan
olima I.V. Pevneva nizo so‘zining ta’rifini keltirar ekan, ikki
madaniyatda ikki hil yondashuv borligini yoritib o‘tadi, ya’ni
rus tilida nizo atamasi sabab-oqibat zanjirini ta’kidlab o‘tuvchi
statik tarkibiy gism ekanligini va unda agressiya borligini,
amerika lingvistik ongida esa nizo so‘zi nafagat ziddiyatning
mavjduligi, balki uni hal gilish zarurati bilan ham bog‘liqdir
[8]. Demak, nizo atamasi turli millatlarda turli xusuiyatlarga
ega bo‘ladi. Fikrimiz dalili uchun olima 1.0. Kosovaning
“kommunikativ nizo” atamasiga bergan ta’rifini keltirishimiz
mumkin: “... bunda biz ikki tomonning (konflikt
ishtirokchilari) manfaatlari, magqsadlari, garashlari
to‘gnashadigan vaziyatni tushunamiz, va ushbu to‘gnashuvlar
natijasida tomonlarning biri ongli yoki ongsiz ravishda boshga
kommunikantga (jismoniy yoki og‘zaki) zarar yetkazishi, va
boshga tomon bu harakatlar uning manfaatlariga garshi

garatilganligini anglagan holda sherigiga garshi javob
choralarini  Kko‘rilishi deb bilamiz”[4]. Ko‘rinadiki, nizo
tushunchasi  kooperatsiyaning  buzilishi  hodisasi  bilan

to‘g‘ridan to‘g‘ri bog‘lig.

Oz o‘rnida olima S.I. Moskalyova kooperatsiya
buzilish hodisasini quyidagicha ta’riflaydi — “... bu suhbatdosh
sheriklarning vaziyatni tushunish jarayoni farglanuvi va
ogibatda noadekvat reaksiyaning namoyon bo‘lishi”[7].
Demak, ushbu jarayonning natijasi sifatida muloqot
muvaffagiyatsizligining yuzaga kelishini keltirish mumkin.
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Shuningdek, olima S.V. Minina anomal vaziyatlar
deganda, konfliktli ya’ni nizoli noqulaylik va muvaffaqiyatsiz
kommunikatsiya vaziyatlarini nazarda tutib, savol-javob
dialoglarini o‘rganish jarayonida, situativ va kontekstual tahlil
hamda komponent tahlil metodlaridan foydalanadi. Ratsional
kommunikativ o‘zinini tutish qoidalari, gonuniyatlari va
boshqarish dasturlari masalasini muhokama gilgan olima S.V.
Minina [6] savol-javob diskursi  bilan chegaralanib
kommunikativ diskomfort tabiatini tushinishga va yechim
izlashga harakat giladi. Savol-javob diskursini tahlil gilar ekan
ushbu olima anomal vaziyatlarni shartli ravishda to‘rtga bo‘lib
o‘rganadi. Aynigsa savolga savol bilan javob berish o‘zaro
tushunmovchilik keltirishi va kooperatsiya tamoyillarining
barbod bo‘lishiga olib kelishini ta’kidlaydi [6]. Bundan kelib
chigadiki, kommunikativ diskomfort ham kooperativ
buzilishning bir turi sanaladi.

Tadgigot metodologiyasi. Shuningdek, tahlillar
natijasida shu narsa ayon bo‘ldiki zamonaviy adabiyotlarda
“kooperativ konflikt” termini mavjud bo‘lib, u kooperativ
kontekstdagi nizoni anglatadi, ya’ni oila davrasida, yaqin
do‘stlar orasida ochiq va erkin tarzda kechadigan nizo
turidir[4]. Ushbu holatda kelishmovchiliklar tinch va ochiq
bahslarda o‘z yechimini topadi deyish mumikn.

S.1. Moskalyovaning fikriga ko‘ra kooperatsiya aktiga
raxna yetkazishning ikki turi bor — gasddan va bilmasdan turib
putur yetkazish kiradi. Ongsiz ravishda kooperatsiyaga putur
yetishi mumkin gachonki dialog paytida adresat yoki adresant
tomonidan ko‘p ma’noli leksemalar, metafora ma’nosiga ega
so‘zlar, omnimlar, paronimlar, frazeologik birliklar va
okkazional transformatsiyaga  uchraydigan  leksemalar
go‘llanilsa[7].

Kommunikatsiyada kooperativ ta’sirni atay zarar
yetkazish disgarmoniyaga olib keladi va uning magsadi
quyidagilardan iborat bo‘ladi. 1. Konfliktdan kochish, 2.
To‘gridan to‘g‘ri javobdan gochish, 3. Nizoli hazil reaksiyasi
magsadlarida qo‘llanilishi mumkin[7]. Aytish o‘rinliki,
kooperatsiyaning buzilishi nafagat verbal balki noverbal
vositalar yordamida ham yuzaga chigadi.

Asosiy masalalardan biri kooperatsiyaning
buzilishlarga ganday aniglik kiritamiz va buzilishlar ganday
ko‘rinishlarga ega bo‘ladi. N.A. Belousning fikriga ko‘ra
kooperatsiyaning  buzilishi  yolg‘iz  kechmaydi  balki,
manfaatdorlik (zainteresovannost) va ishonch kodeksi darz
ketishi bilan birga kechadi [3]. Bizningcha, ushbu holatda
determinirovannost xodisasi mavjud bo‘ladi.

Olima V.S. Tretyakova o°z ilmiy asarida kooperatsiya
va konfrontatsiya jarayonlarini tahlil gilar ekan, konfrontatsiya
strategiyasini ko‘rib chigadi va unga tegishli ma’lum
konfrontatsiya taktikalarani keltirib o‘tadi, bularga tahdid,
go‘rqitish, ta’na qilish, ayblash, masxara qilish, piching,
hagorat qilish, ig‘vo qilish va boshqalar kiradi. Shu bilan birga
yolg‘on gapirish, kesatish, shama gilish, tilyog‘lamalik gilish,
tanbeh berish, iltimos qilish, mavzuni o‘zgartirish va
boshqgalar [9] konfrontatsiya yoki kooperatsiya strategiyasini
amalga oshirish uchun go‘llaniladigan taktikalarga kiradi va
ularni u yoki bu magsadda go‘llash kommunikantlarning
tanloviga bog‘liq bo‘ladi. Bundan kelib chigadiki,
kooperatsiya buzilishining bir necha omillari mavjuddir.

Kooperatsiya jarayonining buzilishi va
kommunikaktiv muvafagiyatsizliklarga olib keluvchi bir necha
markerlarni olima V.S. Tretyakova guruhlarga bo‘lib oz
ishida keltirib o‘tgan[9]. Kooperatsiya buzilishiga sabab
bo‘luvchi omillar — nutgda polisemik yoki omonimik
so‘zlarning qo‘llanilishi, atayin ma’lumotning yashirilishi
uchraydi. Shuningdek, nizoli kommunikativ aktning ishorasi
sifatida nutqda haqoratli, uyatli so‘kish so‘zlarni ishlatish,
suhbatdoshni tasvirlayotganda (masalan, tashqi ko‘rinish,
shaxsiy fazilatlar) salbiy baholovchi leksikadan foydalanish,
agnonim so‘zlarni (keng omma uchun tushunarsiz yoki

mavhum qolgan birliklarni [1]) go‘llash, adresatga garatilgan
nutqda u shu yerda bo‘lishiga garamasdan uchinchi shahs
birliklaridan foydalanish (unga yetkazinkki, men odamlarning
noshukurligiga toqgat gila olmayman, keskinlikni o‘zida aks
ettirgan fe’lning buyruq mayli shakllarini qo‘llash (Joyingga
o‘tir! Darsdan so‘ng oldimga kel!), do‘g-po‘pisa qilishni
ajratish mumkin.

Oz ofrnida ingliz tilidagi matnlarda nizo
tashabbuskorining  kommunikativ  hulg-atvorini  gender
aspektda o‘rgangan olima A.V. Belozerova ayollar va erkaklar
nutgida nizoni ifodalash yo“llari turli xilligini ko‘rsatib o‘tgan,
ya’ni nizoning erkak tashabbuskorlarining taktikalariga do‘g-
po‘pisa gilish, o‘z fikrini boshgalarga singdirish va kamsitish
taktikalari kirsa, ayol tashabbuskorlarning taktikalariga
befarglikni namoyon gilish, masxara qilish, o‘pka-gina gilish
va ayblashlar kiradi[2] . Demak, nizoni keltirib chigarishda
ayol va erkaklar bir-biridan farq giladigan taktikalardan
foydalanishadi.

Shuningdek, N.A. Belous ingliz va rus millatlariga xos
bo‘lgan konflikt diskursining illokutiv dominanti ikki xalgning
xam erkak jinsli vakillariniki o‘xshash, va o‘z navbatida
ayollarning konflikt nutglari tezaurusi o‘zgacha ekanligini
ta’kidlab, tip va podtiplarga ajratib o‘tgan [3].

Olima D.S. Kulabuxovaning fikricha amaliyotda P.
Grays maksimalaridan og‘ish holatlari uchrab turadi va bir
tomondan ushbu jarayon suxbatdoshning nosamimiylikni
namoyish etishi bilan ifodalanadi. Aytish joizki, olima
nosamimiylik indikatorini quyidagilar orgali belgilanishini
keltirib o‘tgan: (a) ko‘rinib turgan faktlarga garshi chigish,
(protivorechiye faktov); (b) yolg‘on xabarga samimiy xabar
singari qarash fenomeni (fenomen privikaniya k lojnoy
informatsii kak k istinnoy); (c) tafsilotlarni galashtirib tashlash
(nagromojdeniye podrobnostey) (masalan, men hamyonimni
uyda, deraza oldidagi stol ustida goldirdim); (d) nutq muhitini
intimizatsiyasi (intimizatsiya rechevoy sredi) (masalan, - Sizga
ganchalik ishonishimni bilasizku) [5].

Boshga bir olima, S.V. Mininaning fikricha
kommunikantning hayajondan yoki boshqga sabablar tufayli
ma’lumotni yashirishga urinish, jim qolish, lingvistik
vositalarni gaytarish ham uning samimiy emasligi tasavvurini
berishi mumkinligini ta’kidlaydi [6]. Shuningdek, gayta savol
berish ham adresatning samimiy emasligini yuzaga chigarishi
mumkin, chunki ushbu holatda koopersiya tamoyili bo‘lgan
ma’lumotning sifat maksimasi buziilishi anglashiladi.
Nazarimizda, bu holat ganday vaziyatda yuz berayotganligiga
bog‘liq bo‘ladi, shunday holatlar bo‘ladiki suhbatdosh to‘ligq
ma’lumot bergan bo‘lsada, uning sherigi eshitmay yoki
angalamay golgan bo‘lishi mumkin va ushbu vaziyatda
ma’lumot  berayotgan  so‘hbatdosh  to‘liq  ma’lumot
bermasligida aybdor deya olmaymiz.

Tahlil va natijalar. Yuqoridagi fikrimizning davomi
sifatida shuni gayd etish lozimki, o‘z navbatida miqdor
kategoriyasining buzilishi ko‘pincha uslub kategoriyasi
maksimasining buzilishi bilan bog‘lig bo‘ladi, ya’ni so‘zlovchi
xushmuomala, iltifotli, yordamga tayyor bo‘lishga harakat
gilganda, ushbu fazilatlarni haddan ortig namoyon gilishi
o‘rinsiz  aniglashtiruvchi savollar berish va shu bilan
kommunikativ vaziyatni suhbatdoshga noqulay qilishida oz
aksini topadi.

Koopersiya buzilishining sabablariga nazar
tashlaydigan bo‘lsak, kommunikativ tamoyil va goidalarning
buzilishi kooperatsiya jarayonining ham darz ketishiga olib
keladi[3]. Shu bilan avvaldan rituallashgan qoidalarga amal
gilmaslik yoki amal qgilishdan bo‘yin tovlash/bo‘ysunmaslik
kooperatsiyaning buzilish sabablariga kiradi.

Olima N.A. Belousning fikricha, kooperatsiya
buzilishining noverbal sabablaridan biri bu yetakchilikka,
tashabbus ko‘rsatishga va ishonchga bo‘lgan da’volardir
(pretenziyalar)[3].  Ko‘rinib  turganidek, shu  kabi
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kooperatsiyaning buzilish hodisasi opponentlar (muxoliflar)
orasida sodir bo‘ladi.

Mulogot muvaffaqgiyatsizligini adresat va adresant
orasida sodir bo‘ladigan ijtimoiy hodisa deya ta’kidlab o‘tgan
olima S.I. Moskalyova mulogot muvaffagiyatsizligining
sabablari deb kommunikantlarda hayotiy va lisoniy tajribaning
yetishmovchiligi, kommunikantlarning kichik yoshdaligi
(voyaga yetmagan bolalar), chet elliklar bilan bo‘lgan

mulogotning o‘zgachaligi va boshga omillarni ajratib
ko‘rsatadi[7].

Shuningdek, olima S.V. Minina ham inson
mulogotining qaysi  bir  xususiyatlari  kommunikativ

muvaffagiyatsizlikka olib kelishini o‘z ishida aniglagan.

Bunga: (a) fikrni noaniq ifodalash; (b) xabar strukturasining
murakkabligi; (c) nutgni turli yo‘llar bilan gisqartirish; (d)
ifodani noto‘g‘ri tuzish; (e) xabarni o‘zini emas, balki yagin
olib ifodalash; (f) nutgning tushunilishi uchun muhim bo‘lgan
axborotni yopiq holda uzatishlar kiradi[6].

Xulosa va takliflar. Tadgigotimiz davomida lingvisik
kooperatsiyaning buzilish holatlarini ko‘rib chigib shunday
xulosaga keldikki, ushbu jarayon “konfrontatsiya”, “nutqiy

nizo”,  “kommunikativ  nizo  akti”, “kommunikativ
muvaffaqiyatsizlik”,  “kommunikativ  tushunmovchilik”,
“anomal kommunikativ vaziyat” singari atamalar bilan
ifodalanadi.
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