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УДК: 331.108.26 

 

ЗНАЧЕНИЕ РАЗВИТИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА И СТИМУЛИРОВАНИЯ 

ТРУДОВОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

 

ИНСОН КАПИТАЛИНИ РИВОЖЛАНТИРИШ ВА МЕҲНАТГА 

ҚИЗИҚТИРИШНИНГ АҲАМИЯТИ 

 

THE IMPORTANCE OF DEVELOPING HUMAN CAPITAL AND ENCOURAGING 

LABOR MOTIVATION 

 

Абиткариев А.М. к.э.н., доцент кафедры Экономика  

Андижанского государственного университета 

 

Аннотация 

Активизация деятельности персонала на производстве способствует повышению 

производительности труда, улучшению качества продукции, эффективному использованию 

имеющихся ресурсов, реализации стратегических целей и внедрению инновационной 

деятельности. Это, в свою очередь, создаёт возможности для расширения экспортного 

потенциала предприятия за счёт выхода на мировой рынок с конкурентоспособной 

продукцией. В связи с этим особое значение приобретает последовательное развитие 

человеческого капитала, повышение уровня образования, квалификации и практического 

опыта работников. Формирование на предприятии эффективной системы мотивации и 

стимулирования является ключевым фактором успешного выполнения поставленных задач. 

Ключевые слова: человеческий капитал, персонал, стимулирование, мотивация, 

модернизация, диверсификация, стратегия предприятия, инновация. 

 

Ishlab chiqarishda personal faoliyatini faollashtirish mehnat unumdorligini oshirishga, 

mahsulot sifatini yaxshilashga, mavjud resurslardan samarali foydalanishga, strategik maqsadlarni 

amalga oshirishga hamda innovatsion faoliyatni joriy etishga xizmat qiladi. Bu, o‘z navbatida, 

raqobatbardosh mahsulotlar bilan jahon bozoriga chiqish orqali korxonaning eksport salohiyatini 

kengaytirish imkoniyatlarini yaratadi. Shu munosabat bilan inson kapitalini izchil rivojlantirish, 

xodimlarning ta’lim darajasini, malakasini va amaliy tajribasini oshirish alohida ahamiyat kasb etadi. 

Korxonada samarali motivatsiya va rag‘batlantirish tizimini shakllantirish belgilangan vazifalarni 

muvaffaqiyatli bajarishning asosiy omili hisoblanadi. 

Kalit so‘zlar: inson kapitali, personal, rag‘batlantirish, motivlash, modernizatsiya, 

diversifikatsiya, korxona strategiyasi, innovatsiya. 

 

Activating personnel activities in production contributes to increasing labor productivity, 

improving product quality, ensuring the efficient use of available resources, achieving strategic 

objectives, and implementing innovative activities. This, in turn, creates opportunities to expand the 

enterprise’s export potential by entering the global market with competitive products. In this regard, 

the consistent development of human capital, as well as the enhancement of employees’ education 

levels, qualifications, and practical experience, is of particular importance. Establishing an effective 

system of motivation and incentives at the enterprise is considered a key factor in the successful 

accomplishment of the assigned tasks.  

Keywords: human capital, personnel, incentives, motivation, modernization, diversification, 

enterprise strategy, innovation.  

 

В повышении производственной эффективности ключевую роль играют инициативность 

работников, их свобода действий и справедливая система поощрений, соответствующая их 
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вкладу в работу. Для достижения этих целей на предприятиях необходимо внедрение 

организационных изменений, направленных на повышение эффективности управления. 

С целью предотвращения многочисленных проблем и недостатков важно создание 

советов, которые позволят обсуждать и принимать решения совместно с инициативными 

сотрудниками. В этом случае служба управления персоналом выполняет двойную функцию: 

с одной стороны, она выступает в роли консультанта, с другой — содействует оптимальной 

реализации поставленных стратегических задач, выполняя при этом обслуживающую 

функцию. 

Следует чётко понимать, что без диверсификации производства невозможно эффективно 

реализовывать программы выхода на внешние рынки и продажу продукции, обеспечивать 

поступление валютной выручки, а также создавать новые производственные мощности и 

рабочие места на базе высоких технологий. 

В первую очередь необходимо ускоренное развитие отраслей и предприятий, способных 

конкурировать на мировом рынке и в дальнейшем выступать локомотивом экономического 

роста, а также обеспечение их целенаправленной поддержки в процессе модернизации и 

диверсификации экономики. 

Реализация новых идей и инициатив иногда сталкивается с различного рода 

сопротивлением и препятствиями. Для их преодоления и эффективного достижения 

поставленных целей необходимо выполнить ряд задач. В первую очередь следует выявить 

основные риски, к которым относятся: 

неспособность чётко и ясно представить желаемое состояние в будущем, отсутствие 

чётких критериев и направлений для достижения целей и стратегических ориентиров; 

недостаточное планирование организации работы и недостаточная оценка 

эффективности использования имеющихся материальных, трудовых, финансовых и 

временных ресурсов; 

противодействие некоторых сотрудников внедряемым изменениям; 

недостаток профессиональных навыков и низкий уровень квалификации работников и 

специалистов для эффективной деятельности в условиях быстро меняющегося 

производственного окружения; 

недостаточное формирование долгосрочного планирования в работе. 

Часто при реализации запланированных мероприятий возникают неопределённости и 

трудности. Для успешного выполнения поставленных задач необходимо разработать 

конкретные меры и мероприятия. При этом в их подготовке следует привлекать не только 

менеджеров, но и широкий круг трудового коллектива, что обеспечивает полноценное 

выполнение этих мер. Эти мероприятия должны быть чёткими, обоснованными и понятными; 

постановка слишком расплывчатых или декларативных задач может привести к их 

формальному выполнению или сбить с правильного курса. 

Необходимо разработать систему мотивации в рамках стратегии производства. Для 

достижения поставленных целей разрабатывается ряд проектов и планов, которые находят 

своё отражение в конкретных мероприятиях. Американские учёные, лауреаты Нобелевской 

премии по экономике Т. Шульц, У. Льюис (1979) и Г. Беккер (1992), разрабатывая теорию 

человеческого капитала, исходили из содержания различных аспектов человеческого 

поведения, составляющих этот капитал. В частности, они рассматривали повышение 

потенциала человеческого капитала через образование, квалификацию и мотивацию [2]. 

Для эффективного и квалифицированного участия сотрудников в управленческой 

деятельности необходимо, чтобы они обладали достаточными знаниями и навыками. В этой 

связи требуется их подготовка и обучение. При этом речь идёт не только о повышении 

профессионального мастерства, которое можно получить и в специализированных учебных 

заведениях. Обучение, проводимое предприятиями, направлено на то, чтобы чётко и ясно 

донести до трудового коллектива цели и стратегические ориентиры. Для успешного 

выполнения этих задач необходимо объяснить коллективу, что от них требуется, включая 

вопросы качества, производительности труда, эффективности использования фондов, 
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стратегических задач и инновационной деятельности. Кроме того, сотрудников следует 

подготовить к тому, чтобы каждый мог внести свой вклад и выразить собственное мнение. 

Участие сотрудников в управлении должно оцениваться надлежащим образом. Вклад 

каждого в реализацию конкретных мероприятий по развитию производства необходимо 

учитывать своевременно, не дожидаясь окончательных результатов, и соответствующим 

образом поощрять. Это обеспечивает возможность полного и качественного выполнения 

намеченных действий. 

Для более эффективного использования рабочей силы на протяжении многих лет ведутся 

научные исследования по научной организации труда, а их результаты и практический опыт 

внедряются на практике. Тем не менее, даже при использовании этих методов и всех 

имеющихся возможностей трудно утверждать, что потенциал используется полностью. 

Причиной этого являются искусственно создаваемые условия, рекомендации и решения, 

которые не всегда полностью соответствуют реальной практике и не могут сразу найти своё 

место. В таких условиях на сотрудников возлагаются большие обязанности и ответственность, 

при этом их потребности, желания, стремления и внутренние ожидания часто остаются 

недостаточно учтёнными и во многих случаях игнорируются. 

Для достижения высокой производственной эффективности и справедливой оценки 

труда был введён коэффициент участия в работе. 

Научные работы А.К. Гастева, включая «Как нужно работать?» и «Нормирование и 

организация труда», внесли значительный вклад в развитие научной организации труда. В 

частности: 

была создана система обучения и повышения квалификации сотрудников на основе 

научной организации труда; 

принципы научной организации труда получили распространение не только в стране, но 

и за рубежом [3]. 

Для реализации стратегических задач привлечение специалистов извне, а не только 

собственных сотрудников, является целесообразным. В этом контексте привлечение учёных 

из научных учреждений и специалистов из конструкторских бюро играет важную роль в 

квалифицированном решении задач. 

Реализация стратегии предприятия должна стать глубинной целью всех членов 

трудового коллектива. Все должны проявлять равную заботу, участвовать в консультациях и 

обсуждениях, обеспечивая коллективное осознание и поддержку стратегии. 

В контексте национальной независимости вопросы положения и ценности человека в 

обществе ставят перед собой следующие цели и задачи [4]: 

признание и уважение достоинства человека; 

создание условий для счастливой жизни каждого человека; 

обеспечение возможностей для самопознания, выполнения социальных обязанностей и 

задач, поддержания здоровья будущих поколений, сохранения положительной памяти для 

потомков и формирования полноценной системы верований и убеждений. 

В жизни и производственной деятельности некоторые факторы считаются 

приоритетными и получают основное внимание, в то время как другие остаются на периферии 

и кажутся незначительными. Однако со временем пробелы, возникшие из-за упущенных 

возможностей, неизбежно проявят своё влияние. 

Если руководитель не доверяет своим сотрудникам, осуществляет чрезмерный контроль 

и давление над каждой их деятельностью, такой руководитель не сможет быть эффективным. 

Настоящий руководитель строит взаимодействие с подчинёнными на основе доверия и создаёт 

соответствующую рабочую атмосферу, что свидетельствует о высоком уровне его 

управленческого мастерства. Такой подход делает работу интересной, комфортной и 

продуктивной как для руководителя, так и для сотрудников. 

Совершенное управление характеризуется следующим: все сотрудники 

квалифицированы и компетентны в своей области, к ним проявляется доверие, руководитель 
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сам заслуживает доверия, готов внимательно слушать и учитывать каждое требование и 

предложение, а также формирует атмосферу взаимного доверия и дружеских отношений. 

Руководитель, который не желает слушать мнение других, является истинным эгоистом 

и необразованным человеком; от него нельзя ожидать эффективного ведения деятельности 

предприятия. Каждый руководитель и сотрудник должен проявлять доверие, сотрудничество, 

энтузиазм и стремление к новым прогрессивным достижениям. Для достижения поставленных 

целей необходимо разработать совершенную тактику и стратегию, основанную на взаимном 

доверии и сотрудничестве. Такой стиль управления позволяет достичь высокой 

производительности труда и качественной продукции за короткие сроки при минимальных 

затратах. 

В Японии никогда не достигли бы современных успехов в области качества и 

экономического развития, если бы управленческая практика ограничивалась только 

функциями руководителя и исполнением формальных обязанностей сотрудниками, без учёта 

их мнений, предложений и рекомендаций в производственном процессе. 

Участие сотрудников в управлении не следует понимать как бюрократическое или 

формальное подчинение административным указаниям. Напротив, это предполагает активное 

внимание ко всем факторам производства, недопущение снижения качества, падения темпов 

работы и распространения «бесхозности» в процессах. Такая управленческая практика должна 

стать обязанностью каждого сотрудника, поскольку выполнение этих задач под силу каждому 

при условии, что им предоставлены соответствующие возможности. К сожалению, в реальной 

практике этот потенциал часто используется неэффективно. Направление усилий в 

продуктивное русло и максимальное использование возможностей работников для 

созидательной деятельности остаётся важнейшей задачей. 

Полное охватывание всех аспектов производства и принятие справедливых решений по 

каждой ситуации исключительно силами руководителя — крайне сложная задача. Принятие 

необоснованных решений или абстрактных указаний может нарушить ход производственного 

процесса и вызвать путаницу. Консультации с информированными сотрудниками, 

способными точно оценить проблемы и предложить решения, позволяют найти оптимальные 

решения для производственных задач. 

Мотивация сотрудников служит инструментом их активизации, что включает: 

 формирование трудолюбивой, здоровой и творческой рабочей среды с взаимным 

уважением и дружескими отношениями; 

 повышение способностей и квалификации работников; 

 создание условий для реализации идей и инициатив способных и предприимчивых 

сотрудников, а также заботу о них. 

Несоблюдение работы с информацией и неспособность её анализировать 

свидетельствуют о непрофессионализме. Решения, основанные на неверных данных, могут 

дестабилизировать производственный процесс. 

Поощрение активности сотрудников в управлении и совершенствовании производства 

является важнейшей мерой. Оно включает их творческий и инновационный подход к работе, 

рационализаторские предложения и инициативу. Другими словами, такое стимулирование 

способствует развитию предприятия и выведению его из кризисного состояния. 

Система поощрений должна быть справедливой и максимально удовлетворять вклад 

сотрудника в работу. Для этого на предприятии разрабатывается мотивационно-

стимулирующий механизм, эффективность которого оценивается по реализации 

стратегических целей. 

Каждый сотрудник имеет своё место в оценке результатов работы предприятия. 

Анализируя результаты, определяется значение профессиональной квалификации, знаний, 

опыта, ответственности и инициативы каждого работника для достижения стратегических и 

тактических целей предприятия. 

Трудовые коллективы должны иметь чёткий и долгосрочный курс, который направляет 

их к устойчивым достижениям. 
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Общество всегда стремится к прогрессу. Человеческий фактор, являющийся основой 

общества, также стремится к совершенству. Под этим понимается моральное и духовное 

развитие личности. Именно духовное совершенство позволяет человеку реализовать свою 

гордость, достоинство и ценность. Воспитание добродетелей подразумевает самопознание, 

извлечение уроков из ошибок и критическую оценку собственных действий. 

Современный темп жизни, быстрота событий и влияние научно-технического прогресса 

на все сферы социального бытия очевидны. Реализуемые в Республике социально-

экономические преобразования, модернизация и диверсификация экономики, создание 

гражданского общества и проведение инновационной политики неизбежно влияют на 

сознание человека. Поскольку требования времени меняются и возможности расширяются, 

каждый должен адаптировать своё поведение, привычки и добродетели в соответствии с 

вызовами эпохи. 
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Annotatsiya 

Zamonaviy sharoitda intellektual kapital tushunchasining mohiyatini tushunish uchun ko‘plab 

yondashuvlar mavjud. Bugungi kunda insonning iqtisodiy jarayonlarga ta’sir doirasi kengaydi. 

Maqolada intellektual kapital tushunchasini o‘rgangan ko‘plab xorijiy va mahalliy olimlarning 

nazariy qarashlari ko‘rib chiqilgan. Ushbu maqolaning asosiy maqsadi intellektual kapital va inson 

kapitali bilan bog‘liq tushunchalarning mazmunini nazariy tahlil qilishdir. 

Kalit so‘zlar: intellektual kapital, inson kapitali, kognitiv kapital, bilim, malaka, kompetensiya, 

kasbiy tayyorgarlik darajasi. 

 

В современных условиях существует множество подходов к пониманию сущности 

понятия интеллектуального капитала. В настоящее время значительно расширилась сфера 

влияния человека на экономические процессы. В статье рассмотрены теоретические взгляды 

многочисленных зарубежных и отечественных ученых, изучавших категорию 

интеллектуального капитала. Основной целью данной статьи является теоретический анализ 

содержания понятий, связанных с интеллектуальным капиталом и человеческим капиталом.  

Ключевые слова: интеллектуальный капитал, человеческий капитал, когнитивный 

капитал, знания, навыки, компетенции, уровень профессиональной подготовки. 


