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УДК:364 

 

СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ В РЕСПУБЛИКЕ УЗБЕКИСТАН: СОВРЕМЕННОЕ 

СОСТОЯНИЕ, ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 

 

O‘ZBEKISTON RESPUBLIKASIDA IJTIMOIY XIZMATLAR: HOZIRGI HOLATI, 

MUAMMOLARI VA RIVOJLANISH ISTIQBOLLARI 

 

SOCIAL SERVICES IN THE REPUBLIC OF UZBEKISTAN: CURRENT STATE, 

PROBLEMS AND DEVELOPMENT PROSPECTS 

 

Адилов Б.Б. доцент Экономического факультета  

Национального университета Узбекистана имени Мирзо Улугбека 

 

Аннотация 

В данной работе рассматривается современное состояние системы социальных услуг в 

Республике Узбекистан, ее институциональные основы и механизмы функционирования. 

Анализируется роль государства в организации социальных услуг, основные виды помощи, 

предоставляемые уязвимым слоям населения, а также проводимые в последние годы реформы 

в социальной сфере. Особое внимание уделяется существующим проблемам, таким как 

нехватка квалифицированных кадров, неравномерность качества социальных услуг по 

регионам, вопросы финансирования и управления. Также определены перспективные 

направления развития системы социальных услуг, включая цифровизацию, расширение 

доступности услуг на местном уровне и внедрение международного опыта. 

Ключевые слова: социальные услуги, социальная защита, социальная политика, 

государственная поддержка населения, уязвимые группы, сокращение бедности, социальное 

государство, Республика Узбекистан, социальные реформы. 

 

Мазкур ишда Ўзбекистон Республикасида ижтимоий хизматлар тизимининг ҳозирги 

ҳолати, унинг институционал асослари ва амалий механизмлари таҳлил қилинган. Ижтимоий 

хизматларни ташкил этишда давлатнинг ўрни, аҳолининг эҳтиёжманд қатламларига 

кўрсатилаётган хизмат турлари ҳамда сўнгги йилларда амалга оширилаётган ислоҳотлар 

кўриб чиқилган. Шунингдек, соҳада мавжуд муаммолар — кадрлар етишмаслиги, хизматлар 

сифатининг ҳудудлар бўйича нотенглиги, молиялаштириш ва бошқарув масалалари таҳлил 

этилган. Тадқиқотда ижтимоий хизматларни ривожлантиришнинг истиқболли йўналишлари, 

жумладан, рақамли технологияларни жорий этиш, маҳаллий даражада хизматлар қамровини 

кенгайтириш ва халқаро тажрибани татбиқ этиш зарурати асослаб берилган. 

Калит сўзлар: ижтимоий хизматлар, ижтимоий ҳимоя, ижтимоий сиёсат, аҳолини 

қўллаб-қувватлаш, камбағалликни қисқартириш, ижтимоий давлат, Ўзбекистон 

Республикаси, ижтимоий ислоҳотлар, инсон капитали. 

 

This paper examines the current state of the social services system in the Republic of 

Uzbekistan, its institutional foundations, and operational mechanisms. It analyzes the role of the state 

in organizing social services, the main types of assistance provided to vulnerable groups, and the 

social reforms implemented in recent years. Particular attention is paid to existing problems, such as 

the shortage of qualified personnel, the uneven quality of social services across regions, and issues of 

financing and management. Promising areas for the development of the social services system are 

also identified, including digitalization, expanding service availability at the local level, and the 

implementation of international experience. 

Keywords: social services, social protection, social policy, state support for the population, 

vulnerable groups, poverty reduction, welfare state, Republic of Uzbekistan, social reforms.  
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Социальные услуги являются неотъемлемой частью социальной политики любого 

государства и важным инструментом обеспечения социальной защиты населения. В 

Республике Узбекистан развитие системы социальных услуг рассматривается как один из 

ключевых факторов повышения уровня жизни граждан, снижения бедности и укрепления 

социальной стабильности. В условиях социально-экономических реформ и трансформации 

общественных отношений значение эффективной системы социальных услуг существенно 

возрастает. На современном этапе государственная политика в сфере социальных услуг 

направлена на формирование комплексного и адресного подхода к поддержке уязвимых 

категорий населения, включая малообеспеченные семьи, пожилых граждан, лиц с 

инвалидностью, детей, нуждающихся в социальной защите, а также граждан, оказавшихся в 

трудной жизненной ситуации. Особое внимание уделяется переходу от преимущественно 

материальной помощи к предоставлению социальных услуг, ориентированных на 

долгосрочное улучшение качества жизни и социальную интеграцию получателей.  

В последние годы в Узбекистане реализуется ряд институциональных реформ, 

направленных на совершенствование системы социальных услуг. Создаются 

специализированные органы и центры социального обслуживания, внедряются новые 

механизмы межведомственного взаимодействия, расширяется спектр социальных услуг, 

включая социальное сопровождение, реабилитацию, психологическую и правовую помощь. 

Значительную роль играет цифровизация социальной сферы, позволяющая повысить 

прозрачность, доступность и адресность предоставляемых услуг. Вместе с тем, несмотря на 

достигнутые результаты, система социальных услуг сталкивается с рядом проблем. К ним 

относятся недостаточный уровень профессиональной подготовки социальных работников, 

неравномерное развитие инфраструктуры социальных услуг в регионах, ограниченность 

финансовых ресурсов, а также необходимость совершенствования нормативно-правовой 

базы.  

Эти факторы сдерживают эффективность социальной поддержки и требуют 

комплексного и системного решения. Перспективы развития системы социальных услуг в 

Республике Узбекистан связаны с дальнейшим укреплением принципов социального 

государства, расширением участия негосударственных и частных организаций в 

предоставлении социальных услуг, внедрением международных стандартов и лучших 

практик. Важным направлением остается развитие человеческого капитала, повышение 

качества социальных услуг и усиление их ориентации на реальные потребности населения, 

что в конечном итоге будет способствовать устойчивому социально-экономическому 

развитию страны. 

Социальные услуги представляют собой совокупность мер, направленных на 

удовлетворение базовых социальных потребностей граждан, укрепление их жизненного 

потенциала, а также обеспечение социальной защиты в периоды жизненных трудностей 

(безработица, инвалидность, старость, уход за детьми и др.). Они включают как материальные 

выплаты (социальные пособия, пенсии), так и нематериальные услуги: социальное 

сопровождение, психологическую помощь, реабилитацию, уход на дому, консультирование и 

поддержку в трудоустройстве. Социальные услуги выступают ключевым инструментом 

реализации социальных прав человека и построения общества с высоким уровнем социальной 

справедливости и устойчивости.  

В Республике Узбекистан государственная система социальных услуг в 2025 году 

продолжила расширяться и модернизироваться. Общий объём расходов на социальную 

поддержку населения в 2025 году превысил 14 трлн сумов, из которых значительная часть 

направлена на адресные выплаты и социальные программы для наиболее уязвимых групп 

населения. На выплаты малообеспеченным семьям и пособия детям было выделено более 4,19 

трлн сумов, социальные пособия гражданам без необходимого стажа для пенсии — более 5,3 

трлн сумов, а выплаты по уходу за детьми с инвалидностью — более 2 трлн сумов. Также 773,6 

млрд сумов были направлены лицам, осуществляющим уход за детьми с инвалидностью и 
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одинокими пожилыми людьми, а 496,4 млрд сумов — на разовые выплаты при рождении и 

похоронные пособия.    

Кроме того, только в марте 2025 года 315 057 человек получили выплаты по 

инвалидности на общую сумму 303,5 млрд сумов, а 171 380 детей с инвалидностью получили 

ежемесячные выплаты в размере примерно 920 000 сумов каждому. В том же месяце 75 390 

опекунов получили выплаты за уход за детьми с инвалидностью на общую сумму 57,6 млрд 

сумов [1]. Эти выплаты дополняют систему социальных услуг, обеспечивая не только 

материальную поддержку, но и стимулируя социальную адаптацию и участие в общественной 

жизни.  Особое значение социальные услуги приобретают в условиях демографического роста 

населения Узбекистана, которое превышает 38 млн человек по состоянию на август 2025 года.  

Их развитие способствует снижению уровня бедности, укреплению семейных 

институтов, повышению качества жизни пожилых людей и лиц с инвалидностью, а также 

созданию более справедливой и устойчивой социальной среды. Введение новых программ, 

таких как социально-бытовая помощь на дому и медико-социальная реабилитация, расширяет 

спектр услуг и повышает их доступность для тех, кто в них нуждается. 

Общий объём расходов на социальную поддержку населения в 2025 году — более 14 

трлн сумов. Это подтверждается официальной информацией Национального агентства 

социальной защиты: на разные направления социальных выплат в 2025 году было выделено 

свыше 14 000 000 000 000 сумов [2].  

 Конкретные направления социальных выплат [3]: 

📍 4 196 000 000 000 сумов — на пособия детям и материальную помощь 

малообеспеченным семьям.  

📍 5 305 400 000 000 сумов — на социальные выплаты гражданам, которые не имеют 

необходимого трудового стажа для выхода на пенсию.  

📍 2 035 000 000 000 сумов — на выплаты семьям с детьми-инвалидами до 18 лет.  

📍 773 600 000 000 сумов — на выплаты опекунам, ухаживающим за детьми с 

инвалидностью, одинокими пожилыми людьми и инвалидами, а также лицам, нуждающимся 

в уходе.  

📍 496 400 000 000 сумов — на единовременные пособия при рождении ребёнка и 

выплаты на погребение.  

📍 14 600 000 000 сумов — на помощь людям, освобожденным из мест лишения свободы.  

📍 80 600 000 000 сумов и другие выплаты — дополнительные социальные программы.  

 Дополнительные данные по получателям 

📍 720 955 человек — количество граждан, получающих социальные выплаты по 

состоянию на сентябрь 2025. Среди них: 

 318 553 человек получили выплаты по инвалидности; 

 171 147 человек получают пенсии на детей-инвалидов; 

 73 592 человека получают пособия по уходу и др. 

Система социальных услуг в Узбекистане основывается на Конституции Республики 

Узбекистан, которая закрепляет право граждан на социальную защиту. Важную роль играют 

законы и подзаконные акты, регулирующие вопросы социальной помощи, социального 

обслуживания населения, защиты прав детей, лиц с инвалидностью и пожилых граждан. В 

последние годы законодательство в данной сфере активно совершенствуется с целью 

повышения адресности и эффективности социальной поддержки, а также расширения участия 

негосударственного сектора в предоставлении социальных услуг. 
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                                                                                                                   Таблица-1 

Основные направления и виды социальных услуг и ключевые показатели социальных 

услуг в Узбекистане за 2023–2025 [4] гг 

Показатель 2023 год 2024 год 2025 год 

Общий охват 

населения 

социальными 

пособиями 

10,8 млн человек (со 

всеми льготами и 

пособиями)  

2,6 млн бенефициаров 

по основным 

программам  

716 361 человек (по 

состоянию на 1 

ноября 2025)  

Выделено бюджета на 

соц. защиту 

(ориентировочно) 

19,2 трлн сумов 

(социальная защита 

по бюджету, включая 

пособия детям)  

15 трлн сумов 

(выделено на 

поддержку уязвимых 

групп)  

14 трлн сумов 

(социальные выплаты 

в целом)  

Основные категории 

получателей 

дети, пенсионеры, 

инвалиды и др. 

(общая соц. защита)  

низкодоходные семьи, 

люди без стажа, 

инвалиды, семьи с 

детьми и др.  

инвалиды, дети-

инвалиды, 

пенсионеры по 

возрасту и т.д.  

Особенности года 

охват максимальный 

(все социальные 

выплаты)  

внедрение цифровых 

сервисов, рост 

целевой помощи  

переход на соцкарту, 

законодательные 

изменения  

 

Важно: данные по охвату населения в 2023 году (10,8 млн) включают всех получателей 

социальных льгот и пособий по разным программам, тогда как значения 2024 и 2025 отражают 

в основном данные Национального агентства социальной защиты по ключевым программам 

помощи. Одним из важнейших направлений является оказание социальной помощи 

малообеспеченным семьям и гражданам. Она включает в себя предоставление денежных 

пособий, компенсаций, субсидий и иной материальной поддержки. Особое внимание 

уделяется адресному принципу, при котором помощь предоставляется тем, кто действительно 

в ней нуждается.  

Социальное обслуживание направлено на удовлетворение повседневных потребностей 

граждан, утративших способность к самообслуживанию. В его рамках предоставляются 

услуги по уходу на дому, помощь в ведении хозяйства, социально-бытовое и социально-

медицинское обслуживание пожилых людей и лиц с инвалидностью. Данное направление 

играет важную роль в повышении качества жизни социально уязвимых категорий населения. 

Медико-социальные услуги включают меры по восстановлению и поддержанию физического 

и психологического здоровья граждан. Они направлены на реабилитацию лиц с 

инвалидностью, оказание психологической помощи, содействие социальной интеграции и 

адаптации.      

Развитие инклюзивной среды является одним из приоритетов социальной политики 

государства. Особое место в системе социальных услуг занимает защита прав и интересов 

детей. Государство оказывает поддержку детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения 

родителей, а также семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации. Социальные услуги 

в данной сфере направлены на профилактику социального неблагополучия, укрепление 

института семьи и обеспечение гармоничного развития ребёнка. Основные направления 

социальной поддержки детей и семей в 2025 году [5] (Таблица 2).        
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Итого на основные программы по детям и семьям — около 7 500 млрд сумов (примерно 

половина всех социальных расходов на поддержку населения в 2025 году) [6].                                                          

Важным направлением является содействие занятости населения. Социальные услуги 

включают профессиональное обучение, переподготовку кадров, помощь в трудоустройстве и 

поддержку предпринимательской инициативы. Эти меры способствуют снижению уровня 

безработицы и повышению экономической активности населения. В Узбекистане социальные 

услуги предоставляются как государственными, так и негосударственными структурами.  

Ведущую роль играют органы государственной власти и местного самоуправления, а 

также учреждения социальной защиты населения. Значительный вклад вносят 

негосударственные некоммерческие организации, благотворительные фонды и институт 

махалли, которые обеспечивают адресный подход и тесное взаимодействие с населением на 

местах. В последние годы в Узбекистане активно внедряются цифровые технологии в систему 

социальных услуг. Электронные платформы и информационные системы позволяют 

упростить процедуру обращения за социальной помощью, повысить прозрачность 

распределения ресурсов и сократить бюрократические барьеры. Цифровизация способствует 

повышению доверия граждан к системе социальной защиты.  

Несмотря на положительные изменения, система социальных услуг сталкивается с рядом 

проблем. К ним относятся необходимость повышения качества предоставляемых услуг, 

недостаток квалифицированных социальных работников, а также ограниченные ресурсы в 

условиях растущих социальных потребностей. Кроме того, актуальной остаётся задача 

расширения охвата населения и дальнейшего совершенствования адресного подхода. 

Перспективы развития системы социальных услуг в Узбекистане связаны с дальнейшим 

реформированием социальной политики, укреплением межведомственного взаимодействия и 

расширением участия гражданского общества.  

Важное значение имеет развитие профессионального образования в сфере социальной 

работы, внедрение инновационных методов и ориентация на индивидуальные потребности 

получателей услуг. Социальные услуги в Республике Узбекистан представляют собой 

важнейший элемент системы социальной защиты населения. Их развитие способствует 

повышению уровня жизни граждан, снижению социальной напряжённости и формированию 

устойчивого и справедливого общества. В условиях современных вызовов дальнейшее 

совершенствование системы социальных услуг остаётся одной из приоритетных задач 

государства и общества в целом. 

 

 

Категория социальной услуги 

сумма 

млрд 

сумов 

Описание 

Финансовая помощь на детей и 

малообеспеченные семьи 
4 196 

Выплаты и пособия семьям с детьми, 

поддержка семей с низким доходом. 

Пособия для детей с инвалидностью (до 

18 лет) 
2 035 

Ежемесячные выплаты детям с 

ограниченными возможностями. 

Выплаты опекунам детей с 

инвалидностью / лицам, нуждающимся 

в уходе 
773,6 

Поддержка опекунов и семей, 

обеспечивающих уход. 

Единовременные пособия при рождении 

ребенка 
496,4 Помощь семьям при рождении детей. 

Дополнительные платежи (семьи 

освобождённых, др.) 
95,0 

В том числе помощи семьям лиц с 

особыми ситуациями. 



“YANGI O‘ZBEKISTON IQTISODIYOTI” jurnali 1-son 2026 yil 

101 

                                             Список использованной литературы: 

1.Указ Президента Республики Узбекистан, «О комплексе мер по оказанию качественных 

социальных услуг и помощи населению, а также налаживанию системы их эффективного 

контроля» от 01.06.2023 г. № УП-82. 

2. Указ Президента Республики Узбекистан, «Об утверждении Стратегии социальной защиты 

населения Республики Узбекистан» от 25.07.2022 г. № УП-175. 

3. Национальное агентство социальной защиты при Президенте Республики Узбекистан. 

Статистические данные за 2023-2025гг. © 2025 «IHMA» 

4.Национальный комитет республики Узбекистан по статистике. Социальное развитие и 

уровень жизни в Узбекистане. 2023-2024гг. info@stat.uz 

5. Усманова М, Саттарова.  Право социального обеспечения Республики Узбекистан. Учебник. 

Изд.Ташкент. ТГЮУ. 2019г 183с. 

 

 

UDK:338.1 

 

TARKIBIY O‘ZGARISHLAR VA IQTISODIY O‘SISH O‘RTASIDAGI 

MUTANOSIBLIKNI TA`MINLASHNING KONSEPTUAL ASOSLARI 

 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ ОСНОВА ДЛЯ ОБЕСПЕЧЕНИЯ БАЛАНСА МЕЖДУ 

СТРУКТУРНЫМИ ИЗМЕНЕНИЯМИ И ЭКОНОМИЧЕСКИМ РОСТОМ 

 

CONCEPTUAL FRAMEWORK FOR ENSURING THE BALANCE BETWEEN 

STRUCTURAL CHANGES AND ECONOMIC GROWTH 

 

Yoqubova (Sheraliyeva) Zilola Tura qizi Mirzo Ulug‘bek nomidagi  

O‘zbekiston Milliy universiteti Iqtisodiyot fakulteti mustaqil tadqiqotchisi  

 

Annotatsiya 

Mazkur maqolada tarkibiy o‘zgarishlar va iqtisodiy o‘sish o‘rtasidagi o‘zaro bog‘liqlik hamda 

ularning mutanosibligini ta’minlashning konseptual asoslari tadqiq etilgan. Iqtisodiy o‘sishning 

barqarorligini ta’minlashda tarkibiy transformatsiyalarning o‘rni va ahamiyati nazariy yondashuvlar 

asosida tahlil qilingan. Tadqiqot jarayonida klassik, strukturaviy va endogen iqtisodiy o‘sish 

nazariyalari doirasida tarkibiy o‘zgarishlarning iqtisodiy rivojlanishga ta’siri yoritilgan. Tadqiqot 

natijalari tarkibiy siyosatni takomillashtirish hamda uzoq muddatli barqaror iqtisodiy o‘sishni 

ta’minlashga qaratilgan ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chiqishda foydalanilishi mumkin. 

Kalit so‘zlar: tarkibiy o‘zgarishlar, iqtisodiy o‘sish, mutanosiblik, iqtisodiy rivojlanish, 

tarkibiy siyosat. 

 

В статье исследуются концептуальные основы обеспечения сбалансированности между 

структурными изменениями и экономическим ростом. На основе теоретических подходов 

проанализирована роль структурных трансформаций в обеспечении устойчивого 

экономического роста. В рамках классических, структурных и эндогенных теорий 

экономического роста раскрыто влияние структурных изменений на процессы 

экономического развития. Полученные результаты имеют научно-практическое значение и 

могут быть использованы при формировании и реализации структурной политики, 

направленной на достижение долгосрочного устойчивого развития экономики. 

Ключевые слова: структурные изменения, экономический рост, сбалансированность, 

экономическое развитие, структурная политика. 

 

This article examines the conceptual foundations for ensuring the balance between structural 

changes and economic growth. Based on theoretical approaches, the role of structural transformations 


