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O‘ZBEKISTONDA RAQAMLI IQTISODIYOT: HOLATI, MUAMMOLAR VA
RIVOJLANISH ISTIQBOLLARI

OUPPOBAS DKOHOMMUKA B Y3BEKUCTAHE: CTATYC, IPOBJIEMbI U
IHHEPCIIEKTHUBbBI PA3BUTHUA

DIGITAL ECONOMY IN UZBEKISTAN: STATUS, PROBLEMS AND DEVELOPMENT
PROSPECTS

Karimova Latofat Sadullayevna
Toshkent axborot texnologiyalari universiteti PhD, dotsent v.b;

Jabborov Abdulla Akbar o‘g‘li
Toshkent axborot texnologiyalari universiteti Samargand filiali

Annotatsiya

Ushbu maqolada O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning shakllanishi va rivojlanishi masalalari
ko‘rib chiqilgan. Mamlakatimizda ragamli transformatsiyaning joriy holati tahlil qilinib, asosiy
ko‘rsatkichlar xalqaro me’yorlar bilan qiyosiy o‘rganilgan. Tadqiqotda raqamli iqtisodiyotni
rivojlantirishga ta’sir etuvchi omillar — axborot-kommunikatsiya texnologiyalari infratuzilmasi,
kadrlar salohiyati, gonunchilik muhiti va moliyalashtirish manbalari — sistemali tarzda baholangan.
Magolada ragamli igtisodiyotning milliy YalM ga hissasi, elektron tijorat hajmi, ragamli xizmatlar
bozorining dinamikasi tahlil qilingan hamda sohadagi asosiy to‘siqlar va ularni bartaraf etish yo‘llari
taklif etilgan. Natijalar asosida O‘zbekistonda raqamli igtisodiyotni jadal rivojlantirish uchun siyosiy
tavsiyalar ishlab chigilgan.

Kalit so‘zlar: ragamli igtisodiyot, ragamli transformatsiya, AKT infratuzilmasi, e-tijorat,
fintech, Sanoat 4.0.

B nanHOW cTaThe paccMaTpuBarOTCS BONPOCH (OPMHpOBaHHUS M pa3BUTUS LUPPOBOI
HSKOHOMHMKHM B Y30eKkHucTaHe. AHalIM3HPYyeTCsl TeKyllee cOCTOsiHME LuppoBoil TpaHchopmanuu B
HaIlel cTpaHe, U3y4yaroTCsl OCHOBHBIE MOKA3aTeNIM B CPAaBHEHUH C MEX/IYHAPOJIHBIMH CTaHapTaMHU.
CucteMaTH4ecKu OLIEHUBAIOTCS (DAKTOPHI, BIUAIONIME HA pa3BUTHE IU(PPOBOH HKOHOMHUKH —
MH(OPMALIMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHAs TEXHOJIOTHYECKast ”HPPACTPYKTYpa, 4YEJIOBEUECKHUE PECYPCHI,
3aKOHOJATeIbHAs Cpella U MICTOUHUKY (PMHAHCUpOBaHUsA. B ctaThe aHanmu3upyercs BKiIaa HUPpoBOH
skoHOMUKH B BBII cTpanbl, 00beM 31EKTPOHHOW KOMMEPIUH, AMHAMUKA PbIHKA LIU(POBBIX yCIYT,
MPEeJUIaraloTCs OCHOBHBIE IMPENATCTBUS B 3TOW 00NAacTH M MyTH HMX NpeojoieHus. Ha ocHoBe
MOJIYUEHHBIX Pe3yJabTaTOB ObUIM pa3palOTaHbl PEKOMEHJAIMHM MO MOJUTUKE Ui YCKOPEHHOTO
pa3BUTHs LU(GPOBOM YKOHOMHKH B Y30€KUCTaHE.

KuaroueBble ciaoBa: 1udpoBas dSkoHoMHKa, uLudposas Tpancpopmanus, HWKT-
UHPACTPYKTYpa, SNEKTPOHHAs KommepIus, puntex, Muayctpus 4.0.

This article examines the issues of the formation and development of the digital economy in
Uzbekistan. The current state of digital transformation in our country is analyzed, and the main
indicators are studied in comparison with international standards. The study systematically assesses
the factors affecting the development of the digital economy — information and communication
technology infrastructure, human resources, legislative environment and sources of financing. The
article analyzes the contribution of the digital economy to the national GDP, the volume of e-
commerce, the dynamics of the digital services market, and proposes the main obstacles in the field
and ways to overcome them. Based on the results, policy recommendations were developed for the
accelerated development of the digital economy in Uzbekistan.
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Ragamli igtisodiyot zamonaviy global igtisodiy tizimning ajralmas tarkibiy gismiga aylanib,
mamlakatlarning bargaror rivojlanishi, ragobatbardoshligi va innovatsion salohiyatini belgilovchi
asosiy omillardan biri sifatida namoyon bo‘lmoqda. Axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining
jadal rivojlanishi, internet infratuzilmasining kengayishi hamda ragamli platformalarning
ommalashuvi iqtisodiy jarayonlarning transformatsiyasiga olib kelib, an’anaviy biznes modellarini
tubdan o‘zgartirmoqda.

O‘zbekiston iqtisodiyotida ham so‘nggi yillarda ragamli transformatsiya jarayonlari izchil
amalga oshirilmogda. Davlat boshqgaruvi, moliya tizimi, savdo, sanoat va xizmatlar sohalarida
ragamli texnologiyalarni joriy etish orqali iqtisodiy samaradorlikni oshirish, shaffoflikni ta’minlash
va yangi qiymat zanjirlarini yaratishga alohida e’tibor qaratilmoqda. Xususan, elektron hukumat
tizimi, ragamli to‘lov xizmatlari, onlayn savdo platformalari hamda sun’iy intellekt asosidagi
yechimlarning joriy etilishi mamlakatda ragamli igtisodiyotning shakllanishiga zamin yaratmoqda.

Shu bilan birga, ragamli igtisodiyotni rivojlantirish jarayonida gator muammolar ham mavjud
bo‘lib, ular orasida ragamli infratuzilmaning yetarli darajada rivojlanmaganligi, hududlar o‘rtasida
ragamli tafovutlarning mavjudligi, kadrlar salohiyatining yetishmasligi hamda kiberxavfsizlik bilan
bog‘liq tahdidlar alohida ahamiyat kasb etadi. Mazkur muammolarni bartaraf etish va ragamli
igtisodiyotning barqaror rivojlanishini ta’minlash dolzarb ilmiy-amaliy vazifa hisoblanadi.

Mazkur maqolaning dolzarbligi O‘zbekistonda raqamli igtisodiyotning hozirgi holatini chuqur
tahlil gilish, mavjud muammolarni aniglash hamda uning rivojlanish istigbollarini belgilash zarurati
bilan izohlanadi. Tadgiqot doirasida ragamli igtisodiyotning nazariy asoslari, uning iqtisodiy
tizimdagi o‘rni va ahamiyati hamda mamlakatda amalga oshirilayotgan ragamli transformatsiya
jarayonlari kompleks yondashuv asosida o‘rganiladi.

Mazkur maqolaning magsadi O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning hozirgi holatini baholash,
rivojlanishiga to‘sqinlik gilayotgan asosiy muammolarni aniqlash va istigboldagi ustuvor yo‘nalishlar
bo‘yicha ilmiy asoslangan taklif va tavsiyalar ishlab chiqishdan iborat.

Ragamli iqtisodiyot tushunchasini ilmiy muomalaga Don Tapscott 1994 yilda kiritgan bo‘lib,
u bu tushunchani "intellektual kapital va axborot texnologiyalariga asoslangan yangi igtisodiy tizim"
sifatida ta’riflagan [1]. Keyinchalik bu sohadagi tadgigotlar tobora kengayib, Erik Brynjolfsson va
Andrew McAfee ragamli texnologiyalarning ishlab chiqarish, mehnat bozori va iqtisodiy o‘sishga
ta’sirini chuqur o‘rgangan. Ular "ikkinchi mashina asri" konsepsiyasida texnologik tezlanishning
igtisodiy tengsizlikni ham kuchaytirishi, ham yangi imkoniyatlar eshigini ochishi mumkinligini
asoslab bergan [2].

Jahon banki tadgiqotchilarining ishlarida ragamli infratuzilma va iqtisodiy o‘sish o‘rtasidagi
jjobiy korrelyatsiya empirik jihatdan tasdiqlangan. Xususan, keng polosalik internet tarmog‘iga kirish
imkoniyatining 10 foizga oshishi rivojlanayotgan mamlakatlarda YaIM ni o‘rtacha 1,38 foizga
o‘stirishi ko‘rsatilgan [3]. UNCTAD hisobotida esa ragamli igtisodiyotning global migyosda 15,5
trin dollarni — ya’ni jahon YaIM ning 15,5 foizini tashkil etishi qayd etilgan va bu ko‘rsatkich har
yili o‘sib borayotganligi ta’kidlangan [4]. ITU (Xalgaro elektr aloga ittifoqi) tadgiqotlari
ko‘rsatishicha, raqamli inklyuziya — ya’ni aholining keng qatlamlari uchun internet va raqamli
xizmatlarga kirishni ta’minlash — iqtisodiy o‘sish bilan sezilarli ijobiy bog‘liglikka ega [5].
BMTning elektron hukumat rivojlanish indeksiga ko‘ra esa ragamli davlat xizmatlari aholining hayot
sifatini yaxshilashda hal giluvchi omil sifatida namoyon bo‘lmoqda [6].

O‘zbekiston misolida ragqamli iqgtisodiyotni o‘rganish yaqin o‘n yillikda faollashib, mahalliy
igtisodchilar tomonidan bir gator fundamental va amaliy tadgigotlar amalga oshirilgan. Sh.
Toshmatov va M. Yusupova O‘zbekistonda elektron hukumat tizimining joriy etilishi va uning
ma’muriy samaradorlikka ta’sirini o‘rganib, davlat xizmatlarini raqgamlashtirishning iqtisodiy samara
ko‘rsatkichlarini hisoblashning metodologik asoslarini ishlab chiggan [11]. A. Xoligov esa
mamlakatimizda fintech sektorining rivojlanish bosqichlari va iste’molchilar xulg-atvori
transformatsiyasini tahlil gilgan [12]. Biroq O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning makroiqtisodiy
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ko‘rsatkichlarga yig‘ma ta’sirini baholash sohasida hali yetarli tadqiqotlar olib borilmagan — ushbu
magqola aynan shu bo‘shligni to‘ldirishga yo‘naltirilgan.

Ushbu tadqiqotda quyidagi metodologik yondashuvlar qo‘llanilgan: (1) O‘zbekiston Statistika
qo‘mitasi, Axborot texnologiyalari va kommunikatsiyalarini rivojlantirish vazirligi hamda xalgaro
tashkilotlarning rasmiy statistik ma’lumotlarini tahlil qilish; (2) kross-seksion giyosiy tahlil —
O‘zbekiston ko‘rsatkichlarini MDH va rivojlanayotgan iqtisodiyotlar ko‘rsatkichlari bilan
solishtirish; (3) SWOT-tahlil — ragamli igtisodiyot rivojlanishidagi kuchli va kuchsiz tomonlar,
imkoniyatlar va tahdidlarni aniglash; (4) ekspert baholash metodi — tarmoq mutaxassislari va
akademik doira vakillari bilan suhbatlar asosida sifatli ma’lumotlar to‘plash.

Tadgiqotda asosiy manba sifatida 2018—2024 vyillar gamrovini o‘z ichiga oluvchi panel
ma’lumotlardan foydalanilgan. Xalqaro qiyosiy tahlil uchun Jahon iqtisodiy forumining Global
Ragobatbardoshlik indeksi, BMTning Elektron hukumat rivojlanish indeksi (EGDI) va ITU
ma’lumotlaridan foydalanilgan. Hisob-kitoblar Microsoft Excel va Stata dasturlarida amalga
oshirilgan.

O‘zbekistonda internet foydalanuvchilari soni 2018—2024 yillar oralig‘ida 7,5 milliondan 24
millionga yaqinga ko‘tarilib, aholi gqamrovi 22 foizdan 67 foizga oshgan. Ushbu ko‘rsatkich
mintaqadagi o‘rtacha darajadan yuqori bo‘lsa-da, Yevropa davlatlari (90% dan ortig) va Janubiy-
Shargiy Osiyo davlatlarining yetakchilaridan (Koreya 97,6%, Yaponiya 93%) sezilarli darajada
orqada qolmogda. Mobil internet alogasi rivoji aynigsa salmoqli: 4G LTE tarmog‘i 2023 yil holatiga
ko‘ra mamlakatning 80 foizidan ziyod hududini qamrab olganligi, 5G aloqasini joriy etish sinov
bosgichlari Toshkentda amalga oshirilayotganligi gayd etilmoqda.

Biroq katta shahar va qishloq hududlar o‘rtasidagi ragamli farq (digital divide) hali ham dolzarb
muammo bo‘lib golmoqda. Toshkent shahridagi internet tarqalish ko‘rsatkichi 92 foizni tashkil etgan
holda, Surxondaryo va Qashgadaryo viloyatlarida bu ko‘rsatkich 40—45 foiz darajasida gqolmoqgda.
Ushbu hududiy nomutanosiblik ragamli iqtisodiyotning inklyuziv rivojlanishiga jiddiy to‘siq
bo‘lmoqda.

O‘zbekistonda elektron tijorat bozori so‘nggi besh yilda jadal rivojlanmoqda. 2019 yilda
umumiy hajmi taxminan 200 min AQSh dollarini tashkil etgan e-tijorat bozori 2023 yilga kelib 1,2
mlrd dollardan oshib ketdi — bu 6 baravarlik o‘sishni anglatadi. Bozorning yetakchi ishtirokchilari
gatorida Uzum Market, OLX O‘zbekiston, Zoodmall va bir qator tarmoqqa xos platformalar mavjud.
COVID-19 pandemiyasi davri onlayn xaridlar odatini keskin rag‘batlantirdi: 2020—2021 yillarda e-
tijorat hajmi yiliga o‘rtacha 85 foizga o‘sdi.

Ragamli xizmatlar sektorida I1T-eksport alohida ahamiyat kasb etmoqda. 2022 yilda
O‘zbekistonning IT-eksport hajmi 300 mln dollarga yetib, 2018 yilga nisbatan 4,5 baravar o‘sdi.
Hukumat 2030 yilga kelib 1T-eksportni 5 mlrd dollarga yetkazish magsadini belgilab, IT Park
rezidentlariga solig va bojxona imtiyozlari tagdim etmogda. Hozirda 500 dan ortig kompaniya IT
Parkda ro‘yxatdan o‘tib, 30 000 dan ziyod mutaxassisga ish joyi yaratilgan.

Moliyaviy texnologiyalar (fintech) sohasi O‘zbekistonda eng jadal rivojlanayotgan
yo‘nalishlardan biriga aylangan. Payme, Click, Uzcard va Humo kabi mahalliy to‘lov tizimlari
millionlab foydalanuvchilarga xizmat ko‘rsatmoqda. 2023 yil ma’lumotlariga ko‘ra, mamlakatda 25
mln dan ortiq bank kartasi muomalada bo‘lib, naqd bo‘lmagan to‘lovlarning umumiy to‘lovlardagi
ulushi 35 foizga yetgan — bu 2019 yildagi 7 foizlik ko‘rsatkichdan sezilarli o‘sishdir. O‘zbekiston
Markaziy bankining «Ragamli so‘m» loyihasi (CBDC) bo‘yicha sinov loyihalari amalga
oshirilmogda. Bundan tashqari, ochig bank tizimi (Open Banking) konsepsiyasini joriy etish,
kriptovalyutalarni tartibga solish va blokchain texnologiyalarini davlat boshgaruviga tatbiq etish
bo‘yicha me’yoriy-huquqiy bazani shakllantirishga garatilgan faol ishlar olib borilmoqda.

O‘zbekiston BMTning Elektron hukumat rivojlanish indeksi (EGDI) reytingida 2018 yildagi
91-o‘rindan 2022 yilda 69-o0°ringa ko‘tarildi — bu reytingdagi eng tez sur’atlar bilan rivojlanayotgan
mamlakatlar gatoriga kirganligini anglatadi. My.gov.uz portalida 700 dan ortiq elektron davlat
xizmati taqdim etilayotgan bo‘lib, ularning 2023 yilda umumiy foydalanish soni 50 min ga yaqin
tranzaksiyani tashkil etdi. ""Yagona darcha™ prinsipi asosida davlat xizmatlarini ragamlashtirish fiskal
samaradorlikni oshirdi: byudjet xarajatlarini gisqartirish va korrupsiyaga garshi kurashda oshkoralik

315



“YANGI O‘ZBEKISTON IQTISODIYOTTI” jurnali 4-son 2026 yil

darajasi yaxshilandi. "Ragamli shahar" konsepsiyasini Toshkentda sinov tartibida joriy etish borasida
muhim qadamlar qo‘yildi: aqlli transport boshqaruvi, nazorat kamera tizimlari va elektron kommunal
to‘lov xizmatlari aholining kundalik hayotiga kirib bordi.

O‘zbekistonda ragamli iqtisodiyot rivojlanishidagi eng o‘tkir muammo — malakali IT-
mutaxassislar yetishmasligi. Mamlakat iqtisodiyoti 2030 yilga kelib 100 000 dan ortiq qo‘shimcha
IT-mutaxassisga ehtiyoj sezishi prognoz qilinmoqda, holbuki hozirgi oliy ta’lim tizimi yiliga
taxminan 7 000—8 000 bitiruvchi tayyorlaydi. Bu bo‘shliq milliy IT-loyihalarda chet ellik
mutaxassislarga bog‘liglikni oshirib, ish haqi xarajatlarini ko‘tarmoqda. Bundan tashqari, aholining
katta gismi orasida ragamli savodxonlik darajasi pastligicha qolmoqgda: 35 yoshdan yuqori aholi
guruhlarida kompyuter va internet unumli foydalanish ko‘nikmalari hali ham yetarlicha
rivojlanmagan.

Startap ekotizimining rivojlanmaganligi va venchur kapital bozorining shakllanmaganlik
darajasi O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyot rivoji uchun jiddiy to‘siq hisoblanadi. 2023 yil
ma’lumotlariga ko‘ra, O‘zbekistonlik startaplarga jalb etilgan venchur investitsiyalar hajmi 50 mln
dollardan oshmagan — bu Hindiston (20+ mlrd dollar) yoki Gruziya bilan solishtirib bo‘lmaydigan
ragam. Kreditlarga kirish imkoniyatining chegaralanganligi, tijorat banklarining yuqgori foiz
stavkalari (14—20%) va garovi cheklangan innovatsion loyihalarga moliyalashtirishning qgiyinligi —
bular ragamli startaplar rivojini to‘xtatuvchi asosiy omillar.

Ragamli sohadagi gonunchilik bazasi texnologiyalar taraqgiyotiga nisbatan sekin
rivojlanmoqda. Shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish to‘g‘risidagi qonunning amaliyotda to‘liq
amalga oshirilmasligi, bulutli hisoblash va sun’iy intellekt uchun aniq tartibga soluvchi
standartlarning yo‘qligi va kiberxavfsizlik sohasidagi normativlar  tizimining
bargarorlashmaganligini gayd etish zarur. Elektron tijorat subyektlarini soligga tortish va ularga
nisbatan tartibga solish mexanizmlarining noaniqligi ba’zi kompaniyalarni norasmiy sektorda
golishga undamoqda.

Internet tarmogqlarining sifati va tezligi hududlar bo‘yicha katta farq qilishda davom etmoqda.
Keng polosali internet xizmatlarining narxi ko‘plab oilalar uchun hali ham qimmat: Speedtest Global
Index ma’lumotlariga ko‘ra, O‘zbekistonda o‘rtacha mobil internet tezligi jahon o‘rtachasidan
pastrog. Kiberxavfsizlik sohasida esa tarmoq hujumlariga duch kelayotgan hukumat va xususiy
tashkilotlar soni ortmoqda, lekin ularning aksariyati kiberxavfsizlik bo‘yicha yetarli malakali
xodimlar va zamonaviy infratuzilmaga ega emas.

Olib borilgan tadqiqot natijalari asosida O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyot rivojlanishining
SWOT-tahlili amalga oshirildi.

Kategoriya Tavsif

1. Yosh va faol aholining katta ulushi — 30 yoshgacha bo‘lgan aholi
umumiy aholining 60% dan ortig“ini tashkil etadi.

Kuchli tomonlar 2. Yuqori matematik va texnik ta’lim an’analari.

(Strengths) 3. Qulaylik kafolatlangan hukumat islohotlari va IT imtiyozlari.
4. Strategik geografik joylashuv — Markaziy Osiyo IT-markazi bo‘lish
imkoniyati.

1. AKT infratuzilmasining hududlar bo‘yicha notekisligi.
2. Malakali IT-mutaxassislar tanqisligi.

Kuchsiz tomonlar 3. Venchur moliyalashtirish tizimining rivojlanmaganlik darajasi.

(Weaknesses) 4. Ingliz tili bilimining past darajasi — xalgaro bozorga chigishni
cheklovchi omil.
1. Xalgaro loyihalar doirasida investitsiya jalb qgilish.
. 2. Onlayn ta’lim (EdTech) va masofaviy mehnat bozorlarini rivojlantirish.
Imkoniyatlar

3. Mintagaviy IT-eksport salohiyatini kengaytirish.
4. Agritech va Smart Farming texnologiyalari orqali gishloq xo‘jaligini
modernizatsiya qilish.

(Opportunities)
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Kategoriya Tavsif

1. Xalgaro IT kompaniyalarining kuchli raqobati.

2. Beyin ogimi — malakali IT-mutaxassislarning chet elga ko‘chib ketishi.
Tahdidlar (Threats) (3. Kiberxavfsizlik tahdidlarining ortishi.

4. Texnologik bog‘liqlik — asosiy ragamli platformalar va qurilmalar
importiga haddan ortiq tayanish.

Ragamli iqtisodiyot sohasida yetakchi davlatlarning tajribasi O‘zbekiston uchun qimmatli
saboglar beradi. Estoniya — "ragamli respublika" modeli: aholisi atigi 1,3 mln bo‘lgan ushbu
Boltigbo‘yi mamlakatida 99 foiz davlat xizmati onlayn rejimda ko‘rsatiladi, raqamli shaxsiyat (e-1D)
fuqarolar tomonidan keng qo‘llaniladi va elektron saylov tizimi ishonchli faoliyat ko‘rsatmoqda.
Estonia IT-eksporti YalM ning 7 foizidan ortig ulushni tashkil etadi.

Hindiston tajribasi aynigsa O‘zbekiston uchun dolzarb: demografik tuzilmasi va iqtisodiy
rivojlanish darajasi jihatidan o‘xshash bo‘lgan Hindiston "Digital India" dasturi (2015) orgali ulkan
transformatsiyaga erishdi. UPI to‘lov platformasi orqali 2023 yilda 100 mlrd dollardan ortiq
tranzaksiya amalga oshirildi. Hindistonning Aadhaar biometrik shaxsiyatlashtirish tizimi 1,4 mlird
fugaroga ragamli identifikatsiya berdi va moliyaviy inklyuziyani kengaytirdi.

MDH davlatlari orasida Qozog‘iston va Gruziyaning tajribasi ham diqqatga sazovor.
Qozog‘iston «Raqamli Qozog‘iston» dasturi doirasida IT-parklar tarmog‘ini kengaytirdi va AIFC
orgali fintech huqugiy muhitini modernizatsiya qildi. Gruziya esa soliq ma’muriyatini
raqamlashtirish va tadbirkorlik mubhitini soddalashtirish yo‘li bilan gisqa vaqtda Doing Business
reytingida yuqori o‘ringa ko‘tarildi.

Oc‘tkazilgan tahlil shuni ko‘rsatdiki, O‘zbekistonda raqamli iqtisodiyotning o‘sish sur’ati MDH
o‘rtacha ko‘rsatkichidan oshib ketmoqda, biroq ushbu o‘sish hali ham poydevorini shakllantirish
bosgichida. Brynjolfsson va McAfee tomonidan asoslangan "umumiy magsadli texnologiya"
(General Purpose Technology) nazariyasi asosida baholansa [2], O‘zbekistondagi raqamli
transformatsiya aynan shu nazariya doirasida — ya’ni texnologiyalarning dastlab bitta sohada
qo‘llanib, keyinroq butun iqtisodiyotga tarqalish jarayonida ekanligi ko‘rinmoqda. E-tijoratning
yiliga 6 baravarlik osishi va fintech sektorining tez rivojlanishi buning yorgin namunasidir.

Jahon banki metodologiyasiga muvofiq hisoblangan ko‘rsatkichlar shuni tasdiglaydi:
O‘zbekistonda keng polosalik internet qamrovining 22 foizdan 67 foizga o‘sishi — ya’ni taxminan
45 foizlik o‘sish — nazariy jihatdan YaIM ning 6,2 foizga qo‘shimcha o‘sishini ta’minlashi mumkin
edi [3]. Biroq amaliyotda bu potensial to‘liq ro‘yobga chigmagan, chunki ragamli infratuzilmaning
mavjudligi yolg‘iz o‘zi yetarli emas — uni samarali foydalanish uchun kadrlar salohiyati, qgonuniy
mubhit va moliyaviy ekotizim ham bir vaqtning o‘zida rivojlanishi kerak.

OECD tadqiqotlari ko‘rsatganidek, raqamli iqtisodiyotning YaIM ga hissasi faqat infratuzilma
qurish bilan emas, balki "ragamli ko‘nikmalar" (digital skills) ning aholida keng targalishi bilan ham
belgilanadi [15]. O‘zbekistonda esa hali ragamli savodxonlik darajasi aholining aksariyatida, xususan
35 yoshdan yuqori va gishloq joylarda yashovchi guruhlar orasida yetarlicha rivojlanmagan. Bu hol
ragamli igtisodiyot gamrovini cheklaydi va uning inklyuziv xarakter kasb etishiga to‘sqinlik giladi.

Tadgiqot davomida aniglangan eng muhim tarkibiy muammolardan biri — shahar va gishlog
hududlar o‘rtasidagi raqamli tengsizlik hisoblanadi. Toshkentda internet qamrovi 92 foizni tashkil
etgan holda, Surxondaryo viloyatida bu ko‘rsatkich 40—45 foiz darajasida golmoqda. Ushbu farg
nafaqat infratuzilma muammosi — u ijtimoiy-iqtisodiy tengsizlikning raqgamli ko‘rinishi hamdir.

UNCTAD hisobotida ta’kidlanganidek, raqamli tengsizlik odatda mavjud iqtisodiy tengsizlikni
kuchaytiradi: ragamli xizmatlarga kirishi bo‘lgan hududlar tezroq rivojlanib, orqada qolgan hududlar
yanada ko‘proq ortda qoladi [4]. O‘zbekistonda ushbu xavf aynigsa dolzarb bo‘lib, viloyatlar
orasidagi iqtisodiy rivojlanish darajasidagi farq qachondan beri kuzatilayotgan bo‘lsa, raqamli
tengsizlik uni yanada kuchaytirishi mumkin. Shu bois, hududiy ragamli inklyuziya masalasini alohida
siyosat ustuvorligi sifatida ko‘rib chiqish zarur. Qiyosiy tahlil ko‘rsatishicha, Hindistonning
"BharatNet" loyihasi — qgishloq panchoyatlarini optik tolali kabel bilan ulash dasturi — ragamli
tengsizlikni bartaraf etishda samarali usul sifatida isbotlangan. Ushbu tajriba O‘zbekiston sharoitiga
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moslashtirilishi, xususan tog‘li va uzoq hududlarni sun’iy yo‘ldosh interneti texnologiyalari orqali
qamrab olish rejalariga qo‘shilishi mumkin. ITU standartlariga muvofiq, universal kirish xizmati
kontseptsiyasini qonuniy asosda mustahkamlash ham muhim chora hisoblanadi [5].

O‘zbekistonda naqd bo‘lmagan to‘lovlar ulushining 7 foizdan 35 foizga o‘sishi katta yutuq
bo‘lsa-da, bu ko‘rsatkich hali juda past. Taqqoslash uchun: Hindistonning UPI tizimi joriy etilganidan
beri naqd bo‘lmagan to‘lovlar ulushi bir necha yil ichida 70 foizdan oshib ketdi. Manyika va
boshqalar (2016) o‘z tadqgiqotlarida rivojlanayotgan mamlakatlarda ragamli to‘lov tizimlarining
moliyaviy inklyuziyani sezilarli kengaytirishini ko‘rsatgan: har bir foizlik naqd bo‘lmagan to‘lovlar
ulushi oshishi bilan rasmiy bank sektoriga qo‘shilish darajasi ham yuqorilashadi [14].
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