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TRANSPORT XIZMATLARI KOʻRSATISH SOHASIDA KICHIK TADBIRKORLIK 

FAOLIYATINI RIVOJLANTIRISHNING XORIJIY TAJRIBALARI 

 

РАЗВИТИЕ МАЛОГО ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В СФЕРЕ ОКАЗАНИЯ 

ТРАНСПОРТНЫХ УСЛУГ: ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ 

 

DEVELOPMENT OF SMALL BUSINESS ACTIVITIES IN THE FIELD OF TRANSPORT 

SERVICES: FOREIGN EXPERIENCE 

 

Tursunboyev Qobuljon Odiljon oʻgʻli 

University of Business and Science Yashil iqtisodiyot kafedrasi oʻqituvchisi 

                                                                        NamDTU mustaqil izlanuvchisi 

 

Annotatsiya 

Mazkur ishda transport xizmatlari koʻrsatish sohasida kichik tadbirkorlik faoliyatini 

rivojlantirish masalalari tahlil qilinadi. Xorijiy mamlakatlar tajribasi oʻrganilib, ushbu sohada 

samarali boshqaruv, innovatsion yondashuvlar va raqamlashtirish jarayonlarining ahamiyati 

yoritiladi. Shuningdek, kichik biznesni qoʻllab-quvvatlash mexanizmlari va ularni milliy 

iqtisodiyotga joriy etish imkoniyatlari koʻrib chiqiladi. 

Kalit soʻzlar: transport xizmatlari, kichik tadbirkorlik, xorijiy tajriba, logistika, innovatsiyalar, 

raqamlashtirish, iqtisodiy rivojlanish, xizmat koʻrsatish sohasi 

 

В данной работе рассматриваются вопросы развития малого предпринимательства в 

сфере транспортных услуг. Изучается зарубежный опыт, а также анализируется роль 

эффективного управления, инновационных подходов и цифровизации в данной сфере. Особое 

внимание уделяется механизмам поддержки малого бизнеса и возможностям их внедрения в 

национальную экономику. 

Ключевые слова: транспортные услуги, малый бизнес, зарубежный опыт, логистика, 

инновации, цифровизация, экономическое развитие, сфера услуг 

 

This paper examines the development of small business activities in the field of transport 

services. It explores foreign experience and analyzes the importance of effective management, 

innovative approaches, and digitalization in this sector. Special attention is given to support 

mechanisms for small businesses and the possibilities of their implementation in the national 

economy. 

Keywords: transport services, small business, foreign experience, logistics, innovation, 

digitalization, economic development, service sector 

 

Hozirgi globallashuv sharoitida transport xizmatlari iqtisodiyotning muhim va jadal 

rivojlanayotgan tarmoqlaridan biri hisoblanadi. Ushbu soha ishlab chiqarish, savdo va xizmat 

koʻrsatish jarayonlarining uzluksizligini taʼminlab, mamlakat iqtisodiy oʻsishiga bevosita taʼsir 

koʻrsatadi. Transport-logistika tizimining samarali faoliyati nafaqat ichki bozor rivoji, balki xalqaro 

iqtisodiy aloqalarning kengayishida ham muhim ahamiyat kasb etadi. [1] 

Transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik subyektlari alohida oʻrin tutadi. Ular oʻzining 

moslashuvchanligi, tezkor qaror qabul qilish imkoniyati va innovatsion yondashuvlarga ochiqligi 

bilan ajralib turadi. Kichik biznes subyektlari xizmatlar koʻlamini kengaytirish, bozor raqobatini 

kuchaytirish hamda aholiga sifatli xizmatlar koʻrsatishda muhim rol oʻynaydi. Shu bilan birga, ular 

yangi ish oʻrinlarini yaratish orqali ijtimoiy-iqtisodiy rivojlanishga ham katta hissa qoʻshadi. 

Soʻnggi yillarda transport xizmatlari sohasida raqamli texnologiyalarning keng joriy etilishi 

ushbu tarmoq rivojlanishining yangi bosqichini boshlab berdi. Xususan, logistika jarayonlarini 
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avtomatlashtirish, GPS monitoring tizimlari, onlayn buyurtma platformalari va elektron toʻlov 

tizimlari xizmat koʻrsatish samaradorligini oshirmoqda. [2] Bu esa kichik tadbirkorlik subyektlariga 

oʻz faoliyatini kengaytirish va bozorda raqobatbardoshligini oshirish imkonini bermoqda. 

Xorijiy mamlakatlar tajribasi shuni koʻrsatadiki, transport xizmatlari bozorida kichik biznesni 

rivojlantirish uchun davlat tomonidan qoʻllab-quvvatlash muhim ahamiyatga ega. Soliq imtiyozlari, 

subsidiyalar, imtiyozli kreditlar va infratuzilmani rivojlantirish kabi choralar ushbu sohaning barqaror 

oʻsishini taʼminlaydi. [3] Shu bois, mazkur tajribalarni oʻrganish va milliy sharoitga moslashtirish 

dolzarb vazifa hisoblanadi. 

Mazkur tadqiqotning maqsadi transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik faoliyatini 

rivojlantirishning xorijiy tajribalarini tahlil qilish hamda ularni amaliyotga joriy etish imkoniyatlarini 

aniqlashdan iborat. 

Transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlikni rivojlantirish masalalari koʻplab mahalliy 

va xorijiy olimlar tomonidan keng oʻrganilgan. Xususan, logistika tizimlari va transport 

infratuzilmasini rivojlantirishga oid ilmiy ishlarda kichik biznes subyektlarining oʻrni alohida 

taʼkidlanadi. Ushbu tadqiqotlarda kichik korxonalar transport xizmatlari bozorining muhim tarkibiy 

qismi sifatida qaralib, ularning iqtisodiy samaradorlikni oshirishdagi roli asoslab berilgan. 

Xorijiy tadqiqotlarda transport xizmatlari bozorida kichik korxonalar faoliyatining 

samaradorligini oshirishda innovatsion texnologiyalar va raqamlashtirish jarayonlarining ahamiyati 

keng yoritilgan. [2] Jumladan, onlayn platformalar, logistika jarayonlarini avtomatlashtirish va 

zamonaviy boshqaruv tizimlari kichik biznes subyektlarining raqobatbardoshligini oshirishda muhim 

omil sifatida eʼtirof etiladi. 

Shuningdek, rivojlangan mamlakatlarda kichik biznesni qoʻllab-quvvatlashning moliyaviy 

mexanizmlari, jumladan, subsidiyalar, imtiyozli kreditlar va soliq yengilliklari keng qoʻllanilishi 

qayd etilgan. Bu esa kichik transport korxonalarining barqaror faoliyat yuritishi va bozor sharoitlariga 

tez moslashishiga imkon yaratadi. 

Mahalliy tadqiqotlarda esa transport xizmatlari sohasini rivojlantirishda davlat siyosati, 

infratuzilma rivoji hamda tadbirkorlik muhitini yaxshilash masalalariga katta eʼtibor qaratilgan. Shu 

bilan birga, xorijiy tajribalarni oʻrganish va ularni milliy iqtisodiyot sharoitiga moslashtirish zarurligi 

asoslab berilgan. [3] 

Tahlil natijalari shuni koʻrsatadiki, transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlikni 

rivojlantirish kompleks yondashuvni talab qiladi va bunda xorijiy tajriba muhim metodologik asos 

boʻlib xizmat qiladi. 

Mazkur tadqiqotda transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik faoliyatini 

rivojlantirishning xorijiy tajribalarini oʻrganish va tahlil qilish uchun bir qator ilmiy-uslubiy 

yondashuvlardan foydalanildi. Tadqiqotning metodologik asosini tizimli yondashuv tashkil etadi, 

bunda transport xizmatlari bozori yaxlit tizim sifatida koʻrib chiqilib, uning tarkibiy elementlari 

oʻzaro bogʻliqlikda tahlil qilindi. Shuningdek, qiyosiy tahlil usuli yordamida rivojlangan xorijiy 

mamlakatlar tajribasi oʻrganilib, ularning kichik tadbirkorlikni qoʻllab-quvvatlash mexanizmlari 

oʻzaro solishtirildi. [4] Tadqiqot jarayonida statistik tahlil usullaridan ham foydalanilib, transport 

xizmatlari bozorining rivojlanish koʻrsatkichlari, kichik biznes subyektlarining ulushi va ularning 

iqtisodiy samaradorligi baholandi. Bundan tashqari, mantiqiy tahlil va sintez usullari orqali olingan 

natijalar umumlashtirilib, tegishli xulosalar shakllantirildi. Ilmiy ishda, shuningdek, kuzatish, 

umumlashtirish va ekspert baholash usullaridan foydalanildi. Bu esa transport xizmatlari sohasida 

kichik tadbirkorlikni rivojlantirish boʻyicha amaliy tavsiyalar ishlab chiqish imkonini berdi. Mazkur 

metodologiya tadqiqot mavzusini har tomonlama yoritish, mavjud muammolarni aniqlash hamda 

ularni bartaraf etish boʻyicha ilmiy asoslangan takliflar ishlab chiqishda muhim ahamiyat kasb etadi. 

Mazkur tadqiqot doirasida transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik faoliyatining 

rivojlanish tendensiyalari hamda ilgʻor xorijiy tajribalar kompleks ravishda tahlil qilindi. Tahlil 

natijalari shuni koʻrsatdiki, rivojlangan mamlakatlarda kichik biznes subyektlari transport xizmatlari 

bozorining muhim qismini egallab, xizmatlar sifati va sogʻlom raqobat muhitini shakllantirishda 

asosiy rol oʻynaydi. 
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Xususan, Yevropa va Osiyo davlatlarida kichik transport korxonalari logistika zanjirining 

ajralmas qismi sifatida faoliyat yuritib, yuk tashish, yoʻlovchi tashish, ekspress yetkazib berish hamda 

raqamli platformalar orqali xizmat koʻrsatishda yuqori samaradorlikka erishgan. Bunda innovatsion 

texnologiyalar, jumladan, onlayn buyurtma tizimlari, GPS monitoring, mobil ilovalar va 

avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlaridan keng foydalanilishi muhim omil hisoblanadi. 

Tahlil davomida aniqlanishicha, kichik tadbirkorlikni rivojlantirishda davlat tomonidan 

qoʻllab-quvvatlash muhim ahamiyatga ega. Xorijiy tajribada soliq imtiyozlari, subsidiyalar, grantlar 

va imtiyozli kreditlar kichik transport korxonalarining barqaror faoliyat yuritishini taʼminlaydi. Shu 

bilan birga, rivojlangan infratuzilma va zamonaviy logistika markazlarining mavjudligi xizmatlar 

samaradorligini sezilarli darajada oshiradi. 

Oʻzbekiston sharoitida ham transport xizmatlari sohasida kichik biznesni rivojlantirish uchun 

katta imkoniyatlar mavjud. [5] Biroq ayrim muammolar, xususan, moliyaviy resurslarning 

cheklanganligi, infratuzilmaning yetarli darajada rivojlanmaganligi hamda raqamlashtirish 

darajasining pastligi ushbu sohaning toʻliq rivojlanishiga toʻsqinlik qilmoqda. 

Quyida xorijiy tajriba va Oʻzbekiston sharoitining qiyosiy tahlili keltirilgan: 

1-jadval 

Transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik rivoji: xorijiy tajriba va Oʻzbekiston holati 

Koʻrsatkichlar Rivojlangan mamlakatlar tajribasi Oʻzbekiston sharoiti 

Bozordagi 

ulushi 

Kichik biznes yuqori ulushga ega (50–

70%) 
Oʻrtacha darajada 

Texnologiyalar 
Raqamli platformalar, AI, GPS keng 

qoʻllaniladi 

Raqamlashtirish jarayoni 

rivojlanmoqda 

Davlat qoʻllovi 
Kuchli (subsidiyalar, grantlar, imtiyozli 

kreditlar) 
Mavjud, lekin kengaytirish zarur 

Infratuzilma 
Yuqori darajada rivojlangan logistika 

tizimi 
Qisman rivojlangan 

Raqobat muhiti Kuchli va erkin raqobat Raqobat rivojlanmoqda 

Samaradorlik Yuqori Oʻrtacha 

Tahlil natijalari asosida quyidagi xulosalarga kelindi: 

 kichik tadbirkorlik transport xizmatlari bozorining muhim tarkibiy qismi hisoblanadi;  

 xorijiy tajriba innovatsiyalar va raqamlashtirish orqali samaradorlikni oshirish mumkinligini 

koʻrsatadi;  

 davlat tomonidan qoʻllab-quvvatlash mexanizmlarini kengaytirish zarur;  

 milliy sharoitga moslashtirilgan rivojlanish strategiyasini ishlab chiqish muhimdir.  

Yuqoridagi natijalar shuni koʻrsatadiki, transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlikni 

rivojlantirish uchun kompleks yondashuv, zamonaviy texnologiyalarni joriy etish hamda samarali 

davlat siyosatini amalga oshirish zarur hisoblanadi. 

Mazkur tadqiqot natijasida transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlik faoliyatini 

rivojlantirish iqtisodiyotning barqaror oʻsishini taʼminlashda muhim omillardan biri ekanligi 

aniqlandi. Kichik biznes subyektlari ushbu sohada raqobat muhitini kuchaytirish, xizmatlar sifatini 

oshirish hamda yangi ish oʻrinlarini yaratishda muhim rol oʻynaydi. Shu bilan birga, ular bozor 

talabiga tez moslashuvchi va innovatsiyalarga ochiq subyektlar sifatida iqtisodiy tizimda muhim oʻrin 

egallaydi. 

Xorijiy mamlakatlar tajribasi shuni koʻrsatadiki, transport xizmatlari bozorida yuqori 

samaradorlikka erishish uchun innovatsion texnologiyalarni joriy etish, logistika tizimlarini 

takomillashtirish va raqamlashtirish jarayonlarini jadallashtirish zarur. GPS monitoring, elektron 

platformalar va avtomatlashtirilgan boshqaruv tizimlari kichik biznes faoliyatini sezilarli darajada 

samarali qilishga xizmat qiladi. 

Shu bilan birga, kichik tadbirkorlikni davlat tomonidan qoʻllab-quvvatlash, xususan, soliq 

imtiyozlari, moliyaviy yordam, grantlar va qulay biznes muhitini yaratish muhim ahamiyatga ega. 

Bunday mexanizmlar kichik transport korxonalarining barqarorligini taʼminlab, ularning bozor 

raqobatidagi imkoniyatlarini kengaytiradi. 
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Tadqiqot davomida aniqlanishicha, Oʻzbekiston sharoitida ham transport xizmatlari sohasini 

rivojlantirish uchun yetarli imkoniyatlar mavjud boʻlib, ularni samarali amalga oshirish uchun xorijiy 

tajribalarni chuqur oʻrganish va milliy sharoitga moslashtirish talab etiladi. Ayniqsa, raqamli 

texnologiyalarni keng joriy etish, logistika infratuzilmasini rivojlantirish va boshqaruv tizimlarini 

modernizatsiya qilish ustuvor yoʻnalishlardan biri boʻlishi lozim. 

Xulosa qilib aytganda, transport xizmatlari sohasida kichik tadbirkorlikni rivojlantirish uchun 

kompleks yondashuvni qoʻllash, innovatsiyalarni keng tatbiq etish hamda samarali davlat siyosatini 

yuritish orqali ushbu sohaning raqobatbardoshligini oshirish va iqtisodiyotdagi ulushini yanada 

kengaytirish mumkin. 
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Annotatsiya 
Ushbu maqolada hududlarda qurilish korxonalarining faoliyatini samarali tashkil etish 

masalalari ekonometrik usullar yordamida tahlil qilinadi. Maqolada iqtisodiy koʻrsatkichlar, korxona 

resurslari va ishlab chiqarish samaradorligini prognozlash uchun regressiya va vaqt qatorlari 

modellaridan foydalanish koʻrib chiqiladi. Shuningdek, maqolada hududiy farqlar va investitsiya 

samaradorligini oshirish yoʻllari ham yoritilgan. 
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В статье рассматриваются вопросы эффективной организации деятельности 

строительных предприятий в регионах с использованием эконометрических методов. 

Рассматривается применение регрессионного анализа и моделей временных рядов для 

прогнозирования экономических показателей, ресурсов предприятий и производственной 


