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AKSIYADORLIK JAMIYATI KORXONALARIDA XODIMLARNI SAMARALI
BOSHQARISHDA RAQAMLI TEXNOLOGIYALARDAN FOYDALANISH
ISTIQBOLLARI

NEPCINEKTUBBI UCIIOJb30BAHUS LIU®POBBIX TEXHOJIOI' U B
IOPEKTUBHOM YIIPABJIEHUU IEPCOHAJIOM HA INPEANIPUATUAX
AKIIMOHEPHBIX OBIIIECTB

PROSPECTS FOR THE USE OF DIGITAL TECHNOLOGIES IN EFFECTIVE
PERSONNEL MANAGEMENT IN JOINT-STOCK COMPANIES

Minojidinova Nafosathon Marufjon gizi
Farg‘ona davlat universiteti mustaqil tadqiqotchisi
igtisodiyot fakulteti, FarDU

Annotatsiya

Ushbu maqgolada zamonaviy iqgtisodiyotda meva-sabzavot marketingini rivojlantirish, savdo
infratuzilmasini yaxshilash va xodimlarni boshgarishda ragamli texnologiyalarning o‘rni tahlil
qilinadi. Unda agrar sohadagi islohotlar, agrologistika markazlari faoliyati hamda sun’iy intellekt va
Big Data kabi texnologiyalarning boshqaruvga ta’siri o‘rganilgan. Shuningdek, xodimlarni
boshgarishning 8 ta innovatsion tamoyili va zamonaviy yondashuvlar yoritib berilgan.

Kalit so‘zlar: Meva-sabzavot marketingi, savdo infratuzilmasi, ragamli transformatsiya, HRM,
agrologistika, eksport salohiyati, kompetensiya modeli.

B naHHOM cTaThe aHANMM3UPYETCA PA3BUTHE MApPKETHHIa IUIOJOOBOIIHOM NPOLYKLUH,
COBEpILIEHCTBOBAHHE TOPrOBON MH(PPACTPYKTYpHI U poiib LU(POBOM TpaHChOpMALIUU B YIPABICHUU
nepcoHasioM. M3ydensl pedopMbl B arpapHoM cekTope, 3P(EeKTUBHOCTh arpoIOTMCTHYECKUX
LIEHTPOB, a TAK)KE BIIMSIHNE HCKYCCTBEHHOI 0 HHTeIUIeKkTa 1 Big Data Ha cuctemy ynpasnenus. Taxoke
OCBEILEHbl 8§ MHHOBAIMOHHBIX MPUHIIUIIOB YIPABICHUS COTPYAHUKAMH U COBPEMEHHBIE MOIAXObI,
OCHOBaHHBIE HA KOMIIETEHLIUSAX.

KuroueBble ci1oBa: MapkeTUHT ()PYKTOB M OBOIIEH, TOproBas MHPpacTpyKTypa, udposas
TpaHchopMalys, YIpaBiIeHHE IMEPCOHAIOM, arpo-JIOTUCTHKA, SKCIOPTHBIA MOTEHLUAN, MOJENb
KOMIIETEHIIUH.

This article analyzes the development of fruit and vegetable marketing, the improvement of
trade infrastructure, and the role of digital transformation in human resource management. It
examines agrarian reforms, the efficiency of agrologistics centers, and the impact of Al and Big Data
on management systems. Additionally, the article highlights 8 innovative principles of employee
management and modern competency-based approaches.

Keywords: Fruit and vegetable marketing, trade infrastructure, digital transformation, HRM,
agro-logistics, export potential, competency model.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining “Ragamli O‘zbekiston — 2030 strategiyasi hamda
sohaga oid farmon va garorlarida milliy igtisodiyotning barcha tarmoglarini ragamli transformatsiya
asosida rivojlantirish ustuvor yo‘nalish sifatida belgilangan. Xodimlarni boshqarishda
kompetensiyaga asoslangan yondashuvni shakllantirish va ragamli yechimlarni integratsiya qgilish
dolzarb ilmiy-amaliy ahamiyat kasb etadi.

Hozirgi vaqgtda ragamli texnologiyalar butun dunyoda ishchilarni boshgarish usullarini butunlay
o‘zgartirib yubormoqda. Endilikda fagat mahsulot ishlab chigarish emas, balki xodimlar bilan
mulogot va tashkiliy ishlar ham to‘liq ragamli tizimlarga o‘tmoqgda. Global ragobat kuchaygan sari,
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korxonalar omon qolishi uchun raqamli boshqaruvga o‘tishi shart bo‘lib qoldi. Aynigsa, yirik
korxonalarda ishchilarning faoliyatini masofadan turib kuzatish va katta hajmdagi ma’lumotlarni
tahlil gilib garor gabul gilish juda muhim ahamiyatga ega.

Bu o‘zgarishlar nafaqat yangi texnologiyalarni olib kirdi, balki ishchilarga qo‘yiladigan
talablarni ham yangiladi. Endi ragamli transformatsiya deganda fagat kompyuterlashishni emas, balki
xodimlarning bilim va gobiliyatiga yangicha sarmoya kiritishni tushunish kerak. Texnologiyalar juda
tez rivojlanayotgani sababli, ish bozori va xodimlar bu o‘zgarishlarga moslashishda qiynalishi
mumkin. Shuning uchun ham eski boshqaruv usullarini qayta ko‘rib chiqish va ularni zamonaviy
sharoitga moslashtirish bugungi kunning asosiy talabidir.

Raqgamli transformatsiyaning kadrlar boshgaruviga ta’sirini aniqlash uchun tizimli tahlil va
prognostika modellashtirish metodlaridan foydalanildi. Ishlab chigarishning servislashuvi va Big
Data tahlili asosida xodimlarga qo‘yiladigan yangi kompetensiya talablari deduktiv yondashuv orqali
shakllantirildi. Shuningdek, innovatsion texnologiyalarning mehnat bozoridagi inersiya holatlariga
ta’siri qiyosiy-mantiqiy tahlil vositasida o‘rganildi.

Zamonaviy texnologiyalar xodimlar boshqgaruvidagi asosiy funksiyalarni, jumladan, mehnat
resurslarini rejalashtirish, kadrlarni yollash va tanlab olish, ularning ish samaradorligini kuzatish,
mukofotlash tizimlarini shakllantirish, shuningdek, xodimlarning sog‘lig‘i va mehnat xavfsizligini
ta’minlash bo‘yicha jarayonlarni soddalashtiradi. Shu bilan bir qatorda, raqamlashtirish inson
resurslarini boshgarishga yangicha yondashuvni, yangi malaka va kompetensiyalarni talab giluvchi
tizimni shakllantirmoqda.

Prognozlarga ko‘ra, 2025-yilga borib Yevropada onlayn tranzaksiyalar 20 baravarga oshib,
bandlik kamida 17 foizga ko‘payadi. 2015-yilda esa startaplarning 46 foizi ma’lumotlar tahlili va
bulutli texnologiyalar yo‘nalishida faoliyat yuritgan (sitatada saqlansin). Bu inson resurslari sohasida
texnologik innovatsiyalar muhim ahamiyat kasb etayotganini ko‘rsatadi.

Xalqaro tendensiyalar bilan bir qatorda, O‘zbekiston misolida ham raqamli texnologiyalarni
igtisodiyotning barcha tarmogqlariga joriy etish jarayonlari bilan bog‘liq tizimli o‘zgarishlar
kuzatilmoqda. Raqamlashtirish natijasida mehnat bozorida yuzaga kelayotgan dinamik o‘zgarishlar
kadrlar salohiyatini ilmiy asosda prognozlashni davlat siyosatining ustuvor yo‘nalishlaridan biriga
aylantirdi. Bu esa inson kapitaliga oid strategik rejalashtirish mexanizmlarini takomillashtirish
zaruratini yanada kuchaytirmoqda.

Yangi iqtisodiy sharoitlarda xodimlarni boshgarish samaradorligini oshirish, yugori malakali
kadrlar bilan ishlash tizimini shakllantirish magsadida ragamli yechimlar asosida boshgaruvning
barcha bosgichlariga — kadrlarni shakllantirish, ulardan samarali foydalanish va rivojlantirish
jarayonlariga ta’sir ko‘rsatuvchi innovatsion texnologiyalarni keng joriy etish dolzarb ahamiyat kasb
etmoqda.

Zamonaviy ragamli texnologiyalar, jumladan, sun’iy intellekt (AI), katta hajmdagi ma’lumotlar
(Big Data), bulutli hisoblash texnologiyalari, robototexnika, avtonom transport tizimlari, uchuvchisiz
qurilmalar, ijtimoiy media platformalari hamda 3D bosma yechimlar mehnat bozorining mazmun-
mohiyatini tubdan o‘zgartirmoqda. Shu bilan birga, raqamlashtirish turli kasbiy faoliyat turlari
doirasida mehnat unumdorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatmoqda. Mamlakatlar miqyosida iqtisodiy
o‘sish sur’atlari tobora ragamlashtirish darajasi bilan uyg‘unlashib borayotgani mazkur jarayonni
bargaror rivojlanishning muhim omili sifatida baholash imkonini beradi.

To‘qimachilik va yengil sanoat tarmoqlari iqtisodiyotning ko‘plab boshqa sohalari bilan uzviy
bog‘liq bo‘lib, ularning mahsulotlari iste’mol bozori, xomashyo ta’minot zanjiri hamda savdo
infratuzilmasida muhim o‘rin egallaydi. Xususan, noozig-ovqat tovarlari segmentida mazkur
sohaning keng gamrovliligi, ulgurji va chakana savdo jarayonlaridagi faol ishtiroki uni strategik
ahamiyatga ega tarmoq sifatida namoyon etadi.

Zamonaviy ishlab chiqarish amaliyotida sanoat interneti (ITS Internet), sun’iy intellekt,
GPS/GLONASS navigatsiya tizimlari, blokcheyn texnologiyalari, shuningdek, Convoy va Flexport
kabi ragamli platformalar keng qo‘llanilmoqda. Ushbu yechimlar boshgaruv samaradorligini
oshirishga xizmat giladi, biroq ularni joriy etishdan oldin igtisodiy samaradorlikni har tomonlama
baholash muhim hisoblanadi.
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Shu bilan birga, ragamlashtirish jarayonida innovatsiyalarga bo‘lgan talabning nisbatan
pastligi, inson kapitalining yetarli darajada rivojlanmaganligi hamda ta’lim tizimining global mehnat
bozori talablariga to‘liqg mos emasligi kabi muammolar saglanib qolmoqda. Bunday sharoitda ragamli
igtisodiyot mehnat bozori transformatsiyasini tezlashtirib, yangi kompetensiyalar va zamonaviy
boshgaruv yondashuvlarini talab etmogda. Natijada, biznes jarayonlarni ragamlashtirish kadrlar
siyosati va kompetensiya modellarini qayta ko‘rib chiqish hamda yangilash zaruratini yuzaga
keltirmoqda.
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1-rasm. Aksiyadorlik jamiyatida ragamli texnologiyalardan foydalanish asosida
xodimlarni samarali boshgarish mexanizmi

Ragamlashtirishning xodimlarni boshqarish tizimiga ta’sir ko‘rsatishi natijasida muayyan xavf-
xatarlar va salbiy holatlar yuzaga kelishi ehtimoli mavjud. Bunday tahdidlarni maxsus ijtimoiy va
iqtisodiy mexanizmlarni qo‘llash orqali bartaraf etish raqamlashtirish jarayonidan kutilayotgan ijobiy
natijalarga erishishning asosiy garovidir (1-rasm). Agarda xodimlarda zamonaviy texnologiyalarga
nisbatan ishonchsizlik kayfiyati bo‘lsa yoki ularni ishlatish uchun zaruriy bilim va malaka
yetishmasa, bu o‘zaro aloqalarning samarali yo‘lga qo‘yilishiga jiddiy to‘sqinlik qilishi mumkin.
Bunda korxonaning istalgan pog‘onasida faoliyat yuritayotgan xodim tizimning sust ishlashiga sabab
bo‘luvchi zaif nuqtaga aylanishi hech gap emas.

Ragamli transformatsiya davrida xodimlarni boshgarishning unumli tizimini yaratish hozirgi
zamon iqtisodiyotining eng ustuvor yo‘nalishlaridan biri sanaladi. Bu jarayonda boshqaruv ishlarini
ragamli texnologiyalar yordamida avtomatlashtirish hamda har bir garorni aniq tahliliy
ma’lumotlarga tayangan holda qabul qilish o‘ta muhimdir. Shu bilan birga, xodimlarning professional
kompetensiyasini muntazam oshirib borish va boshgaruvda moslashuvchan tamoyillarni tatbiq etish
dolzarb vazifa hisoblanadi. Buning natijasida korxonalarda umumiy ish samaradorligi yuksaladi va
mavjud inson kapitalidan ogilona hamda unumli foydalanish imkoniyatlari yanada kengayadi.

Ragamli transformatsiya jarayonida xodimlarni boshgarish tizimini shakllantirishning
fundamental asoslari sakkizta asosiy tamoyildan iborat bo‘lib, ularning har biri tizim barqarorligini
ta’minlashga xizmat qiladi (2-rasm). Kadrlar intellektual salohiyatini muntazam oshirib borish va
inson resurslarini boshqarishda qo‘llaniladigan strategik yondashuvlar korxonaning nafaqgat iqtisodiy
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samaradorligini, balki innovatsion taraqqiyot sur’atlari va ijtimoiy barqarorlik mezonlarini ham
gamrab olishi zarur.

Ragamlashtirish =) Ko’p vektorlilik /1
jarayonida xodimlarni 1 = S—— 7
 boshqarish tizimini || g \‘ Komplekslilik /

shakllantirishning : — 7
asosiy tamoylllarl p Uzluksizlik .

’ Moslashuvchanllk ' la

3 Inno siya ar va rentabellik &

2-rasm. Ragamli davrda xodlmlarnl samarali boshgarish tamoyillari

Ragamli transformatsiya jarayonida inson kapitalini yangi texnologik talablarga moslashtirish
uchun boshgaruvning moslashuvchan mexanizmlarini va ragamli madaniyatni shakllantirish zarur.
Bu jarayon Big Data tahlillari yordamida mehnat unumdorligini optimallashtirish hamda
xodimlarning professional kompetensiyalarini tizimli ravishda transformatsiya gilishni nazarda
tutadi. Zamonaviy korxonalarda boshgaruvni rentabellik, innovatsionlik, uzluksizlik va mas’uliyat
kabi tamoyillar asosida tashkil etish strategik ustunlikka erishishning asosiy omilidir. Tizimning har
bir bo‘g‘inida ilmiy asoslangan va inklyuziv yondashuvlarning qo‘llanilishi ichki resurslardan
maksimal darajada foydalanish hamda yuqgori samaradorlikni ta’minlash imkonini beradi.

Zamonaviy iqtisodiyotda ragamli transformatsiya va innovatsion marketing barcha strategik
tarmogqlarning raqobatbardoshligini belgilovchi muhim omil hisoblanadi. Sun’iy intellekt, Big Data
hamda Convoy va Flexport kabi ragamli logistika platformalari savdo zanjirida operatsion
samaradorlik va shaffoflikni oshiradi. Shuningdek, ragamli igtisodiyot sharoitida inson kapitalini
boshqarish an’anaviy yondashuvdan kompetensiyaga asoslangan modelga o‘tishni talab etadi. Bu esa
korxonalarda innovatsion muhit yaratish va xodimlar samaradorligini oshirishga xizmat giladi.
Strategik jihatdan esa meva-sabzavot va sanoat mahsulotlari eksportini rivojlantirish uchun ishlab
chiqarish bilan birga savdo infratuzilmasini modernizatsiya gilish va xalgaro standartlarni joriy etish
muhimdir. Inson resurslari va ragamli texnologiyalar uyg‘unligi esa iqtisodiy barqarorlikni ta’minlab,
agrar sohada o‘sish va eksport salohiyatini kengaytirish imkonini beradi.

Umuman olganda, texnologiya va inson Kkapitalining integratsiyasi korxonalarning
ragobatbardoshligini oshirib, milliy igtisodiyotning bargaror rivojlanishiga xizmat giladi.
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