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KICHIK BIZNES MAHSULOTLARI RAQOBATBARDOSHLIGINI OSHIRISHDA
INNOVATSION YONDASHUVLAR

NHHOBAIMOHHBIE IMOAXOAbI K IIOBBIINEHUIO
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTH IMTPOAYKIUU 1JIsA MAJIOT'O BUBHECA

INNOVATIVE APPROACHES TO INCREASING THE COMPETITIVENESS OF SMALL
BUSINESS PRODUCTS

Yoqubjonov Rahmonjon Rahimjon o°‘g‘li
Namangan Davlat Universiteti
Yashil igtisodiyot va barqaror biznes kafedrasi o‘qituvchisi

Annotatsiya

Maqgolada kichik biznes subyektlari tomonidan ishlab chigarilayotgan mahsulotlarning
ragobatbardoshligini baholash va uni oshirishning innovatsion mexanizmlari tadgiq etilgan. Mavjud
an’anaviy metodlarning afzalliklari va kamchiliklari tahlil qilinib, kichik biznesning o‘ziga xos
xususiyatlaridan kelib chigqan holda raqobatbardoshlikning integral ko‘rsatkichini aniqlash usullari
takomillashtirilgan. Maqolada mahsulot sifatini yaxshilash va tannarxni optimallashtirishda
innovatsion yondashuvlarning o‘rni asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: mahsulot raqobatbardoshligi, innovatsion yondashuv, integral ko‘rsatkich,
ragobat strategiyasi, miqdoriy tahlil.

B nanHOW craThe paccMaTpUBAarOTCS BONPOCHI TOBBIMEHHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
MPOIYKIIMH, TPOU3BOJUMON MaJIbIMU MIPEANPUATUSAME, B yCIOBUIX Tito0anu3anuu. B uccienosanuu
AHAIIM3UPYETCs BAXXHOCTh BHEAPEHUS HHHOBALIMOHHBIX TEXHOJIOIMH, UCIIOJIb30BaHUSA COBPEMEHHBIX
METOJIOB YIIPaBJIEHUS U HUHCTPYMEHTOB IIU(POBOr0 MapKETHHTa.

KiroueBble ciaoBa: Maiblii OM3HEC, KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh, MHHOBAIIMOHHBIN IOAXO/,
uudpoBasi SKOHOMHKA, Ka4ecTBO MPOAYKLHUHU, OnepaunoHHas 3¢Q(EeKTUBHOCTh, CTPATErHUYeCKOe
YIIPaBJICHUE

This article examines the issues of increasing the competitiveness of products manufactured by
small businesses in the context of globalization. The study analyzes the importance of introducing
innovative technologies, using modern

management methods, and digital marketing tools.

Keywords: Small business, competitiveness, innovative approach, digital economy, product
quality, operational efficiency, strategic management

Ragobatbardoshlikni baholash muammosi bugungi kunda universal va global xususiyatga ega.

Aynigsa, O‘zbekiston iqtisodiyoti globallashuvi va xalqaro bozorlarga integratsiyalashuvi sharoitida
kichik biznes subyektlari o‘rtasida raqobat muhiti keskinlashmoqgda. Shu sababli, ham nazariyada,
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ham amaliyotda kichik biznes korxonalarining raqgobatbardoshligini oshirishda innovatsion
yondashuvlarni qo‘llash va ularni kompleks hal qilish zaruriyati tobora ortib bormoqda.

Kichik biznesda mahsulot ragobatbardoshligi — bu nafagat bozor ulushini saglab qolish, balki
innovatsiyalar orqali iste’molchi uchun yangi qiymat (value) yaratish qobiliyatidir. Kichik
korxonaning bozordagi bargarorligi uning mahsulotlari ganchalik texnologik yangilanganligi va
bozor talablariga moslashuvchanligiga bog‘liq.

Zamonaviy iqtisodiy sharoitda kichik biznes korxonalari uchun innovatsion faollik — bu
ixtiyoriy tanlov emas, balki yashab golishning eng muhim shartidir. ljobiy natijalarga erishish uchun
rahbariyat nafagat mavjud resurslarni, balki yangi texnologiyalar va boshgaruv innovatsiyalarini joriy
etish orgali korxonaning raqobat salohiyatini doimiy ravishda monitoring qilib borishi zarur.

Igtisodiyot rivojlanishining hozirgi bosqgichida ragobatbardoshlikning yuqori darajasiga
erishish kichik biznes subyektlarining strategik magsadi hisoblanadi. Bozor sharoitida Kichik
korxonalar uchun raqobatbardoshlikni oshirish muammosi o‘ziga xos ahamiyat kasb etadi, chunki bu
jarayonga nafagat boshqaruv sifati, balki mahsulotning innovatsionlik darajasi — ya’ni uning
raqobatchilardan texnologik va funksional jihatdan ustunligi bevosita ta’sir ko‘rsatadi.

Kichik biznes mahsulotlari raqobatbardoshligini baholash usullarini quyidagi mezonlar
bo‘yicha tasniflash maqgsadga muvofiq:

- kichik korxonaning bozordagi innovatsion mavqeyi;

- mahsulotning hayotiylik sikli va yangilanish darajasi;

- raqobatbardoshlik ko‘rsatkichlarini hisoblashning soddalashtirilgan mexanizmlari;

- innovatsiyalarni joriy etish natijasida kutilayotgan prognozlar;

- vaznli koeffitsiyentlar (mahsulot sifati, narxi va innovatsion jozibadorligi).

Kichik biznesda eng real va samarali metod — bu integral raqobatbardoshlik ko‘rsatkichidir.
Bu ko‘rsatkich mahsulotning birlik alohida xususiyatlari va guruhiy mezonlarini umumlashtirgan
holda, korxonaning bozordagi aniq va obyektiv pozitsiyasini ko‘rsatib beradi.

Kichik biznes subyektlari uchun ushbu resurs yondashuvi bo‘yicha baholash 3 bosqichda
amalga oshiriladi:

I bosqich: Birlik ko‘rsatkichlarni (masalan, mahsulotning texnik parametrlari, innovatsiya
xarajatlari) hisoblash.

II bosqich: Guruhiy ko‘rsatkichlarni (iqtisodiy, texnik, marketing guruhlari) shakllantirish.

III bosqich: Kichik biznes korxonasi mahsulotining integral raqobatbardoshlik ko‘rsatkichini
aniglash.

Resurs metodi kichik biznes korxonalarida bir necha yillik ma’lumotlar mavjud bo‘lgan
taqgdirda, mahsulot ragobatbardoshligi dinamikasini kuzatish imkonini beradi. Shuningdek,
tarmoqdagi boshqa subyektlar to‘g‘risida yetarli axborot to‘plangan holda, reyting baholash orgali
korxonaning raqobatchilarga nisbatan bozordagi o‘rnini aniqlash mumkin.

Biroq, kichik biznes sharoitida ushbu metod ma’lum cheklovlarga ega. Birinchidan, kichik
korxonalarda ko‘pincha tizimli statistik ma’lumotlar bazasi shakllanmagan bo‘ladi. Ikkinchidan,
o‘zgaruvchan bozor konyunkturasi va iste’molchilarning innovatsion mahsulotlarga bo‘lgan talabi
tez o‘zgarishi sharoitida birlik ko‘rsatkichlarni o‘zaro taqqoslash metodologik murakkablik
tug‘diradi. Ushbu ko‘rsatkichlarni nisbiy miqdorlarga o‘tkazish yakuniy baholashdagi subyektivlikni
kamaytirishga xizmat giladi.

Omillarni baholash metodi bo‘yicha kichik biznes mahsulotlari raqobatbardoshligini
hisoblashda marketing kompleksining (4P — Product, Price, Place, Promotion) innovatsion
elementlariga alohida e’tibor qaratiladi:

Mahsulot (Product): Innovatsion xususiyatlar, o‘ram dizayni va ekologik xavfsizlik.

Narx (Price): Innovatsion tannarxni optimallashtirish va moslashuvchan narx strategiyalari.

Yetkazib berish (Place): Elektron tijorat kanallari va logistika innovatsiyalari.

[lgari surish (Promotion): Ragamli marketing kommunikatsiyalari va targetlagan reklama.

Kichik biznes subyektlarini raqobat kurashidagi o‘rniga ko‘ra guruhlashda Belousov
matritsasidan foydalanish magsadga muvofiqdir. Bu metod kichik korxonalarni ularning innovatsion
salohiyati va bozordagi ulushiga garab kategoriyalarga ajratish imkonini beradi.
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Bugungi kunda kichik biznes subyektlarining ragobatbardoshligini baholashga doir mavjud
metodlarni tahlil qilib, "ideal" va universal metodologiya mavjud emas, degan xulosaga kelish
mumkin. Kichik korxonalar uchun an’anaviy metodlarning aksariyati ma’lumotlar yetishmasligi yoki
hisob-kitoblarning murakkabligi sababli amaliy qo‘llashda qiyinchilik tug‘diradi. Biroq, mavjud
metodlarning xilma-xilligi har bir kichik korxona uchun uning innovatsion strategiyasiga mos
keladigan eng samarali va sodda usulni tanlash imkonini beradi.

Matritsa usuli. Ushbu usul kichik korxonaning innovatsion mahsuloti hayotiy siklini hisobga
olgan holda tahlil gilishga asoslanadi. Matritsaning gorizontal o‘qi bo‘yicha mahsulot sotish
hajmining o°‘sishi, vertikal o°qi bo‘yicha esa bozor ulushi joylashtiriladi. Innovatsion mahsulotning
bozordagi o‘rnini aniq vizuallashtirish imkonini beradi. Kichik biznes uchun kamchiligi, bozor
ulushini egallash sabablarini (masalan, innovatsiya faktori yoki narx dempingi) chuqur tahlil gila
olmaydi va ishonchli statistik ma’lumotlar uchun qo‘shimcha xarajatlarni talab qgiladi.

Mabhsulot raqobatbardoshligiga yo‘naltirilgan yondashuv. Kichik biznesda korxonaning
muvaffaqiyati bevosita mahsulotning iste’molchi tomonidan talab qilinishiga bog‘liq. Bu yondashuv
innovatsion mahsulotning "sifat/narx" nisbatini optimallashtirishni nazarda tutadi. Har bir mahsulot
turi bo“yicha sotish hajmi va innovatsion jozibadorlik koeffitsiyenti aniglanadi. Tadgigot markazida
aynan mahsulot (tovar) turishi, bu kichik biznesning asosiy drayveridir.

Samarali raqobat nazariyasi. Yondashuviga ko‘ra, raqobatbardosh kichik korxona — bu uning
barcha bo‘linmalari (ishlab chiqgarish, marketing, moliya) innovatsion mexanizm kabi
muvofiglashgan holda ishlaydigan tizimdir. Korxonaning mavjud innovatsion resurslari (patentlar,
malakali kadrlar, yangi texnologiyalar) ball tizimida baholanadi. Korxona faoliyatini ichki resurslar
nuqtai nazaridan har tomonlama gamrab oladi.

Kompleks va potensial raqobatbardoshlik metodi. Kichik biznes uchun eng istigbolli
yondashuv — bu nafagat hozirgi holatni, balki innovatsion potensialni (kelajakdagi imkoniyatlarni)
baholashdir. Joriy ragobatbardoshlik mahsulot ko‘rsatkichlari orqali, potensial ragobatbardoshlik esa
korxonaning yangi innovatsiyalarni o‘zlashtirish qobiliyati orqali aniqlanadi. Ushbu kompleks
yondashuv kichik korxonaga uzog muddatli strategik rejalashtirish va bozorning kelajakdagi
o‘zgarishlariga tayyor turish imkonini beradi.

SWOT-tahlili: Kichik biznesda innovatsion strategiya asosi. SWOT-tahlili igtisodiy amaliyotda
kichik biznes subyektlarining ragobatbardoshligini baholash va innovatsion rivojlanish strategiyasini
belgilashda eng samarali usullardan biri hisoblanadi. Ushbu metod nafagat korxonaning joriy holatini
aks ettiradi, balki mahsulot raqobatbardoshligini oshirish uchun zarur bo‘lgan aniq innovatsion
harakatlar rejasini shakllantirishga yordam beradi.

Kichik biznesda ichki (Kuchli va Zaif) hamda tashqi (Imkoniyatlar va Tahdidlar) omillar tahlili
korxonaning innovatsion moslashuvchanligini ko‘rsatadi. Muhim jihati shundaki, kichik biznesning
moslashuvchanligi tufayli, innovatsiyalarni o‘z vaqtida joriy etish orqgali zaif tomonlarni gisqa
muddatda kuchli tomonlarga aylantirish imkoniyati yuqori bo‘ladi.

1-jadval. Kichik biznes mahsulotlari ragobatbardoshligini oshirishda SWOT -tahlili

Kuchli tomonlar (Strengths) Zaif tomonlar (Weaknesses)
1. Innovatsion dizayn va funksionallik. 1. Katta hajmdagi ilmiy-tadgigot xarajatlarini
goplay olmaslik.
2. Qarorlarni tez gabul qgilish va yangiliklarni | 2. Zamonaviy  dasturiy ta’minot va
joriy etish. avtomatlashtirishning past darajasi.
3. Iste’molchi talabiga ko‘ra mahsulotni tezkor | 3. Bozorda yangi innovatsion mahsulotga
innovatsiya qilish. ishonchning shakllanmaganligi.
4. Yangi texnologiyalarni o‘zlashtirishga | 4. Innovatsion mahsulotning  magsadli
tayyor jamoa. auditoriyasini aniqg bilmaslik.
Imkoniyatlar (Opportunities) Tahdidlar (Threats)
1. Imtiyozli kreditlar va grantlar. 1. Agressiv narx siyosati va bozor ulushini
tortib olish.
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2. E-tijorat va ijtimoiy tarmoglar orqali | 2. Innovatsiyaning hayotiy sikli gisqaligi.
mahsulotni ilgari surish.
3. Eksport imkoniyatlari va ekologik | 3. Xomashyo narxlarining o‘zgarishi va xarid
mahsulotlarga o‘sish sur’ati. qgobiliyatining pasayishi.

4. Boshga korxonalar bilan innovatsion | 4. Xalgaro sertifikatlash (ISO va h.k.) talablari.
klasterlarda birlashish.

Kichik biznes uchun SWOT-tahlili shunchaki holatni gayd etish emas, balki innovatsion
o‘zgarishlar drayverini aniqlash vositasidir. Masalan, zaif tomon sifatida ko‘rsatilgan moliyaviy
cheklovlarni imkoniyat bo‘limidagi davlat subsidiyalari yoki venchur investitsiyalar hisobiga’kuchli
tomonga aylantirish strategik vazifa gilib belgilanishi lozim.

Tahlil gilingan metodlarning hech biri boshqgalaridan mutlaq ustunlikka ega emas, chunki
ularning har biri muayyan afzalliklar bilan bir gatorda, kichik biznesning resurs cheklovlari va bozor
dinamikasi bilan bog‘liq gator kamchiliklarga ham egadir. Shuning uchun, raqobatbardoshlikni
baholash metodini tanlashda kichik korxonaning innovatsion ehtiyojlari, mahsulotning texnologik
murakkabligi va rahbariyatning strategik maqgsadlarini inobatga olish lozim. Kichik biznes
subyektlarining ragobatbardoshligini mutlagq aniglikda belgilovchi yagona "universal” yondashuv
mavjud emasligi tadgigqotda innovatsion-kompleks tahlilni talab etadi.

Kichik biznes subyekti yoki uning mahsuloti ragobatbardoshligi nisbiy ko‘rsatkich bo‘lib, uni
fagat raqobatchi firmalarning analogik (o‘xshash) obyektlari bilan tagqoslagandagina aniq baholash
mumkin. Yugqorida ko‘rib chiqgilgan barcha yondashuvlar — xoh u resurs metodi, xoh innovatsion-
matritsa usuli bo‘lsin — aynan mana shu qiyosiy tamoyil asosida ishlaydi. Tanlangan ko‘rsatkichlar
tizimiga (narx, sifat, innovatsionlik darajasi) garab, yakuniy baholash natijalari sezilarli darajada farq
qgilishi mumkin.

Barcha kichik korxonalarga birdek mos keladigan yagona metodikani yaratish imkonsizligini
inobatga olgan holda, kichik biznesda raqobatbardoshlikni baholashning quyidagi umumiy
tamoyillarini shakllantirish magsadga muvofig.

Baholash  mezonlariga mahsulotning  yangilanish  darajasi va uning bozorga
moslashuvchanligini kiritish, Bozor konyunkturasi o‘zgarganda baholash indikatorlarini tezkor
yangilash imkoniyatini yaratish, ichki statistik hisobotlarni tashgi marketing tahlillari va ragamli
monitoring (Big Data) natijalari bilan uyg‘unlashtirish, hisob-kitob mexanizmlari kichik biznes
menejerlari uchun tushunarli bo‘lishi va tezkor strategik qarorlar qabul qilishga xizmat qilishi.

Kichik biznes mahsulotlari ragobatbardoshligini oshirishda nafagat mavjud holatni gayd etish,
balki potensial innovatsion imkoniyatlarni yuzaga chigaruvchi moslashuvchan metodologik bazani
yaratish korxonaning uzoq muddatli barqarorligini ta’minlashning bosh omilidir.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:

1. Maksimov L.A. Sanoat korxonasi raqobatbardoshligini baholash (O‘quv qo‘llanma). — M.: Yuniti-
Dana, 2007. — 36-b. (Ragobatbardoshlikning bazaviy ko‘rsatkichlari uchun).

2. Belousov V.L. Firma ragobatbardoshligini tahlil qgilish. — M.: Yuniti-Dana, 2001. — 25-b.
(Marketing kompleksi va matritsa usullari uchun).

3. Schumpeter J.A. Theory of Economic Development: An Inquiry into Profits, Capital, Credit,
Interest, and the Business Cycle. — Harvard University Press, 1934. (Innovatsiyalar va raqobat
nazariyasining asosi sifatida).

4. Sirojiddinov  K.I. Tadbirkorlik subyektlari ragobatbardoshligini  baholashning uslubiy
yondashuvlari // Yashil igtisodiyot va taraqqiyot. — 2025. — Ne10. — B. 960-965.

5. Tajibayev K.Q. Kichik biznes korxonalari ragobatbardoshligini tadgiq etishga konseptual
yondashuvlar // Green Economy and Development. — 2024, — T. 2. — Ne 1. — B. 66-72.

6. O‘zbekiston Respublikasining "Innovatsion faoliyat to‘g‘risida"gi Qonuni. — Toshkent, 2020-yil
24-iyul. (Huquqiy asoslar uchun).

7. Kichik biznes va tadbirkorlik subyektlari faoliyatining innovatsion samaradorligini baholash
metodikasi. Statistik to‘plam. — Toshkent: Stat.uz, 2024.

399



“YANGI O‘ZBEKISTON IQTISODIYOTTI” jurnali 5-son 2026 yil

8. Ablaev A.R., Ablaev R.R. Korxona ragobatbardoshligini baholash metodlarini tanlash. — M.:
Direkt-Media, 2007. — 43-b.y

9. Cupoxugmuaos K. WM., Toxuposa I. T. PA3BUBAIOUIAACA COEPA VYCIIYI B
Y3BEKUCTAHE: TIEPCIIEKTUBBI PA3BUTUA COLMAJIBHO-5KOHOMMWYECKOI'O
ITOTEHIIMAJIA TYPU3MA //TIU Journal of Digital Economy and Business. — 2023. — T. 2. —
Ne. 2.

10. Sxyo6xanoB P. Posnp Cenbckoro XossiictBa B Dxonomuke Hameit Ctpansl //YHUBepcaibHas

uHAeKcHas onbanoTeka LleHTpanbHO-A3uaTCKOro KypHaia oOpazoBaHus U HHHOBami. — 2023.
—T.2.—Ne. 5 Part 3. — C. 59-67.

UDK: 338.242

RISKLARNI INTEGRAL BAHOLASH KICHIK BIZNESDA MOSLASHUVCHAN
BOSHQARUV TIZIMI ASBOBI SIFATIDA

PUCKJIAPHUA UHTEI'PAJI BAXOJIAIII KNYUK BU3HECJIA MOCJIAILTIYBYAH
BOLIKAPYB TU3UMHU ACBOBU CUDPATHUIA

RISKLARNI INTEGRAL BAHOLASH KICHIK BIZNESDA MOSLASHUVCHAN
BOSHQARUYV TIZIMI ASBOBI SIFATIDA

Nasritdinov Bekzod Xusnutdinovich
Namangan davlat universiteti tayanch doktoranti
ORCID: 0009-0008-8095-8345

Annotatsiya

Magolada orgali korxonaning moslashuvchan rivojlanishini ta’minlash magsadida risklarni
baholashning nazariy-metodologik xususiyatlarini ko‘rib chiqishga urinish gilingan. Risk darajasini
baholashning yangi integral yondashuvi taklif etilgan bo‘lib, ushbu usul miqdoriy tahlil usullarini,
normativ usul, ekspert baholash usuli va statistik usulni kompleks qo‘llashga asoslanadi. Usul
korxona faoliyatining asosiy ko‘rsatkichlari dinamikasini tahlil qilish orqali korxonadagi risklik
vaziyatni aniglash va statistik usul yordamida korxonada yuzaga kelgan risklik vaziyatni tezkor
baholash imkonini beradi.

Kalit so‘zlar: miqdoriy tahlil, normativ, ekspert baholash, statistik usul, integral ko‘rsatkich,
baholash; moslashuvchan rivojlanish; risklar.

B craree paccMaTpuBaIOTCS TEOPETUYECKHE M METOAOJIOTMYECKHEe OCOOEHHOCTH OIICHKH
PHUCKOB B IIeJIIX 0OecrieueHus THOKOro pa3BuTHs npeanpustus. [lpepiaraercs HOBbIN KOMITJIEKCHBIN
IIOAXOJ K OLEHKE YPOBHSI PHUCKA, OCHOBAHHBIM Ha MHTETPUPOBAHHOM HCIIOIB30BAHUM METOOB
KOJIMYECTBEHHOTO  aHaJIM3a, HOPMATHBHBIX METOJOB, METOJOB JKCIEPTHOM OLEHKH W
CTaTUCTUYECKUX METOJOB. METOJ MO3BOJISIET BBIABIIATH PUCKOBYIO CUTYal[UI0 Ha IPEANPUATUU
IIyTEM aHalIM3a JUHAMUKM OCHOBHBIX IOKa3aTeled AESATENbHOCTH IMPEANPHUATHS U ONEPATHBHO
OLICHUBATh BO3HUKIIYIO PUCKOBYIO CUTYALMIO C TIOMOIIBIO CTATUCTUYECKUX METOOB.

KiroueBble cj10Ba: KOJIMYECTBEHHBIM aHalIW3, HOPMATUBHBIN, OKCIIEpTHAs OILICHKA,
CTaTUCTHUYECKUI METOJ], MHTETPAJIbHBIN MMOKa3aTelb, OIIEHKa; TMOKOe pa3BUTHE; PUCKH.

The article attempts to examine the theoretical and methodological features of risk assessment
in order to ensure the flexible development of an enterprise. A new integral approach to assessing the
level of risk is proposed, which is based on the complex application of quantitative analysis methods,
the normative method, the expert assessment method, and the statistical method. The method allows
identifying a risk situation at an enterprise through the analysis of the dynamics of key performance
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