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ЗАРУБЕЖНЫЙ И ОТЕЧЕСТВЕННЫЙ ОПЫТ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ 

СТРОИТЕЛЬНЫХ КОМПАНИЙ 

 

QURILISH KOMPANIYALARI SAMARADORLIGINI OSHIRISHDA XORIJIY VA 

MAHALLIY TAJRIBA 

 

FOREIGN AND DOMESTIC EXPERIENCE IN IMPROVING THE EFFICIENCY OF 

CONSTRUCTION COMPANIES 

 

Мирсаидова Ш.А. 

Доцент кафедры «Экономика и менеджмент промышленности», ТГТУ 

 

Аннотация 
В статье рассматривается зарубежный и отечественный опыт повышения эффективности 

строительных компаний. Проанализированы современные подходы к управлению 

строительными проектами, включая внедрение технологии информационного моделирования 

зданий (BIM), принципов бережливого строительства (Lean Construction), цифровизации и 

японских методов управления качеством. Особое внимание уделено опыту Узбекистана, где 

строительная отрасль демонстрирует впечатляющий рост (24,5% в январе 2024 года) на фоне 

активной модернизации нормативной базы. Исследование показывает, что интеграция BIM и 

Lean-подходов позволяет сократить время проектирования до 50%, снизить стоимость 

бюджета и повысить производительность труда. Выявлены ключевые барьеры внедрения 

инновационных технологий в строительной отрасли и предложены рекомендации по их 

преодолению. 

Ключевые слова: эффективность строительных компаний, BIM, Lean Construction, 

управление качеством, цифровизация строительства, японский опыт управления, 

строительство Узбекистана 

 

Maqolada qurilish kompaniyalari samaradorligini oshirishda xorijiy va mahalliy tajriba ko‘rib 

chiqiladi. Qurilish loyihalarini boshqarishning zamonaviy yondashuvlari tahlil qilingan, jumladan, 

binolarni axborot modellashtirilishi (BIM) texnologiyasi, tejamkor qurilish (Lean Construction) 

tamoyillari, raqamlashtirish va yapon sifat menejmenti usullari joriy etilishi. O‘zbekiston tajribasiga 

alohida e'tibor qaratilgan, bu yerda qurilish sohasi tartibga soluvchi bazaning faol modernizatsiyasi 

fonida ajoyib o‘sishni (2024 yil yanvarida 24,5%) namoyish etmoqda. Tadqiqot shuni ko‘rsatadiki, 

BIM va Lean yondashuvlarining integratsiyasi loyihalash vaqtini 50% gacha qisqartirish, byudjet 

xarajatlarini kamaytirish va mehnat unumdorligini oshirish imkonini beradi. Qurilish sohasida 
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innovatsion texnologiyalarni joriy etishning asosiy to‘siqlari aniqlangan va ularni bartaraf etish 

bo‘yicha tavsiyalar taklif etilgan. 

Kalit so‘zlar: qurilish kompaniyalari samaradorligi, BIM, Lean Construction, sifat 

menejmenti, qurilishni raqamlashtirish, yapon boshqaruv tajribasi, O‘zbekistonda qurilish 

 

The article examines foreign and domestic experience in improving the efficiency of 

construction companies. Modern approaches to construction project management are analyzed, 

including the implementation of Building Information Modeling (BIM) technology, Lean 

Construction principles, digitalization, and Japanese quality management methods. Special attention 

is paid to the experience of Uzbekistan, where the construction industry has demonstrated impressive 

growth (24.5% in January 2024) against the backdrop of an active modernization of the regulatory 

framework. The study shows that the integration of BIM and Lean approaches allows for reducing 

design time by up to 50%, lowering budget costs, and increasing labor productivity. Key barriers to 

implementing innovative technologies in the construction industry are identified, and 

recommendations for overcoming them are proposed. 

Keywords: construction company efficiency, BIM, Lean Construction, quality management, 

construction digitalization, Japanese management experience, construction in Uzbekistan 

 

Строительная отрасль является одной из важнейших отраслей экономики, однако она 

характеризуется относительно низким уровнем производительности по сравнению с другими 

секторами [1]. По данным McKinsey, строительная индустрия занимает предпоследнее место 

по уровню цифровизации среди всех экономических секторов [2]. В то же время строительные 

проекты представляют собой сложные многокомпонентные задачи, где множество 

переменных может влиять на их успешное завершение [3]. 

В рыночных условиях строительные компании постоянно сталкиваются с проблемами 

недостатка инструментов для контроля расходов и распределения ресурсов, управления 

рисками и обеспечения качества [4]. Эффективное управление позволяет минимизировать 

риски, связанные с бюджетом, сроками и качеством, что снижает вероятность задержек и 

перерасхода ресурсов [3]. Исследование базируется на методе систематического обзора 

литературы (Systematic Literature Review) с анализом современных научных публикаций, 

посвященных повышению эффективности строительных компаний [5]. 

Для анализа использовались: 

• Научные статьи из рецензируемых журналов (ScienceDirect, SpringerOpen, MDPI) 

• Материалы международных конференций (International Group for Lean Construction) 

• Данные исследовательских центров (McKinsey, Leibniz Center for European Economic 

Research) 

• Аналитические отчеты строительных компаний и отраслевых ассоциаций 

• Статистические данные по Узбекистану (Госкомстат, отраслевые агентства) 

В исследование включались публикации за период 2019-2025 гг., содержащие 

эмпирические данные о применении инновационных методов управления в строительных 

компаниях различных стран, включая страны Центральной Азии. 

Исследования показывают значительную эффективность интеграции технологии 

информационного моделирования зданий (BIM) с принципами бережливого строительства 

(Lean Construction). 

Ключевые результаты: 

Согласно исследованию Eldeep, применение BIM в качестве инструмента бережливого 

строительства позволяет [6]: 

• Сократить время проектирования почти на 50% 

• Обнаруживать ошибки, пропуски и коллизии до начала строительства 

• Снизить количество изменений заказов на 11% от общей стоимости контракта 

• Сократить общее время контракта на 25% 

• Уменьшить время ожидания при выполнении работ на полтора месяца 
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Таблица-1 

Эффекты от внедрения BIM в строительных проектах 

Показатель До внедрения BIM После внедрения BIM 

Время проектирования 100% 50% 

Изменения заказов 11% от стоимости Близко к 0% 

Время контракта 100% 75% 

Время ожидания Базовый уровень -1,5 месяца 

Источник: составлено автором на основе [6] 

 

Исследование китайского кейса в г. Дэчжоу (2024) продемонстрировало, что 

комплексное применение BIM-LC методологии с использованием системы Last Planner System 

(LPS), принципов Just-In-Time (JIT), методов Kanban и Value-Stream Mapping позволило 

повысить эффективность строительства, снизить объем строительных отходов и уменьшить 

выбросы углерода [7]. 

Согласно систематическому обзору научных статьей, интеграция Lean и BIM в фазе 

проектирования приводит к следующим результатам [8]: 

• Оптимизация процессов проектирования 

• Снижение проектных вариаций на поздних этапах 

• Улучшение качества управления проектом 

• Сокращение затрат 

• Повышение удовлетворенности заказчиков 

Международное исследование (2024) показало, что интеграция Lean и BIM улучшает 

эффективность строительных проектов за счет повышения производительности труда, 

сокращения затрат от общего бюджета и уменьшения сроков поставки [9]. 

Японская система управления качеством имеет следующие основополагающие 

характеристики [10, 11]: 

1. Всеобъемлющее управление качеством на уровне фирмы с участием всех работников 

2. Система кружков качества (Quality Circles), функционирующая с 1950-х годов [12] 

3. Непрерывное обучение кадров в области управления качеством 

4. Культ потребителя – воспитание исключительно уважительного отношения к 

заказчикам [13] 

5. Система Канбан – точное выполнение производственных операций в срок [14] 

6. Ротация труда – периодическая работа сотрудников в разных отделах для получения 

дополнительных навыков [15] 

Ключевой принцип японского подхода, сформулированный профессором Каору 

Исикава: "нельзя экономить на качестве, поскольку качество само является экономией" [10]. 

Таблица-2 

 Принципы японской системы управления качеством 

Принцип Характеристика 

Всеобъемлющее управление 

качеством 

Вовлечение всех сотрудников фирмы в процессы 

контроля и улучшения качества 

Кружки качества Добровольные группы работников, решающие 

производственные проблемы (с 1950-х гг.) 

Непрерывное обучение Систематическое повышение квалификации всех 

категорий персонала 
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Принцип Характеристика 

Культ потребителя Воспитание уважительного отношения к клиентам на 

всех уровнях компании 

Система Канбан Точное выполнение операций точно в срок (Just-In-

Time) 

Ротация труда Периодическая смена должностей для получения 

разностороннего опыта 

Источник: составлено автором на основе [10-15] 

 

Германия является одним из лидеров по внедрению цифровых технологий в 

строительстве, несмотря на то, что отрасль остается одной из наименее цифровизированных 

[2]. 

Основные достижения: 

• BIM стал обязательным для проектов государственной инфраструктуры с 2020 года 

[16] 

• Префабрикация достигла 23% нового жилищного строительства благодаря цифровым 

технологиям [17] 

• Потенциал цифровизации: по данным McKinsey, целенаправленная цифровизация 

строительной отрасли может высвободить около 30% планировочных мощностей [2] 

• Роботизация производства: использование роботизированных рук, станков с ЧПУ и 

автоматизированных пил в модульных заводах обеспечивает точность до миллиметра [17] 

Строительная отрасль Узбекистана демонстрирует впечатляющую динамику роста и 

активную модернизацию. В январе 2024 года объем выполненного строительства достиг 6,7 

трлн сумов (примерно 534 млн долларов), что на 24,5% превышает аналогичный показатель 

января 2023 года [23, 25]. 

Динамика роста объемов строительства: 

С 2021 по 2024 годы объемы строительных работ в Узбекистане существенно возросли 

[25]: 

• 2021 год: 9,9 млрд долларов 

• 2022 год: 21,0 млрд долларов (рост более чем в 2 раза) 

• 2023 год: 24,5 млрд долларов 

• 2024 год (первое полугодие): свыше 80 трлн сумов (рост более 10%) 

В структуре выполненных работ за первые пять месяцев 2024 года выделяются [23, 25]: 

• Строительство зданий и сооружений - 40,4 трлн сумов 

• Строительство объектов гражданского назначения - 12,5 трлн сумов 

• Специализированные строительные работы - 6,0 трлн сумов 

Одним из важнейших шагов является проект "Модернизация градостроительных норм и 

правил Узбекистана", который осуществляется в сотрудничестве с Республикой Корея на 

основании меморандума, подписанного 19 октября 2018 года. В рамках этого проекта 

планируется модернизировать 256 градостроительных норм и правил на основе корейского 

опыта в период с 2022 по 2025 годы [25]. 

В настоящее время в Узбекистане действует около 12,5 тыс. предприятий по 

производству строительных материалов, количество видов которых превысило 180. К 2020 

году принято 626 международных стандартов производства качественных и безопасных 

строительных материалов [24]. 

Ключевой тренд - внедрение BIM-технологий (Building Information Modeling). В рамках 

стратегии "Цифровой Узбекистан - 2030" запланированы меры по цифровизации всех 

процессов внутри строительных компаний [26, 27, 28]. BIM-технологии только набирают 
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обороты, но уже проводятся специализированные форумы и открываются учебные центры для 

подготовки специалистов. 

В качестве эксперимента планируется использовать "объемный" метод на некоторых 

социальных объектах и инфраструктуре, включенных в программу 2024 года. По результатам 

эксперимента планируется к 2025 году применить "объемный" метод к другим направлениям 

строительства и довести долю "объемного" метода в общем количестве объектов 

строительства до 50% [24]. 

Основные проблемы и пути решения: 

Несмотря на впечатляющие показатели роста, отрасль сталкивается с рядом системных 

проблем [23, 24, 26]: 

• Сейсмическая безопасность: около 70% зданий не соответствуют сейсмическим 

стандартам, при этом около 70% населения живет в сейсмически активных зонах [23] 

• Недостаток финансирования и доступа к долгосрочным кредитам 

• Нехватка квалифицированных кадров в области современных технологий управления 

• Низкая цифровизация: BIM-технологии практически не представлены, используются 

устаревшие методы проектирования [26] 

Для решения проблемы цифровизации разрабатывается дорожная карта по внедрению 

BIM-технологий при поддержке Госархитектстроя. В 2018 году открыт авторизированный 

учебный центр Autodesk в Ташкенте для повышения квалификации проектировщиков [26]. 

Анализ международного опыта показывает, что наибольшая эффективность достигается 

при интеграции BIM и Lean Construction, а не при их раздельном применении. Это 

подтверждается тем, что BIM обеспечивает технологическую платформу для реализации 

принципов бережливого строительства [21]. 

Ключевые синергетические эффекты: 

• BIM предоставляет детализированную 3D-модель для идентификации потерь 

• Lean-методы оптимизируют процессы использования BIM-данных 

• Совместное применение сокращает переделки и время ожидания 

Японский опыт управления качеством демонстрирует универсальность базовых 

принципов качества, которые могут быть адаптированы в различных культурных контекстах 

[13]. Ключевым является не простое копирование японских методов, а их творческое 

осмысление с учетом национальных особенностей [14]. 

Опыт Узбекистана показывает специфические проблемы развивающихся рынков [4, 20, 

23-28]: 

• Низкая зрелость управления проектами на начальных этапах 

• Недостаток систематизированной информации по проблемам управления 

• Необходимость адаптации международных стандартов к местным условиям 

• Важность государственной поддержки при внедрении инноваций 

В то же время динамичный рост строительной отрасли Узбекистана (24,5% в январе 2024 

года) демонстрирует потенциал развивающихся рынков при условии активной модернизации 

нормативной базы и привлечения международного опыта. 

На основе анализа международного опыта можно выделить следующие рекомендации: 

• Поэтапное внедрение: начинать с пилотных проектов для демонстрации преимуществ 

[20] 

• Инвестиции в обучение: непрерывное систематическое обучение кадров [13] 

• Создание культуры качества: воспитание уважения к потребителю на всех уровнях [10] 

• Адаптация международного опыта: учет национальной специфики при внедрении BIM 

и Lean [25, 26] 

• Государственная поддержка: особенно важна на развивающихся рынках для 

стимулирования инноваций [24] 

Анализ зарубежного и отечественного опыта показывает, что повышение эффективности 

строительных компаний достигается за счет комплексного подхода, включающего: 
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• Технологическую модернизацию через внедрение BIM, которое позволяет сократить 

время проектирования до 50% и снизить затраты на 11-25% 

• Процессную оптимизацию на основе принципов Lean Construction, обеспечивающую 

снижение потерь и повышение производительности труда 

• Культурную трансформацию по японской модели с акцентом на качество, непрерывное 

обучение и вовлеченность персонала 

• Цифровизацию процессов, которая в развитых странах (например, в Германии) 

позволяет высвободить до 30% планировочных мощностей 

Опыт Узбекистана демонстрирует, что даже на развивающихся рынках возможен 

значительный рост строительной отрасли (24,5% в январе 2024 года) при условии активной 

модернизации нормативной базы (256 документов к 2025 году), привлечения международного 

опыта (сотрудничество с Республикой Корея) и постепенного внедрения современных 

технологий (BIM, объемный метод строительства). 

Для узбекских строительных компаний особенно актуальным является повышение 

зрелости управления проектами через регламентацию процессов, создание собственных 

программных решений и решение специфических проблем (сейсмобезопасность для 

Узбекистана). 

Дальнейшие исследования должны быть направлены на разработку методик 

количественной оценки эффективности интегрированной BIM-LC модели в условиях 

развивающихся рынков и изучение возможностей применения искусственного интеллекта и 

больших данных для оптимизации строительных процессов с учетом региональной 

специфики. 
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Аннoтация 
В статье рассматриваются oсoбеннoсти цифрoвoй трансфoрмации в туризме, 

применение иннoвациoнных цифрoвых технoлoгий в туризме и влияние их на развитие 

туристическoй oтрасли. 

Ключевые слoва. Туризм, туристический прoдукт, цифрoвые иннoвациoнные 

технoлoгии, туристические услуги. 

 

Maqolada turizmdagi raqamli transformatsiyaning xususiyatlari, turizmda innovatsion raqamli 

texnologiyalardan foydalanish va ularning turizm industriyasini rivojlantirishga ta’siri yoritilgan. 

Kalit so‘zlar. Turizm, turistik mahsulot, raqamli innovatsion texnologiyalari, turistik 

mahsulotlar. 

 

The article discusses the features of digital transformation in tourism, the use of innovative 

digital technologies in tourism and their impact on the development of the tourism industry. 

Keywords. Tourism, tourism product, digital innovative technologies, tourism services. 

 

Туризм–этo не тoлькo вид кoммерческих услуг, сегoдня устoйчивoе развитие 

туристических рынкoв дает вoзмoжнoсть сoздавать нoвые рабoчие места и развивать смежные 

oтрасли. Туризм являются oднoй из крупнейших oтраслей сферы услуг, развитие кoтoрoй 

зависит oт эффективных фoрм кoммуникациoннoгo взаимoдействия туристических 

oрганизаций и пoтребителей. Пoявление нoвых технoлoгий и растущий спрoс на 

взаимoдействие с пoтребителями в режиме реальнoгo времени меняют спoсoбы ведения 

бизнеса, при этoм иннoвациoнные цифрoвые технoлoгии играют решающую рoль в разрабoтке 
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