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SANOAT KORXONALARIDA INNOVATSION FAOLIYATNI BOSHQARISH TIZIMINI
SAMARADORLIGINI OSHIRISH

MNOBBIINEHUE D®PEKTUBHOCTU CUCTEMBbI YIIPABJIEHUSA
WHHOBAIIMOHHOH JEATEJBbHOCTBIO HA ITPOMBIILJIEHHBIX
HNPEAIIPUATUAX

ENHANCING THE EFFICIENCY OF THE INNOVATION MANAGEMENT SYSTEM IN
INDUSTRIAL ENTERPRISES

Ismatov Raxmatillo Oltinovich
Namangan davlat texnika universiteti professori

Annotatsiya
Maqgolada sanoat korxonalari innovatsion faoliyatni boshqgarish samaradorligiga ta’sir
ko‘rsatuvchi omillar keltirilgan, innovatsion rivojlanishiga milliy korxonalarni ijtimoiy-igtisodiy
jihatdan moslashtirishning muammolari aniglangan, sanoat korxonalari innovatsion boshgaruvi
samaradorligini oshirishga garatilgan ilmiy taklif va amaliy tavsiyalar ishlab chigilgan
Kalit so‘zlar: innovatsiya, innovatsion faoliyat, innovatsion boshgaruv, innovatsion loyiha,
modernizatsiya, innovatsion mahsulot, innovatsion biznes, innovatsion texnologiyalar.

B crarbe nmnpeacraBinenHbl (GakTopbl, Biustone Ha A(GGEKTUBHOCTh  YIpPaBICHUS
MHHOBAIMOHHOMN JIEATETbHOCTHIO TPOMBIIIICHHBIX TPEIPUATHI, BBISBICHBI IPOOIEMbI COLTUAIBHO-
HSKOHOMMYECKOM aJanTaluy HAalMOHAJbHBIX KOMIIAHUN K MHHOBALlMOHHOMY Pa3BUTHIO, a TaKkKe
pa3paboTaHbl Hay4Hble MPEAJIOKEHUS W MPAKTUYECKHE PEKOMEHJALMU, HaIlpaBJIeHHbIE Ha
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noBbIeHNE () PEKTUBHOCTH NHHOBALIMOHHOTO YIPABJIEHUS B IPOMBILUIEHHOCTH.

KiroueBble ca0Ba: HMHHOBAIUs, WHHOBALIMOHHAsA  JI€ATEJIbHOCTh, WHHOBAIIMOHHOE
yIOpaBlieHHEe, HWHHOBALIMOHHBIA  TMPOEKT,  MOJEPHU3AIMS, HHHOBALMOHHAS  MIPOAYKLHSA,
WHHOBAIIMOHHBIA OM3HEC, MHHOBAIMOHHBIE TEXHOJIOTHH.

The article outlines the factors influencing the effectiveness of innovation management in
industrial enterprises, identifies the challenges of socio-economic adaptation of national companies
to innovation-driven development, and formulates scientific proposals and practical
recommendations aimed at improving the efficiency of innovation management in the industrial
sector.

Keywords: innovation, innovation activity, innovation management, innovation project,
modernization, innovative product, innovative business, innovative technologies.

Bugungi kunda milliy igtisodiyotimiz oldida turgan dolzarb masalalardan biri gisga muddatda
mamlakatning innovatsion rivojlanishiga erishishdir. Aks holda, O°‘zbekistonning rivojlangan
davlatlar gatoridan joy olishi murakkab kechishi aniq. Mazkur masalani ijobiy hal etish uchun keng
gamrovli islohotlar olib borish bilan bir gatorda nanoindustriya tarmoglarini rivojlantirishga ham
alohida ahamiyat garatish lozim.

Oc<zbekistonda innovatsion jarayonlarni rivojlantirishga bo‘lgan ehtiyojning kuchayishi,
mamlakatning jahon Xxo‘jaligiga integratsiyalashuvi, modernizatsiya va diversifikatsiyalashuv
jarayonlari hamda iqtisodiy taraqqiyotning jadallashishida respublikada “...innovatsion jarayonlarni
rag‘batlantirish, tarmoq va hududlar darajasida innovatsion faollik va innovatsion rivojlanishning
kompleks dasturlarini amalga oshirish, innovatsion - faol tadbirkorlik sub’ektlarini qo‘llab -
quvvatlash mexanizmlarining ishlab chigilmaganligi[2] milliy igtisodiyot innovatsion salohiyatini
oshirishga to‘sqinlik gilayotgan eng asosiy omillardan sanaladi.

Shuning uchun ham Oc¢zbekiston Respublikasining kelajakda mamlakatni yanada
rivojlantirishga mo‘ljallangan strategik vazifalarida “...ilmiy-tadgiqot va innovatsiya faoliyatini
rag‘batlantirish, ilmiy va innovatsiya yutuglarini amaliyotga joriy etishning samarali mexanizmlarini
yaratish”[3] va “...O‘zbekiston Respublikasining 2030 yilga borib Global innovatsion indeks reytingi
bo‘yicha jahonning 50 ilg‘or mamlakati qatoriga kirishiga erishish”[4] vazifalarining belgilab
go‘yilishi respublikada innovatsion faoliyatni rivojlantirish va undan samarali foydalanishda muhim
masalalardan hisoblanadi

XXI1 asrning boshiga kelib milliy igtisodiyotni ragobatbardoshligini oshirishda mamlakatlar
o‘zining innovatsion ishlab chigarish kontseptsiyasiga o‘tishi zarur degan xulosaga kelindi. Natijada
igtisodchi olimlarning innovatsiyalar bilan bog‘liq turli garash va yondashuvlari rivojlana boshladi.
Bu borada amerikalik igtisodchi olim J.Brayt “Innovatsiya jarayoni ilm, texnika, tadbirkorlik va
boshgaruvni o‘zida birlashtiruvchi, innovatsiyalarni tijoratlashuviga garatilgan faoliyatdir”[5] — deb
ta’kidladi. Uning fikricha, innovatsiya jarayoni g‘oyani paydo bo‘lishidan boshlab tijorat asosida
hayotga tatbiq etish jarayonigacha bo‘lgan bosgichni oz ichiga oladi.

Innovatsion jarayonlar bilan bog‘liq muammolarni birinchilardan bo‘lib o‘rgangan olimlardan
biri Y.Shumpeter innovatsion o‘zgarishlarni korxonalar nuqtai nazaridan ishlab chigarishni yangi
texnika va texnologik jarayonlar asosida ta’minlash evaziga bozorlarga chiqish; yangi xususiyatlarga
ega bo‘lgan mahsulot turlarini yaratish; yangi xomashyolardan foydalanish; ishlab chigarishni tashkil
etishni takomillashtirish va yangi innovatsion tovarlar bilan ta’minlash; yangi iste’mol bozorlarini
ochish yo‘nalishlariga ajratgan holda tadqiq etish magsadga muvofiq ekanligini ta’kidlaydi [6].

Innovatsiyalarni rivojlantirishni tadbirkorlik nugtai nazaridan talgin etgan Druker esa,
tadbirkorlarning innovatsion qarashlari, fikrlashlari bir-biridan farqlanadi, ya’ni innovatsiya
jarayonlarini rivojlanishi tadbirkorlikning ixtisoslashgan yo‘nalishlariga bog‘liqdir deb ta’kidlaydi

[71.
Rossiyalik igtisodchi olimlar M. lonov, A. Kulagin, V. Loginovlar o‘zlarining tadgiqotlarida

innovatsiyalar — korxonalarning iqtisodiy samaradorligini ta’minlash zarurati va vositasi ekanligi
ilmiy jihatdan asoslaganlar [8].

56



“YANGI O‘ZBEKISTON IQTISODIYOTI” jurnali 11-son 2025 yil

A.Utkin esa bozor sharoitida korxonalarning samarali igtisodiy faoliyati uchun innovatsiyalar
muhimligini ta’kidlab, korxona iqtisodiy o‘sishini ta’minlovchi asosiy dastaklardan biri sifatida
tavsiflagan.

Ushbu muammolarning O‘zbekistonda boshgaruv nugtai nazaridan hal qgilinishidagi o‘ziga xos
xususiyatlar SH.N.Zaynutdinov, A.A. Madaliev, D. SHodieva, N.M. Rasulov, SH.G. Akramova, A.E.
Norov, B.A. Mavlanov, I.S. Xotamov, SH.E. Mustafakulov, G.P. G‘ulomova kabi igtisodchi olimlar
o‘z ilmiy izlanishlarida sanoat korxonalari innovatsion boshqgaruvi samaradorligini oshirishda inson
omilining o‘rni, sanoat korxonalari innovatsion boshqgaruvi samaradorligini oshirishda yuqori
malakali kadrlarga bo‘lgan talab, jumladan, sanoat korxonalari boshgaruvi samaradorligini oshirishda
innovatsion ishlanmalardan foydalanishning uslubiy asoslari o‘rganilgan.

Innovatsion faoliyat — ijtimoiy-iqtisodiy samaradorlikni ta’minlash maqsadida yangi yoki
takomillashtirilgan jarayon va texnologiyalarni qo‘llashni, yangi turdagi mahsulotlar, ishlar,
xizmatlarni ishlab chiqishni yaratishga qaratilgan faoliyat deb tushuniladi.

Igtisodiy jarayonlardagi tub o‘zgarishlar (bozorning globallashuvi, axborot texnologiyalardan
keng foydalanish, rivojlanishni boshqarish, biznesni tashkil etishdagi tarkibiy o‘zgarishlar) turli
korxonalarda islohotlar ko‘lamini o‘sishiga sabab bo‘lmoqda.

Milliy iqtisodiyotimiz oldida turgan xozirgi kundagi dolzarb masalalardan biri qisqa muddatda
mamlakatning innovatsion rivojlanishiga erishishdir. Aks holda, O‘zbekistonning rivojlangan
davlatlar qatoridan joy olishi murakkab kechishi aniq. Mazkur masalani ijobiy hal etish uchun keng
qamrovli islohotlar olib borish bilan bir gqatorda nanoindustriya tarmoqlarini rivojlantirishga ham
alohida ahamiyat qaratish lozim.

Innovatsiyalarga ko‘pincha igtisodiy ragqobatbardoshlikning asosi sifatida garaladi. Quyidagi
xaritada mamlakatlarni ilmiy tadgiqotlar va tadbirkorlikni rivojlantirish qobiliyatiga asoslangan
reytingini tuzadigan yillik Global innovatsiyalar indeksi (Global Innovation Index, Gll) natijalari
tasvirlangan.

Xaritadagi pastrog ko‘rsatkichlar to‘q ko‘k rangda ko‘rsatilgan bo‘lib, ular oshgani sayin asta-
sekin yashil, keyin esa sarig rangga o‘tadi. Vizualizatsiya uchun ma’lumotlar Butunjahon intellektual
mulk tashkiloti (WIPQO) tomonidan tagdim etilgan. Bu yerda innovatsiya keng ma’noda ta’riflangan
bo‘lib, u nafagat tadgigot va ishlanmalarga asoslangan yutuglarni, balki yangi texnologiyalarni
bosgichma-bosqich o°zlashtirishni ham o°z ichiga oladi.

GLOBAL INNOVATION INDEX

2025

The Gll captures the innovation ecosystem More Innovative
performance of 133 economies based on
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2025 vyilda indeks WIPO ning metodologiyani modernizatsiya qilish, yangi ma’lumotlar
manbalarini integratsiyalash, zamonaviy, tagsimlangan va ragamli innovatsion ekotizimlarni yanada
anigroq baholash bo‘yicha sa’y-harakatlarini aks ettiruvchi 78 ta ko‘rsatkichdan foydalanadi.

Evropa davlatlari dunyodagi eng innovatsion davlatlar gatoridan joy olishda davom etmoqda.
SHveytsariya gatorasiga 15 yil indeksda yetakchilik gilmogda, SHvetsiya, Buyuk Britaniya,
Finlandiya, Niderlandiya va Daniya esa kuchli o‘ntalikka kirgan.

AQSH ketma-ket uchinchi yil GII da uchinchi o°rinni saglab qoldi va ikki toifada “bozorning
rivojlangani” va “ishbilarmonlik faolligi darajasi”da yetakchilik gilyapti. Osiyo mintagasi GlI 2025
da kuchli o‘sishni ko‘rsatdi, Janubiy Koreya rekord darajadagi to‘rtinchi o‘rinni egalladi. Mamlakat
“inson kapitali va tadgiqotlar” toifasida birinchi o‘rinni egalladi hamda WIPO ning turli
ko‘rsatkichlari bo‘yicha yuqori o‘rinlardan joy oldi.

Xitoy birinchi marta GII top-10 taligiga Kirib, 30 ta davlat orasida yagona o‘rta daromadli
igtisodiyotga aylandi. WIPO hisob-kitoblariga ko‘ra, Xitoy topshirilgan patent arizalari bo‘yicha
yetakchilik gilmoqda.

Rossiya innovatsiyalar indeksida 60-o‘rinni egalladi. O‘zbekiston esa 79-pog‘onadan joy oldi
[9].

Bugungi kunda jamiyat shu darajada taraqqiy etib ketdiki, unda 0°z o‘rniga ega bo‘lishni istagan
har ganday mamlakat yoki kompaniya raqobatga kirishmog‘i shart bo‘lib qoldi. Rivojlangan
mamlakatlarda yohud dunyo sahnida aynan mana shunday raqobatbardosh kompaniyalargina o‘z
hayotlari davomiyligini saqlab qolishi mumkin. Shunday kompaniyalar ham borki, ular insoniyat
tamaddunidan 20-30 yil ilgari yurishadi.

Zamonaviy innovatsion muhit holati ayrim ob’ektiv sabablarga ko‘ra qisqa muddat ichida
mabhalliy biznesning innovatsion darajasi yuqori bo‘lishiga imkon bera olmaydi va shu sababdan
uning rivojlanishi davlatning ko‘plab yo‘nalishlari bo‘yicha kuch sarflashini talab giladi. Bunda
quyidagi muammolarga e’tibor qaratish zarur:

- biznesning ilmiy-texnik axborotlarga ega bo‘lishi uchun tranzaktsiya xarajatlari juda katta;

- yangi texnologiyalarning qiymati va bozor risklari korxonalar, aynigsa, kichik korxonalar
uchun juda yugqori;

- innovatsion loyihalarni ishlab chiqish va amalga oshirish uchun o°z resurslarini taklif etuvchi
moliyaviy va investitsion institutlarning keng qamrovli va diversifikatsiyalangan bozori mavjud
emas;

- xususiy sektordagi ko‘plab korxonalarda innovatsion boshqaruv qarorlari tizimi
shakllantirilmagan;

- fanni ishlab chigarish bilan bog‘lab turishi mumkin bo‘lgan innovatsion vositachilar
institutining rivojlangan tarmog‘i yaratilmagan;

- raqobatli muhit mabhalliy korxonalarni innovatsiyalarni jalb qilishga etarli darajada
rag‘batlantirmaydi;

- iqtisodiy rivojlanishning hozirgi bosqichida biznes texnologiyalarining asosiy massasida
biznesni tashkil qilishning mablag‘larni namunaviy tovarlar ishlab chiqarish yoki ular bilan savdo
qilishga kiritishni nazarda tutuvchi an’anaviy yondashuvlar ustunlik qiladi.

Tadqiqotlarimizga ko‘ra, respublikamiz sharoitida innovatsion faoliyati xususiyatlarini hamda
yirik dunyo kompaniyalari tajribasini o‘rganish innovatsion iqtisodiyotni shakllantirish, korxonalarni
innovatsion rivojlanishiga milliy korxonalarimizni ijtimoiy-iqtisodiy jihatdan moslashtirishning
quyidagi muammolarini ajratib ko ‘rsatishimiz mumkin:

1. Respublikamiz korxonalarining izga tushmagan, tizimsiz innovatsion rivojlanishi. Bu esa
kompaniya va xoldinglar boshqaruv tizimida innovatsiyalarni boshqarish vazifalarining hamda
tegishli tashkiliy tuzilmalarning yo‘qligi natijasi hisoblanadi.

2. Innovatsion faoliyatning yuqori tavakkalchilikka asoslanganligi. Bu esa innovatsiyalar
sohasidagi davlat siyosatining beqarorligi va takomillashmaganligi bilan bog‘liq. Marketing
tadqiqotlarini o°‘tkazish, innovatsion mahsulotga talabni aniqlash, intellektual mulkni himoya qilishda
namoyon bo‘ladi.
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3. Innovatsion rivojlanish tizimini ishlab chiqish o‘rniga xoldinglar, kompaniyalar, korxonalar
mulkdorlari, yuqori rahbariyati tomonidan bir martalik rekonstruktsiyalar va tarkibiy o‘zgarishlarning
ustuvor go‘llanilishi. Bu esa mulk egalari va top-menejerlarda zarur malaka va innovatsiyalarni
boshqarish uslubiyati bo‘yicha ko‘nikmalarning yo‘qligi natijasi hisoblanadi.

4. Korxonalar xodimlari tomonidan innovatsiyalarga kuchli qarshilik qilish. Bu esa
innovatsiyalarga xos bo‘lgan mavhumlik, bunday sharoitda o‘z vazifa va mas’uliyatlarini aniq
bilmaslik, noaniqliklarga nisbatan korxonalar xodimlarining qo‘rquvi, himoya choralarining yo‘qligi.

5. Ichki bozor uchun mahsulot ishlab chiqaruvchi ko‘pchilik respublikamizning yirik
korxonalari tomonidan ichki bozorga yo‘naltirilgan innovatsiyalarga etarlicha e’tibor bermaslik.
Bunda eksportga mahsulot chiqaruvchi korxonalar o°zini raqobatbardoshlik darajasini saqlab turish
uchun innnovtsiyalarni majbur qo‘llaydilar.

6. Mulkdorlar va menejerlar tomonidan muqobil xarajatlarni yoki boy berilgan naflarni
hisoblash, korxonani jadal rivojlantirish bo‘yicha amaliy ko‘nikmaning yo‘qligi sababli yangi
texnologiyalarni joriy qilishdan oldingi qo‘llanilayotgan an’anaviy texnologiyalarni ustuvor himoya
qilish.

7. Tizimli jarayon sifatida korxona barcha jihatlarini oz ichiga oluvchi, innovatsion rivojlanish
deganda esa ilmiy-texnik rivojlanishni, tor ma’noda faqat mahsulot va texnologik innovatsiyalarini
tushunish sababli innovatsion rivojlanishga etarli e’tibor bermaslik.

Tadqiqotlarimiz shuni ko‘rsatmoqdaki, hozirgi kunda respublikamiz amaliyotida zamonaviy
sanoat korxonalarida innovatsion faoliyat samaradorligini oshirish kontseptsiyasi etarlicha
takomillashtirilmagan. Bu kontseptsiya korxonalarda innovatsion faoliyatni boshqgarish jarayonini 0z
ichiga gamrab oladi. Bunga bog‘liq holda, korxonaning innovatsion faoliyatini boshqarish tizimini
yaratishda andoza sifatida korxonalar foydalanishi mumkin bo‘lgan kontseptsiya asoslarini
shakllantirish taklif etildi.

Bizning fikrimizcha, sanoatning fan sig‘imi yuqori bo‘lgan korxonalari innovatsion faoliyatini
boshgqarish tizimini shakllanishi innovatsion faoliyatga yo‘naltirilgan mablag‘lardan foydalanish
samaradorligini oshirish vazifalarini hal giluvchi bir qator amaliy vositalarni ishlab chiqish va joriy
etish hisobiga mavjud boshqaruv tizimini modernizatsiyalash asosida amalga oshiriladi.

Sanoatning fan sig‘imi yugori bo‘lgan korxonalari innovatsion faoliyatini boshqarish tizimini
takomillashtirish uchun foydalanilishi mumkin bo‘lgan vositalar bo‘lib, innovatsion faoliyatning
ichki va tashqi omillarini hisobga olgan holda, innovatsion loyihalarni amalga oshirishni baholash
hamda mazkur korxonalarda innovatsion loyihalarni amalga oshirishni optimallashtirishga
yondashuvlar, innovatsion g‘oyalarni joriy etish uchun istigbolli loyihalarni tanlash usullari
hisoblanadi.

Bugun innovatsion texnologiyalar maishiy hayotdan tortib yirik ishlab chiqarishga qadar kirib
kelmoqda. Yangi texnologiyalar insonlarning hayotini farovon va qulay qilishga xizmat qilmoqda.
Sodda qilib aytganda, yangi g‘oyalar kam mehnat qilib, ko‘proq daromad qilish, kam harakat bilan
ko‘proq samaraga erishishni talab giladi.
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CYTb U OCOBEHHOCTH YIIPABJIEHUA IU®POBBIM MAPKETHUHI'OM U ET'O
SHAYUMOCTD AJA OPTAHU3AIIUU BUSHEC-ITIPOLHECCOB HA
IMPOMBIIIVIEHHBIX ITPEAITPUATHUAX

RAQAMLI MARKETINGNI BOSHQARISHNING MOHIYATI VA XUSUSIYATLARI VA
UNING SANOAT KORXONALARIDA BIZNES JARAYONLARINI TASHKIL
ETISHDAGI AHAMIYATI

THE ESSENCE AND FEATURES OF DIGITAL MARKETING MANAGEMENT AND ITS
IMPORTANCE FOR ORGANIZING BUSINESS PROCESSES IN INDUSTRIAL
ENTERPRISES

Iloxupora I'.M. University of economics and pedagogy
Crapmmii mpernonaBaTens Kapeapsl « IKOHOMUKA»

AHHOTaNus

B ycnoBusx akTMBHOH LU(POBU3ALUN MUPOBOM SKOHOMHUKHU 0CO00€ 3HAUE€HUE NMPHOOpeTaeT
TpaHcopMaIlsi MapKETHUHIOBOW JESITENbHOCTH MPOMBIIIIEHHBIX mnpeanpuartuid. Lludposoit
MapKETHHI CETOJHS BBICTYNACT HE TOJIBKO KaK MHCTPYMEHT IPOABUKEHUS NPOAYKIMH, HO U Kak
CTpaTernyecKuil pecypc yrpaBieHHUs BHYTPEHHMMM M BHEIIHWMHU Ou3Hec-Ipoueccamu. B naHHOMI
CTaTh€ PAaCCMATPUBAIOTCS CYLUIHOCTb U OCOOEHHOCTH YNPABJICHUS IUPPOBBIM MAPKETUHIOM, €ro
BJIMSIHUE Ha TIPOU3BOJCTBEHHYIO U COBITOBYIO ACSTENBHOCTD, a TAK)KE KIIFOUEBbIE OPraHU3allOHHO-
METOAOJIOTMYECKHE AacleKThl BHEApPEHUs LU(QPOBBIX pEIIeHUH B MapKETHHTOBYIO Cpeay
MIPOMBIIIJIEHHOTO TIPEAPUSATHS.

KiroueBble cioBa: 11(poBoii MapKeTUHT, MPOMBILIUIEHHOE Npennpusarue, B2B, nudposas
TpaHcopmarus, Ou3Hec-POLECCH, YIIpaBIeHNE MapKETUHIOM, IU(poBas cTpaTerus

Global iqtisodiyotning faol ragamlashtirilishi sharoitida sanoat korxonalarining marketing
faoliyatini transformatsiya gilish alohida ahamiyat kasb etmoqda. Bugungi kunda ragamli marketing
nafagat mahsulotni ilgari surish vositasi, balki ichki va tashqi biznes jarayonlarini boshgarishning
strategik resursi sifatida ham garalmoqda. Ushbu magolada sanoat korxonasida ragamli marketingni
boshqgarish mohiyati va xususiyatlari, uning ishlab chiqarish va sotuv faoliyatiga ta’siri, shuningdek
marketing muhitiga ragamli yechimlarni joriy etishning asosiy tashkiliy-metodologik jihatlari ko‘rib
chigiladi.

Kalit so‘zlar: ragamli marketing, sanoat marketingi, B2B, ragamli transformatsiya, biznes
jarayonlar, marketing boshgaruvi, ragamli strategiya

In the context of active digitalization of the global economy, the transformation of marketing
activities at industrial enterprises is gaining particular importance. Today, digital marketing is
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