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TPM asosida profilaktika ishlarini kuchaytirish va logistik jarayonlarni qayta ko‘rib chiqish zarur. 

Energiya sarfi va texnologik to‘xtashlarning qisqarishi ham raqamlashtirishning (MES, ERP, IoT) 

joriy etilishi bilan uzviy bog‘liq bo‘lib, real-time monitoring korxonada aniq qaror qabul qilishni 

tezlashtiradi. 

“O‘zkabel” AJ uchun ishlab chiqarish jarayonini optimallashtirishning kompleks yondashuvi 

— texnik modernizatsiya, tashkiliy qayta injeneriyalash  va raqamli boshqaruv platformalarining 

birgalikda amalga oshirilishini talab qiladi. Taklif etilgan chora-tadbirlar natijasida korxonaning 

tannarxni kamaytirishi, ishlab chiqarish hajmini oshirishi va umumiy resurs samaradorligini etarlicha 

yaxshilashi mumkin. Bu esa korxonani ichki va tashqi bozorlarda raqobatbardoshligini oshirishga 

xizmat qiladi. 
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ЎЗБЕКИСТОНДА ТИББИЙ ТУРИЗМНИ РИВОЖЛАНТИРИШ МАСАЛАЛАРИ 

 

ВОПРОСЫ РАЗВИТИЯ МЕДИЦИНСКОГО ТУРИЗМА В УЗБЕКИСТАНЕ 

 

ISSUES OF DEVELOPMENT OF MEDICAL TOURISM IN UZBEKISTAN 

 

Захирова Г.М. ЎзМУ, Иқтисодиёт назарияси кафедраси катта ўқитувчиси 

 

Аннотация 

Мазкур мақолада тиббий туризмнинг моҳияти, унинг жаҳон ва миллий миқёсдаги 

аҳамияти, шунингдек, Ўзбекистонда мазкур соҳани ривожлантириш имкониятлари ва асосий 

йўналишлари таҳлил қилинган. Тиббий туризмни ривожлантиришда халқаро стандартларни 

жорий этиш, инфратузилмани яхшилаш, кадрлар салоҳиятини ошириш ва рақамли 

технологияларни қўллашнинг ўрни ёритилган.  

Калит сўзлар: тиббий туризм, соғлиқни сақлаш тизими, халқаро стандартлар, 

инфратузилма, рақамли технологиялар, кадрлар салоҳияти, иқтисодий ривожланиш. 

 

В данной статье проанализированы сущность медицинского туризма, его значение в 

мировом и национальном масштабах, а также возможности и основные направления развития 

данной сферы в Узбекистане. Рассмотрена роль внедрения международных стандартов, 

улучшения инфраструктуры, повышения потенциала кадров и применения цифровых 

технологий в развитии медицинского туризма. 

Ключевые слова: медицинский туризм, услуги здравоохранения, международные 

стандарты, инфраструктура, кадровый потенциал, экономическое развитие. 

 

This article analyzes the essence of medical tourism, its significance at the global and national 

levels, as well as the opportunities and main directions for developing this sector in Uzbekistan. The 
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role of implementing international standarts, improving infrastructure, enhancing human resource 

potential, and applying digital technologies in the development of medical tourism is discussed. 

Keywords: medical tourism, healthcare services, international standards, infrastructure, human 

resource potential, economic development. 

 

Ҳозирги глобаллашув шароитида туризм соҳаси жадал суръатлар билан ривожланмоқда 

ва унинг янги йўналишлари шаклланмоқда. Улар орасида тиббий туризм жаҳон 

иқтисодиётининг муҳим ва юқори рентабел соҳаларидан бирига айланиб бормоқда. 

Тиббий туризм — бу фуқароларнинг профилактика, диагностика, даволаниш ёки 

реабилитация мақсадида бошқа мамлакатга сафар қилиши билан боғлиқ иқтисодий ва 

ижтимоий фаолиятдир. У нафақат соғлиқни тиклашга, балки миллий иқтисодиётнинг 

диверсификациясига ва янги иш ўринлари яратилишига хизмат қилади. Тиббий туризм орқали 

давлатга валют тушумлари кириб келади, меҳмонхона, транспорт, озиқ-овқат ва бошқа 

хизматлар тармоқлари ривожланади. Бу эса мамлакат иқтисодиётининг барқарор ўсишига 

ҳисса қўшади. 

Сўнгги йилларда тиббий туризм тобора оммалашиб бормоқда, чунки одамлар ўз 

мамлакатларида мавжуд бўлмаган ёки қиммат бўлган сифатли ва қулай тиббий хизматлардан 

фойдаланиш мақсадида хамёнбоп хизматларни бошқа худудлардан изламоқдалар. Тиббий 

туризм жарроҳлик амалиётлари, терапия, диагностика, саратонни даволаш, стоматология, 

аъзоларни кўчириш, репродуктив тиббиёт ва бошқа кўплаб хизматларни ўз ичига олади. 

Ҳиндистон, Таиланд, Туркия, Исроил ва Корея каби кўплаб мамлакатлар юқори сифатли 

тиббий хизматлари ва бошқа мамлакатларга нисбатан паст харажатлари билан машҳурдир. 

Тиббий туризм қатор афзалликларга эга. Харажатларнинг нисбатан арзонлиги,  

даволаниш учун кутиш муддатининг қисқалиги, мослаштирилган муолажаларни олиш 

даражасининг юқорилиги,  шунингдек, даволанишни дам олиш билан уйғунлаштириш 

имконияти шулар қаторига киради. 

Шу билан биргаликда, тиббий туризм билан боғлиқ айрим муаммолар ҳам мавжуд. 

Масалан, тил билиш бўйича тўсиқлар, маданият бўйича фарқлар, тиббий хизматлар сифатига 

доир муаммолар, шунингдек, асоратлар юзага келган ёки натижалар қониқарли бўлмаган 

ҳолларда тиббий ёрдам олишдаги қийинчиликларни шулар таркибига киритиш мумкин. 

Умуман олганда, тиббий туризм орқали сифатли тиббий хизматларни ҳар томонлама қулай ва 

иқтисодий жиҳатдан мақбул тарзда олиш мумкин, аммо қарор қабул қилишда  афзалликлар 

билан биргаликда вужудга келиши мумкин бўлган тўсиқ ва  хавф-хатарларни ҳам  инобатга 

олиш лозим. 

Ҳудудий хусусиятларига кўра, тиббий туризмни қуйидаги турларга ажратиш мумкин: 

-ички тиббий туризм – беморлар тиббий хизматлар олиш учун ўз мамлакатлари ичида 

саёҳат қилишлари (масалан,  махсус тиббий ёрдам олиш мақсадида мамлакатнинг бошқа 

шаҳарлари ёки ҳудудларига ташриф буюриш); 

-кириш тиббий туризми – хорижлик беморлар тиббий хизматлар олиш учун мамлакатга 

келишлари (масалан, бошқа Марказий Осиё мамлакатларидан келган беморлар Ўзбекситонга 

тиббий ёрдам олиш учун ташриф буюриш); 

-чиқиш  тиббий туризми – беморлар тиббий хизматлар олиш учун ўз мамлакатларидан 

бошқа давлатларга саёҳат қилишлари (масалан, Ўзбекистонлик беморлар Туркия, Германия 

ёки Ҳиндистон каби мамлакатларга махсус тиббий ёрдам олиш учун ташриф буюришлари). 

Ушбу тиббий туризм турининг ҳар бири ўзига хос афзалликлари ва хавф-хатарлари 

мавжуд бўлиб, беморлар тиббий ёрдам олиш учун бошқа мамлакатга саёҳат қилишдан олдин 

барча вариантларни пухта ўйлаб чиқишлари керак. Тиббий туризм учун мамлакат танлашда 

тиббий хизматлар сифати, даволанишнинг мавжудлиги ва нархи, шунингдек, тил ва маданий 

жиҳатлар муҳим омиллар ҳисобланади. Бундан ташқари, беморлар саёҳат билан боғлиқ хавф-

хатарларни ҳам инобатга олишлари лозим, масалан, юқумли касалликларга чалиниш хавфи ва 

сафар вақтида асоратлар юзага келиши хавфи ва бошқалар. 
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Одатда, тиббий туристларнинг хорижга саёҳат қилишини асословчи асосий омиллар 

сифатида тиббий ёрдам кўрсатишдаги қуйидаги уч турдаги фарқлар қайд этилади [1]: 
 технологик фарқ, яъни бир мамлакатда мавжуд бўлган замонавий тиббий 

технологиялар ва ускуналар бошқа мамлакатда мавжуд бўлмаслиги ёки чекланган бўлиши; 

 нарх (қиммат) фарқи, яъни бир мамлакатдаги тиббий хизматлар нархи бошқа 

мамлакатдаги шунга ўхшаш хизматлар нархидан кескин фарқ қилиши; 

 ҳуқуқий фарқ, яъни бир мамлакатда тиббий ёрдам олишга ҳуқуқий чекловлар 

қўйилганлиги бўлиши мумкин. 

Мазкур тиббий ёрдам кўрсатишдаги уч турдаги фарқлар беморларни хориждан тиббий 

ёрдам излашга ундаши мумкин. Чунки улар чет элда замонавий технологиялар, арзонроқ 

нархлар ёки ҳуқуқий жиҳатдан қулайроқ шароитлардан фойдаланиш имкониятига эга 

бўладилар. 

Жаҳон соғлиқни сақлаш ташкилоти маълумотларига кўра, ҳар йили дунё бўйлаб 15 

миллиондан ортиқ киши тиббий мақсадда хорижий давлатларга сафар қилади.  

Ўзбекистонда тиббий туризм иқтисодиётнинг истиқболли тармоқларидан бири сифатида 

давлат сиёсати даражасида қўллаб-қувватланмоқда. Президентнинг 2021 йил 5 майдаги 

“Соғлиқни сақлаш тизимини ислоҳ қилиш ва тиббий туризмни ривожлантириш чора-

тадбирлари тўғрисида”ги қарори мазкур йўналишдаги амалий ислоҳотларнинг ҳуқуқий 

асосини яратди. 

Ҳозирги кунда тиббий туризм ўзбекистонликлар ва хориж фуқаролари орасида тобора 

оммалашиб бормоқда. Бу эса Ўзбекистонда соғлиқни сақлаш ва туризм соҳаларини 

ривожлантириш учун янги имкониятлар ва истиқболларни очмоқда. Жаҳон миқёсида тиббий 

туризм тенденциялари фонида Ўзбекистонга тиббий ёрдам олиш ва реабилитация 

курсларидан ўтиш мақсадида келаётган беморлар сони тобора ортиб бормоқда. 

Ўзбекистонда тиббий туризм меҳмонхондўстлик индустриясининг нисбатан янги ва 

самарали йўналишларидан биридир. Бу йўналишга 2015 йилдан бошлаб шаклланган. Бу 

вақтда мамлакатимизга тиббий хизматларни истеъмол қилиш мақсадида ташриф буюрган 

сайёҳлар 11 мингдан ортиқ кишини ташкил қилди. Ўзбекистон Республикаси Президенти 

ҳузуридаги статистика агентлиги маълумотларига кўра, 2023 йилда бу кўрсаткич 61,3 минг 

кишини  ташкил қилган. Бундай туристлар сони бўйича биринчи бешликка қуйидаги 

мамлакатлар кирди: Тожикистон (43,2 минг киши), Қозоғистон (10,7 минг), Қирғизистон (5,5 

минг), Россия (1,1 минг) ва Туркманистон (0,5 минг). Таққослаш учун айтиш жоизки, ҳозирча 

хорижий фуқаролар орасида бу йўналиш унчалик оммалашмаган [2]. 
Хорижлик беморлар сони бўйича етакчи ҳудуд – Тошкент вилояти, ундан кейин 

Наманган ва Фарғона вилоятлари ҳисобланмоқда. 

Кириш туризми кўрсаткичларида ижобий ўсиш кузатилганига қарамай,  мамлакат 

ҳозирча тиббий туризм бозорида ҳам ҳажм, ҳам соҳанинг жозибадорлиги бўйича 

рақобатбардош эмас.  Ўзбекистоннинг бу бозордаги улуши 0,1% дан ошмади. 

Миллий экспертлар фикрича, тиббий туризм хизматларини экспорт қилиш орқали 

йилига камида 300 млн АҚШ доллари даромад олиш мумкин. 

Ушбу сегментнинг ўсишини тўсиб турган асосий омиллардан бири – тиббиёт ва 

соғломлаштириш туризмини комплекс ривожлантиришда яхлит ёндашувнинг мавжуд 

эмаслигидир. Охирги беш йилда мамлакатда хусусий клиникалар сони ошди, аммо уларнинг 

фақатгина муайян қисми халқаро сертификатга эга [3]. 

 Мамлакатда тиббий туризмни ривожлантириш масалаларига ҳукумат томонидан 

алоҳида эътибор қаратилмоқда. Жумладан, 2024 йилда Ўзбекистон Республикаси Президенти 

томонидан “Ўзбекистон Республикасида тиббий ва соғломлаштириш туризмини янада 

ривожлантириш бўйича қўшимча чора-тадбирлар тўғрисида” ги Қарори имзоланди. [4] Унга 

кўра, Соғлиқни сақлаш вазирлиги билан биргаликда,  

-Ўзбекистон Республикасининг чегара божхона постлари ҳудудида ўз маблағлари 

ҳисобидан хорижий фуқаролар учун республикадаги тиббиёт, соғломлаштириш муассасалари 

имкониятлари тўғрисида тарғибот кампанияларини ташкил қилиш; 
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-давлат тили ва хорижий тилларда тиббиёт ҳамда соғломлаштириш муассасаларининг 

ягона реестрини шакллантириш ва уни доимий равишда янгилаб бориш; 

-тоифали (юлдузли) меҳмонхоналар типидаги санаторийларни 

сертификатлаштирилишини ташкил қилиш; 

-махсус тиббий ва соғломлаштириш туризми йўналишлари (маршрутлари)ни ишлаб 

чиқиш масалалари Туризм қўмитаси зиммасига юклатилди.  

Айтиш жоизки, мамлакатга тиббий хизматлардан фойдаланиш мақсадида ташриф 

буюрган сайёҳлар ўз навбатида туризмнинг бошқа турларини ҳам истеъмол қиладилар. 

Жумладан, зиёрат туризми, экотуризм, гастрономик туризм, этнографик каби туризмнинг 

мазкур кўринишлари бўйича мамлакатда етарли даражада имконият ва салоҳият мавжуддир. 

Бунда албатта мамлакатда туоператорларнинг ўрни алоҳида аҳамият касб этади.  

Ўзбекистонда тиббий туризмнинг муҳим тенденцияси – туроператорлар томонидан 

тиббий турлар ва комплекс пакетларнинг ривожлантирилиши. Бундай пакетлар тиббий 

маслаҳатдан тортиб, туристик дастургача бўлган барча хизматларни ўз ичига олади. Бу эса 

мамлакатда даволаниш жараёнида беморлар учун тўлиқ қўллаб-қувватлаш ва қулай шароит 

яратиш имконини беради. 

Юқоридаги масалаларни ҳал қилиш билан биргаликда, мамлакатда тиббий туризмни 

ривожлантириш учун замонавий технологиялар, илғор тиббий ускуналар билан тўлақонли 

жиҳозланиши, юқори малакали кадрларни фаолиятини йўлга қўйилиши ўз набатида хорижий 

сайёҳларнинг оқимини кўпайишига олиб келади.  

Сўнгги йилларда мамлакатимизда замонавий тиббий марказлар ва хусусий клиникалар 

сони ортиб бормоқда. “Akfa Medline”, “Tashkent International Clinic”, “Zarmed Pratiksha”, “Shifo 

NUR”, “Medion” каби муассасалар халқаро стандартларга мос равишда хизмат кўрсатмоқда. 

Бироқ соҳада бир қатор муаммолар ҳам мавжуд: 

 хорижий беморларни жалб қилишда маркетинг фаолиятининг етарли эмаслиги; 

 тиббий муассасаларнинг халқаро аккредитация даражаси пастлиги; 

 логистика ва виза хизматларининг қийинлиги; 

 малакали мутахассислар етишмаслиги. 

Бу камчиликлар тиббий туризмни ривожлантиришда тизимли ёндашувни талаб этади. 

Ўзбекистонда тиббий туризмни самарали ривожлантириш учун қуйидаги устувор 

йўналишлар белгилаб олиниши зарур: 

биринчидан, халқаро стандартларни жорий этиш. Клиникаларда ISO ва JCI 

стандартларига мос сертификатлаш тизимини йўлга қўйиш; 

иккинчидан, маркетинг стратегиясини такомиллаштириш. Хорижий бозорларда 

Ўзбекистон тиббий хизматларининг брендини шакллантириш ва Интернет орқали тарғиб 

қилиш; 

учинчидан, инфратузилмани ривожлантириш. Тиббий муассасалар атрофида 

меҳмонхона, транспорт ва ахборот хизматларини яхшилаш; 

тўртинчидан, махсус тиббий кластерлар ташкил этиш. Тошкент, Самарқанд, Фарғона ва 

Бухоро шаҳарларида комплекс тиббий-туристик зоналар яратиш; 

бешинчидан, кадрлар тайёрлаш ва малака ошириш. Хорижий тажрибалар асосида 

шифокорлар ва тиббий персонални қайта тайёрлаш тизимини ривожлантириш. 

олтинчидан, рақамли технологияларни жорий этиш. Телемедицина, онлайн-

консультациялар ва электрон тиббий маълумотлар базасини шакллантириш; 

еттинчидан, тиббиёт муассасалари ходимларининг хорижий тилларни билиш 

даражасини ошириш, эҳтимолий мижозлар тилида расмий веб-сайтларни яратиш зарур. 

Шунингдек, олий ва ўрта махсус профессионал таълимнинг барча йўналишларида хорижий 

тилларни ўрганишни умумкасбий ва касбий компетенциялар сифатида давлат таълим 

стандартларига киритиш лозим. 

Шунингдек хорижий тажрибалардан унумли фойдаланиш ва халқаро ҳамкорликни кенг 

йўлга қўйиш мақсадга мувофиқдир. Ҳиндистон, Туркия, Жанубий Корея ва Таиланд каби 

давлатлар тиббий туризмни миллий иқтисодиётнинг устувор йўналиши сифатида 
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ривожлантириб, катта натижаларга эришган. Бу мамлакатларда давлат ва хусусий сектор 

ҳамкорлигида тиббий кластерлар ташкил этилган, хизматлар нархи нисбатан арзон, сифат эса 

халқаро талабларга мос. Ўзбекистон учун мазкур давлатлар тажрибасини ўрганиш ва 

мослаштириш муҳим аҳамият касб этади. 

Тиббий туризм Ўзбекистон учун юқори иқтисодий салоҳиятга эга йўналиш бўлиб, унинг 

ривожланиши соғлиқни сақлаш тизими, хизмат кўрсатиш инфратузилмаси ва инсон капитали 

ривожига ижобий таъсир кўрсатади. Соҳани барқарор ривожлантириш учун давлат қўллаб-

қувватлови, халқаро стандартларни жорий этиш, кадрлар салоҳиятини ошириш ва рақамли 

технологияларни кенг татбиқ этиш зарур. 

Хулоса қилиб айтганда, замонавий босқичда тиббий туризмни ривожлантириш 

глобализация жараёнлари билан чамбарчас боғлиқ. Чегараларнинг очилиши, ягона иқтисодий 

маконлар, одамларнинг соғлом ҳаёт тарзини таъминлаш, ҳаёт сифатини ва давомийлигини 

оширишга интилиши тиббиётни жадал ривожлантиришга ҳамда тиббий туризмнинг глобал 

бозорини шакллантиришга туртки беради. 

Ўзбекистон ушбу йўналишни муваффақиятли ривожлантириш ва янги бозорларга чиқиш 

учун барча имкониятларга эга. Мавжуд тўсиқларни бартараф этиш ва таклиф этилган 

тавсияларни амалга ошириш орқали барқарор ва рақобатбардош тиббий туризм 

индустриясини яратиш мумкин. Бу эса мамлакат иқтисодиётига ҳам, фуқароларига ҳам катта 

фойда келтиради. 

Самарали стратегия ва соҳага йўналтирилган инвестициялар билан Ўзбекистонда тиббий 

туризм бўйича дунё бозорига чиқиш имконияти мавжуд. Юқори сифатли тиббий хизматлар, 

сервис даражаси ва беморлар учун қулайликни таъминлаш, бу эса миллий клиникаларига 

жаҳон миқёсида эътироф этилиши, даволаниш учун кўпроқ хорижий меҳмонларни жалб 

қилиш имконини беради. 
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