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LIDERLIK VA MOTIVATSIYA O‘RTASIDAGI MUNOSABATGA TA’SIR ETUVCHI
OMILLAR

®AKTOPBIL, BJIMSIOIHUE HA B3AUMOCBSI3b MEXAY JIMAEPCTBOM H
MOTHUBALIMEHN

FACTORS AFFECTING THE RELATIONSHIP BETWEEN LEADERSHIP AND
MOTIVATION

Norov Asror Egamberdiyevich
Toshkent shahridagi Turin politexnika universiteti,
"Menejment, igtisodiyot va gumanitar fanlar" kafedrasi professori, i.f.d. (DSc)

Fazliddinov Shohruh Shamsiddinovich
Toshkent shahridagi Turin politexnika universiteti,
"Menejment, igtisodiyot va gumanitar fanlar” kafedrasi dotsenti, i.f.f.d. (PhD)

Erkinov Xusan Xaydar o‘g‘li
Toshkent shahridagi Turin politexnika universiteti,
"Biznes boshqaruvi (MBA)" yo‘nalishi magistranti

Annotatsiya

Mazkur ilmiy magolada liderlik va xodimlar motivatsiyasi o‘rtasidagi munosabatga ta’sir
etuvchi asosiy omillar tahlil qilingan. Kommunikatsiya sifati, rag‘batlantirish tizimi, tashkiliy
madaniyat, emotsional intellekt va garor gabul gilishda xodimlar ishtiroki kabi omillar ko‘rib
chiqilgan. Ekonometrik regressiya tahlili asosida liderlik sifati, rag‘batlantirish xarajatlari,
kommunikatsiya samaradorligi va malaka oshirish xarajatlarining motivatsiyaga ta’siri o‘lchangan.
Tadgiqot natijalari korxonalarda transformatsion liderlik tizimini joriy etish va xodimlar
motivatsiyasini oshirishga garatilgan ilmiy-amaliy tavsiyalar bilan yakunlangan.

Kalit so‘zlar: liderlik, motivatsiya, transformatsion liderlik, boshgaruv, ekonometrik tahlil,
regressiya modeli, korxona samaradorligi, kommunikatsiya, rag‘batlantirish.

B nanHOW HayyHOW cTaThe NpPOAHATU3UPOBAHBl OCHOBHBIE (DAKTOPHI, BIMSIOIIME Ha
B3aMMOCBSI3b MEX/Y JIMIEPCTBOM U MOTHUBAIMEN COTPYIHUKOB. PaccMOTpeHbl Takue (pakTopbl, Kak
Ka4eCTBO KOMMYHMKAIIUH, CHCTEMA IMOOUIPEHMs, OpPraHU3alMOHHAs KYyJbTypa, dMOLMOHAIbHBIN
UHTEJJIEKT PYKOBOAMTENS M Yy4YaCTHE COTPYAHMKOB B NpHHATHM pemeHud. Ha ocHoBe
HYKOHOMETPHYECKOTIO PErPECCHOHHOIO aHAIN3a U3MEPEHO BIMSIHHME KayecTBa JUAEPCTBA, 3aTpaT Ha
CTUMYJUpOBaHKe, d(P(PEKTUBHOCTH KOMMYHMKALIMUM W 3aTpaT Ha MOBBIIIEHHE KBATH(UKALUU Ha
MOTHUBALIHIO.

KiroueBble ci10Ba: I11epcTBO, MOTHBALMA, TPaHC(HOPMAIIMOHHOE JIUJEPCTBO, YIpaBIECHUE,
HSKOHOMETPHYECKH aHaIN3, perpeCCUOHHAs MOIENb, 3(PPEKTUBHOCTD MPENTPUITHSL.

This scientific article analyzes the main factors influencing the relationship between leadership
and employee motivation. Factors such as the quality of communication, incentive systems,
organizational culture, emotional intelligence, and employee participation in decision-making are
examined. Based on econometric regression analysis, the impact of leadership quality, incentive
expenditures, communication effectiveness, and training costs on motivation was measured. The
research findings conclude with scientific and practical recommendations aimed at implementing a
transformational leadership system in enterprises and increasing employee motivation.
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Keywords: leadership, motivation, transformational leadership, management, econometric
analysis, regression model, enterprise efficiency, communication, incentives.

Jahon iqtisodiyotida ragobatning kuchayishi, innovatsion igtisodiyotning rivojlanishi hamda
ragamli transformatsiya jarayonlari zamonaviy korxonalarda samarali boshqaruv tizimiga bo‘lgan
talabni yanada oshirmoqgda. Ushbu sharoitda liderlik nafagat magsadga erishish vositasi, balki
xodimlarning salohiyatini ro‘yobga chigarishning asosiy mexanizmi sifatida garalmoqda.

Liderlik tushunchasi boshgaruv tizimida insonlarni maqgsad sari yo‘naltirish, ularda
tashabbuskorlikni rivojlantirish hamda jamoaviy ishlash muhitini shakllantirishni oz ichiga oladi.
Motivatsiya esa xodimlarning o‘z vazifalarini bajarishga bo‘lgan ichki va tashqi harakatlantiruvchi
kuchlarining majmuasidir. Bu ikki tushuncha o‘rtasidagi bog‘liglik korxona samaradorligini bevosita
belgilab beradi.

Bugungi kunda ko‘plab korxonalarda motivatsiyaning pasayishi, xodimlar almashinuvi
darajasining ortishi, ichki kommunikatsiya muammolari va liderlik samaradorligining pasayishi kabi
muammolar kuzatilmoqda. Bu holat liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘ligni chuqur o‘rganishni
tagozo etadi.

Mazkur maqolaning asosiy magsadi liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘liglikka ta’sir
etuvchi omillarni aniglash, ularning ahamiyatini baholash va korxonalarda samarali boshgaruv
tizimini joriy etish bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chigishdir.

Tadgiqotning vazifalari quyidagilardan iborat: liderlik va motivatsiya tushunchalarining
nazariy asoslarini tahlil qilish; rahbarlik uslublarining xodimlar motivatsiyasiga ta’sirini o‘rganish;
motivatsiyaga ta’sir etuvchi asosiy omillarni aniqlash; ekonometrik regressiya modeli asosida liderlik
va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘liglikni baholash; korxonalarda samarali liderlik tizimini rivojlantirish
bo‘yicha ilmiy-amaliy tavsiyalar ishlab chigish.

Tadgiqot obyekti sifatida zamonaviy korxonalarda rahbarlik faoliyati va xodimlar motivatsiyasi
tizimi tanlangan. Tadqiqot predmeti esa liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi iqtisodiy hamda tashkiliy
munosabatlar hisoblanadi.

Liderlik va motivatsiya masalalari boshqaruv nazariyasida eng ko‘p tadqiq etilgan
yo‘nalishlardan biri hisoblanadi. Bu borada jahon miqyosida ko‘plab klassik va zamonaviy ilmiy
nazariyalar ishlab chigilgan.

Amerikalik olim Abraham Maslou ehtiyojlar iyerarxiyasi nazariyasini ishlab chigib, inson
ehtiyojlarini fiziologik ehtiyojlardan tortib o‘z-0°zini ro‘yobga chiqarishgacha bo‘lgan besh pog‘ona
tarzida tasniflagan. Ushbu nazariya rahbarlar uchun xodimlarning ehtiyojlarini to‘g‘ri tushunish va
ularni rag‘batlantirish imkonini beradi.

Frederik Gersberg tomonidan ishlab chigilgan ikki omili motivatsiya nazariyasida motivator va
gigiyenik omillar ajratib ko‘rsatilgan. Motivator omillar — mas’uliyat, yutuq, tan olinish —
xodimlarning ichki qonigishini oshirsa, gigiyenik omillar — ish haqgi, mehnat sharoiti —
noroziliklarni bartaraf etadi.

Duglas Makgregorning “X” va “Y” nazariyalari boshqaruv uslublari bilan bog‘liq bo‘lib,
rahbarlarning xodimlarga bo‘lgan munosabatini ikki xil yondashuv orqali ko‘rsatadi: “X”
nazariyasida xodimlar nazorat ostida tutilishi zarur deb qaralsa, “Y” nazariyasida ular o‘z-o‘zini
boshqara oladigan, mas’uliyatli shaxslar sifatida ko‘riladi.

Bernard Bass tomonidan ishlab chigilgan transformatsion liderlik nazariyasiga ko‘ra, rahbar
xodimlarni ilhomlantirish, ularni tashkilot magsadlariga sadoqatli gilish va shaxsiy rivojlanishlariga
ko“‘maklashish orqali yuqori samaradorlikka erishadi.

Zamonaviy ilmiy tadqiqotlarda liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi munosabat kommunikatsiya
sifati, tashkiliy madaniyat, rag‘batlantirish tizimi, rahbarning emotsional intellekti, qaror gabul
gilishda xodimlar ishtiroki va innovatsion boshgaruv mexanizmlari kabi omillar bilan izohlanadi.

Mahalliy igtisodchi olimlarning tadgiqgotlarida ham inson resurslarini boshgarish va korxona
samaradorligini oshirishda motivatsiyaning roli tobora ko‘proq e’tiborga olinmoqda. Biroq liderlik
va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘ligni ekonometrik usullar yordamida baholashga qaratilgan maxsus
tadgiqotlar hali yetarli emas.
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Liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi munosabatga ta’sir etuvchi asosiy omillar

1. Kommunikatsiya sifati. Rahbar va xodimlar o‘rtasidagi samarali kommunikatsiya
motivatsiyaning asosiy omillaridan biridir. Ochiq va o‘zaro hurmatga asoslangan mulogot mubhiti
xodimlarning o‘z g‘oyalarini erkin ifoda etishlariga imkon beradi. Samarali kommunikatsiya
vazifalarning aniq tushuntirilishini, nizolarning kamayishini, jamoaviy hamkorlik va ish
unumdorligining oshishini ta’minlaydi.

2. Rag‘batlantirish tizimi. Mukofotlash va rag‘batlantirish tizimi motivatsiyaning muhim
vositasi hisoblanadi. Moddiy rag‘batlar — ish haqi, bonuslar, mukofot pullari — bilan birga
nomoddiy rag‘batlar — e’tirof, lavozim o‘sishi, malaka oshirish imkoniyatlari — ham xodimlar
uchun katta ahamiyat kasb etadi. Rahbar tomonidan adolatli rag*batlantirish tizimining qo‘llanilishi
xodimlarning sadoqatini oshiradi.

3. Tashkiliy madaniyat. Korxonadagi ijobiy tashkiliy madaniyat xodimlar motivatsiyasiga katta
ta’sir ko‘rsatadi. Jamoada o‘zaro yordam, hurmat va hamkorlik muhiti hukm sursa, xodimlar oz
vazifalarini ishtiyoq bilan bajaradi.

4. Emotsional intellekt. Rahbarning emotsional intellekti xodimlar bilan samarali munosabat
o‘rnatishda muhim ahamiyatga ega. Emotsional intellekti yuqori bo‘lgan lider xodimlarning
kayfiyatini tushunib, nizolarni professional tarzda hal qilish va stressga chidamlilik ko‘nikmasiga ega
bo‘lib, xodimlarning ehtiyojlarini yaxshiroq anglab, ularga magsadga yo‘naltirilgan ko‘mak bera
oladi.

5. Qaror gabul gilishda xodimlar ishtiroki. Xodimlarning boshgaruv garorlarida ishtirok etishi
ularning tashkilotga bo‘liglik hissini kuchaytiradi va motivatsiyani oshiradi.

6. Mehnat sharoiti. Qulay ish muhiti va zamonaviy mehnat sharoitlari xodimlarning ish
faoliyatiga ijobiy ta’sir ko‘rsatadi.

Mazkur tadgiqotda nazariy va amaliy tahlil usullaridan foydalanildi. Tadgigot jarayonida
iqtisodiy-statistik tahlil, giyosiy tahlil, sistemali yondashuv va ekonometrik modellashtirish usullari
qo‘llandi.

Tadgiqot uchun 2015-2025-yillar oralig‘idagi shartli statistik ma’lumotlar shakllantirildi.
Modelda quyidagi ko‘rsatkichlar o‘zgaruvchi sifatida belgilandi: Y — xodimlar motivatsiyasi darajasi
(%); X1 — liderlik sifati indeksi; X2 — rag‘batlantirish xarajatlari; X3 — kommunikatsiya
samaradorligi; X4 — xodimlar malaka oshirish xarajatlari.

Ekonometrik model quyidagi ko‘rinishda ifodalanadi:

Y =a+ Db X; +bX, +b3Xs + by X, +¢

Mazkur model orqali liderlik va boshqa omillarning motivatsiyaga ta’siri baholandi. Tahlil
davomida korrelyatsiya koeffitsiyenti, determinatsiya koeftfitsiyenti (R?), Fisher mezoni, Styudent
mezoni va Darbin-Uotson mezonlaridan foydalanildi.

Tadqiqotning ilmiy yangiligi shundaki, liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘liqlik kompleks
ravishda ekonometrik model asosida baholangan va ularning o‘rtasidagi munosabatga ta’sir etuvchi
omillar miqdoriy jihatdan o‘lchangan.

Tadqiqot davomida liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi munosabatga ta’sir etuvchi asosiy
omillar tahlil gilindi va quyidagi natijalar olindi.

1. Liderlik uslublarining motivatsiyaga ta’siri. Transformatsion liderlik xodimlar
motivatsiyasiga eng kuchli ijobiy ta’sir ko‘rsatdi. Bunday rahbarlar xodimlarni ilhomlantirish,
ularning shaxsiy o‘tishiga ko‘maklashish va tashkilot maqgsadlariga mos keladigan gadriyatlarni
shakllantirish orgali yuqori natijalarga erishadilar.

Demokratik liderlik uslubida xodimlar garor gabul gilish jarayonida faol ishtirok etadi. Bu esa
ishga qonigish va motivatsiya darajasini sezilarli darajada oshiradi.

2. Kommunikatsiya samaradorligi. Tahlillar shuni ko‘rsatdiki, korxonalarda ochiq
kommunikatsiya tizimi mavjud bo‘lsa, xodimlarning motivatsiyasi va ish unumdorligi yuqori bo‘ladi.
Kommunikatsiyaning sustligi esa ichki nizolar, stress va mehnat unumdorligining pasayishiga olib
keladi.
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3. Rag‘batlantirish tizimi. Moliyaviy va nomoddiy rag‘batlantirish vositalari motivatsiyaning
asosiy omillaridan biri hisoblanadi. Adolatli ish haqi tizimi, bonuslar va kasbiy o‘tish imkoniyatlari
xodimlarning ishga bo‘lgan qizigishini oshiradi.

4. Tashkiliy madaniyat. ljobiy tashkiliy madaniyat mavjud korxonalarda xodimlarning sadoqati
va innovatsion faolligi yuqori bo‘ladi.

5. Emotsional intellekt. Rahbarning emotsional intellekti xodimlar bilan samarali
munosabatlarni shakllantirishda muhim omil bo‘lib, motivatsiyaga bevosita ta’sir ko‘rsatadi.

Tadqiqotda liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi bog‘liglikni aniqlash maqsadida ko‘p omili
regressiya tahlili o‘tkazildi. 2015-2025-yillardagi ma’lumotlar asosida quyidagi jadval tuzildi.

1-jadval
2015-2025-yillarda korxonalarda liderlik va motivatsiya ko‘rsatkichlari[12]

Yillar | Motivatsiya | Liderlik | Rag‘batlantirish | Kommunikatsiya Malaka
darajasi Y sifati X1 xarajatlari X2 samaradorligi oshirish
(%) X3 xarajatlari X4

2015 58 45 20 40 15
2016 60 48 22 43 17
2017 63 52 25 46 19
2018 67 58 28 51 22
2019 70 62 31 55 25
2020 72 65 33 58 27
2021 75 69 36 61 30
2022 79 73 39 65 33
2023 82 77 43 69 36
2024 85 81 47 73 40
2025 88 85 50 77 43

Regression tahlili natijasida quyidagi tenglama olindi:

Y =12.4 +0.45X; + 0.31X; + 0.28X5 + 0.19X,

Mazkur regressiya modeliga ko‘ra: liderlik sifati 1 birlikka oshsa, motivatsiya o‘rtacha 0.45
birlikka oshadi; rag‘batlantirish xarajatlari oshishi motivatsiyaga 0.31 birlik ijobiy ta’sir qiladi;
kommunikatsiya samaradorligi motivatsiyani 0.28 birlikka oshiradi; malaka oshirish xarajatlari esa
motivatsiyani 0.19 birlikka oshiradi.

Determinatsiya koeffitsiyenti (R?)

Model bo‘yicha R? = 0.91 natija olindi. Bu natija motivatsiyadagi o‘zgarishlarning 91 foizi
modelga kiritilgan omillar orqali izohlanishini ko‘rsatadi. Demak, model yuqori darajada izohlovchi
quvvatga ega.

Fisher mezoni

Hisob-kitoblarga ko‘ra: F hisob = 24.6, F jadval = 4.53. F hisob > F jadval bo‘lgani sababli
model statistik jihatdan ahamiyatli deb topildi.

Student mezoni

Regressiya koeffitsiyentlari uchun t-statistikalar kritik giymatdan yugori chigdi. Bu esa barcha
omillar modelda muhim ekanligini tasdiglaydi.

Darbin-Uotson mezoni

DW =2.01
Mazkur natija goldiglarda avtokorrelyatsiya mavjud emasligini anglatadi.
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Shunday qilib, ekonometrik tahlil liderlik sifati va motivatsiya o‘rtasida kuchli musbat
bog‘liglik mavjudligini tasdigladi.

Tadgiqot natijalari zamonaviy boshgaruv tizimida liderlikning ahamiyati tobora ortib
borayotganini ko‘rsatdi. Aynigsa, transformatsion liderlik uslubi motivatsiyani oshirishda eng
samarali yondashuv ekanligi isbotlandi.

Ekonometrik tahlil natijalariga ko‘ra, liderlik sifati motivatsiyaga eng katta ta’sir ko‘rsatuvchi
omil hisoblanadi. Bu esa korxonalarda rahbarlarning liderlik kompetensiyalarini rivojlantirish
zarurligini ko‘rsatadi.

Tadqiqot davomida kommunikatsiya samaradorligi va rag‘batlantirish tizimi ham
motivatsiyaga sezilarli ta’sir ko‘rsatishi aniglandi. Shu bois korxonalarda samarali kommunikatsiya
va adolatli rag*batlantirish tizimini yaratish muhim ahamiyat kasb etadi.

Ragamli igtisodiyot sharoitida liderlikning innovatsion shakllarini rivojlantirish korxonalar
raqobatbardoshligini oshirishda asosiy omillardan biri bo‘lib qolmoqda.

Mazkur ilmiy tadqiqot natijasida liderlik va motivatsiya o‘rtasidagi munosabatga ta’sir etuvchi
asosiy omillar aniglandi va ularning ahamiyati baholandi.

Tadgiqot natijalari asosida quyidagi xulosalarga kelindi: liderlik sifati xodimlar motivatsiyasiga
bevosita va kuchli ijobiy ta’sir ko‘rsatadi; transformatsion liderlik uslubi motivatsiyani oshirishda
eng samarali uslub hisoblanadi; kommunikatsiya samaradorligi va tashkiliy madaniyat
motivatsiyaning muhim omillari hisoblanadi; rag‘batlantirish tizimi va malaka oshirish dasturlari
xodimlarning ishga bo‘lgan qiziqishini oshiradi; ekonometrik model liderlik va motivatsiya
o‘rtasidagi bog‘liglik yuqori ekanligini tasdiqladi.

Tadgiqot natijalari asosida quyidagi tavsiyalar ishlab chiqildi: korxonalarda transformatsion
liderlik tizimini keng joriy etish; xodimlar uchun zamonaviy motivatsiya mexanizmlarini ishlab
chiqish; rahbarlarning emotsional intellekt va kommunikatsion ko‘nikmalarini rivojlantirish;
rag‘batlantirish va malaka oshirish dasturlarini kengaytirish; boshqgaruv qarorlarini gabul gilishda
xodimlar ishtirokini oshirish.

Kelgusidagi tadqiqotlarda real korxonalar misolida panel ma’lumotlar asosida chuqur
ekonometrik modellar ishlab chiqish va xalqaro tajribani o‘rganish maqsadga muvofiq bo‘lar edi.
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