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INSON KAPITALINI BOSHQARISHNING TASHKILOT RAQOBATBARDOSHLIGIGA
TA’SIRI

BJIMAHUE YITPABJIEHUA YEJJOBEYECKHUM KAIIUTAJIOM HA
KOHKYPEHTOCIIOCOBHOCTbH OPI'AHU3 AN

THE IMPACT OF HUMAN CAPITAL MANAGEMENT ON ORGANIZATIONAL
COMPETITIVENESS

Rahimova Nargiza Akram qizi
Qarshi davlat universiteti Igtisodiyot fakulteti
Inson resurslarini boshqarish yo‘nalishi 4-bosgich talabasi

Annotatsiya

Mazkur magolada inson kapitalini boshgarishning tashkilot ragobatbardoshligini oshirishdagi
o‘rni tahlil qilingan. Zamonaviy iqtisodiyot sharoitida xodimlarning bilim, ko‘nikma va malakalarini
rivojlantirish tashkilotlarning strategik ustunligini ta’minlovchi asosiy omillardan biri hisoblanadi.
Tadqiqot davomida ilmiy adabiyotlar tahlili, statistik ma’lumotlarni o‘rganish va qiyosiy tahlil
usullaridan foydalanildi. Natijalar inson kapitaliga investitsiya kiritish mehnat unumdorligini,
innovatsion faollikni va tashkilotning bozor ragobatbardoshligini oshirishini ko‘rsatdi.

Kalit so‘zlar: inson kapitali, inson resurslari, ragobatbardoshlik, HR menejment, mehnat
unumdorligi, innovatsiyalar.

B nanHOi cTaThe mNpoaHANM3UPOBAHA POJIb YIPABJICHHUS YEJIOBEYECKHM KAlHUTAJIOM B
IIOBBIIICHUHN KOHKypeHTOCHOCO6HOCTI/I OopraHu3alvu. B YCIOBUAX COBpeMeHHOfI 3KOHOMMUHKHU
pa3BUTHE 3HAHUM, HABBIKOB U KOMIIETEHLIMM COTPYAHUKOB PACCMAaTPUBAETCS KaK OJIMH U3 KITFOUEBBIX
(bakToOpoB, 00ECIIEUNBAIOIINX CTPATErNYECKOE MPEUMYIIECTBO OpraHu3anuii. B xoxe nccnenoBanus
OBUTH MCTIOTb30BaHBI METO/IBI AHATM3a HAYYHOU JINTEPATYPhI, U3yUEHUS] CTATUCTUYECKUX JIAaHHBIX U
CPaBHUTCJIBHOI'O aHalin3a. PGSYJ'IBTaTBI IMoKa3aj, 4YTO HWHBCCTHIUH B JeJJOBEUECKUN KaITuTall
CHOCOGCTByIOT MOBBIIICHUIO IMPOU3BOAUTCIBHOCTH TpYyAa, HHHOBaHHOHHOﬁ AKTUBHOCTHU U
PBIHOYHOM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OpTraHu3aIiil.
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KiroueBbie cjoBa: YeJI0BEUYECKHI KaIuTal, Ye0BEUYECKHe pecypchl,
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTh, HR-MEHEKMEHT, IPOU3BOIUTEIILHOCTD TPY/a, HHHOBAIUH.

This article analyzes the role of human capital management in enhancing organizational
competitiveness. In the context of the modern economy, the development of employees’ knowledge,
skills, and competencies is considered one of the key factors ensuring the strategic advantage of
organizations. The study employs literature review, statistical data analysis, and comparative analysis
methods. The findings demonstrate that investment in human capital contributes to increased labor
productivity, innovation activity, and market competitiveness of organizations.

Keywords: human capital, human resources, competitiveness, HR management, labor
productivity, innovation.

Iqtisodiyot tarixida uzoq vaqt davomida boylik to‘plashning asosiy omili sifatida yer, mehnat
va jismoniy kapital (texnika, bino) garalgan. Birog, XX asrning ikkinchi yarmiga kelib, Teodor Shuls
va Gari Bekker kabi igtisodchilar tomonidan “inson kapitali” nazariyasi ilgari surildi. Inson kapitali
(ing. human capital) — bu inson va umuman jamiyatning turli ehtiyojlarini gondirish uchun
ishlatiladigan bilimlar, ko‘nikmalar to‘plami hisoblanadi. Inson potensialini tashkil etuvchi turli
xususiyatlar ichida, inson kapitali aynan daromadlarning o°‘zgarishiga ta’sir ko‘rsatuvchi
xususiyatlarni ifodalaydi, shu jihatdan inson kapitali ishchining maxsus ta’lim, kasb-hunarga
tayyorlash va ishlab chiqarish tajribasi asosida to‘plangan bilimlari, ularni amalda qo‘llashi va
mahoratini 0‘z ichiga oladi [1]. Bugungi kunda korxonalar o‘rtasidagi raqobat tobora kuchayib
borayotganligi sababli inson kapitalini rivojlantirish va undan samarali foydalanish strategik
ahamiyat kasb etmoqda. Aynigsa, innovatsion faoliyat, mehnat unumdorligi va xizmatlar sifati
xodimlarning kompetensiyalari bilan chambarchas bog‘liq. Biroq ko‘plab tashkilotlarda
xodimlarning malakasini rivojlantirish, motivatsiyasini oshirish va iste’dodlarni saqlab qolish bilan
bog‘lig muammolar mavjud bo‘lib, bu holat ularning bozor sharoitidagi raqobatbardoshligiga salbiy
ta’sir ko‘rsatmoqda. Shu sababli inson kapitalini boshqgarishning tashkilot faoliyati va
raqobatbardoshligiga ta’sirini ilmiy jihatdan o‘rganish dolzarb masala hisoblanadi. Mazkur
tadqiqotning maqsadi inson kapitalini boshqarishning tashkilot raqobatbardoshligiga ta’sirini tahlil
gilish, uning mehnat unumdorligi va innovatsion faoliyatni oshirishdagi rolini aniglash hamda inson
kapitalidan samarali foydalanish bo‘yicha amaliy tavsiyalar ishlab chigishdan iborat.

Inson kapitali va uning tashkilot raqobatbardoshligiga ta’siri masalasi iqtisodiyot va inson
resurslarini boshgarish sohasidagi muhim tadqiqot yo‘nalishlaridan biri hisoblanadi. Inson kapitali
nazariyasining shakllanishida T. Schultz va G. Beckerning ilmiy ishlari muhim o‘rin tutadi. Ularning
tadqiqotlarida ta’lim, kasbiy tayyorgarlik va malaka oshirishga yo‘naltirilgan investitsiyalar iqtisodiy
samaradorlik hamda mehnat unumdorligini oshirishning asosiy omili sifatida baholangan. Mahalliy
manbalar orasida Yuz.uz saytida e’lon gilingan tahliliy materiallarda O‘zbekistonda inson kapitalini
rivojlantirish, ta’lim sifatini oshirish va malakali kadrlar tayyorlashning iqtisodiy taraqqiyotdagi
ahamiyati  yoritilgan. Prognozlashtirish va makroigtisodiy tadgiqotlar instituti (PMTI)
ma’lumotlarida esa inson kapitaliga investitsiyalar mamlakatning uzoq muddatli iqtisodiy o‘sishi va
mehnat bozori samaradorligiga bevosita ta’sir ko‘rsatishi ta’kidlangan. Shuningdek, PMTI va Google
korporativ  hisobotlarida ragamli ko‘nikmalarni rivojlantirish, xodimlarning bilim va
kompetensiyalarini ~ oshirish  hamda  innovatsion  muhitni  shakllantirish  tashkilotlar
raqobatbardoshligini kuchaytiruvchi omillar sifatida ko‘rsatilgan. Jahon bankining Human Capital
Project dasturi doirasidagi tadqiqotlar ham inson kapitalini rivojlantirish iqtisodiy o‘sish va tashkilot
samaradorligini ta’minlashning muhim sharti ekanligini tasdiqlaydi. Tahlil qilingan adabiyotlar inson
kapitalini samarali boshgarish mehnat unumdorligini oshirish, innovatsion faoliyatni rag‘batlantirish
va tashkilotning bozor sharoitidagi raqobat ustunligini mustahkamlashga xizmat qilishini ko‘rsatadi.

Mazkur tadqiqotda inson kapitalini boshqarishning tashkilot raqobatbardoshligiga ta’sirini
o‘rganish magsadida ilmiy adabiyotlar tahlili, qiyosiy tahlil hamda statistik ma’lumotlarni o‘rganish
usullaridan foydalanildi. Tadgigot jarayonida inson kapitali va raqobatbardoshlik masalalariga oid
mahalliy va xorijiy ilmiy manbalar tahlil gilinib, ularning nazariy va amaliy jihatlari o‘rganildi.
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Shuningdek, inson kapitaliga investitsiya kiritishning mehnat unumdorligi, innovatsion faoliyat va
tashkilot samaradorligiga ta’siri qiyosiy tahlil asosida baholandi. Olingan ma’lumotlar
umumlashtirilib, inson kapitalini boshqarishni takomillashtirish bo‘yicha ilmiy xulosalar va amaliy
tavsiyalar ishlab chigildi.

Inson kapitaliga yo‘naltirilgan investitsiyalarning mehnat unumdorligiga ta’sirini baholash
magsadida olib borilgan tadqiqotlar shuni ko‘rsatadiki, ushbu omil ham makroiqgtisodiy, ham
mikroiqtisodiy darajada barqaror iqtisodiy o‘sishning asosiy drayveri hisoblanadi.

1. Makroiqtisodiy darajadagi natijalar: O‘zbekiston Respublikasi misolida

Davlat miqyosida inson kapitalining (ta’lim va sog‘ligni saqglash) rivojlantirilishi mehnat
resurslarining sifat ko‘rsatkichlarini yaxshilash orqali yalpi mahsulot hajmini oshiradi.
Prognozlashtirish va makroiqtisodiy tadqiqotlar instituti (PMTI) ma’lumotlariga tayangan holda
o‘tkazilgan empirik tahlillar quyidagi miqdoriy bog‘ligliklarni ko‘rsatdi [2]:

Ta’lim tizimiga kiritilgan sarmoyalar samaradorligi: Ta’lim sohasini moliyalashtirish va
infratuzilmasini yaxshilashga yo‘naltirilgan investitsiyalarning 1% ga ko‘payishi yalpi hududiy
mahsulot (YaHM) hajmining 0,52% ga oshishiga olib keladi. Bu ko‘rsatkich malakali ishchi
kuchining yangi texnologiyalarni o‘zlashtirish tezligi yuqoriligidan dalolat beradi.

Sog‘ligni  saqlash tizimiga investitsiyalarning ta’siri: Tibbiyot sohasiga gilingan
investitsiyalarning 1% lik o‘sishi mehnat unumdorligi yaxshilanishi va ish qobiliyatini yo‘qotish
holatlarining kamayishi hisobiga YaHMni 0,43% ga oshiradi.

2. Mikroiqtisodiy darajadagi natijalar: Google (Alphabet) korporatsiyasi misolida

Korporativ sektorda inson kapitalini boyitish strategiyasi bevosita mehnat unumdorligi va
innovatsion faollik ko‘rsatkichlarida aks etadi. Google kompaniyasi tajribasi tahlil qgilinganda,
xodimlarning sog‘lig‘i, ish muhiti va malakasiga yo‘naltirilgan investitsiyalar quyidagi natijalarni
berganligi aniglandi:

Ish vagtidan samarali foydalanish va motivatsiya: Xodimlarga yaratilgan ergonomik sharoitlar
va bepul tibbiy-profilaktik xizmatlar kasallik tufayli ishga chigmaslik ko‘rsatkichini (absenteizm)
minimal darajaga tushirgan.

Kreativlik va multiplikativ samora: Kompaniyaning inson kapitalini rivojlantirishga garatilgan
ichki dasturlari (masalan, ish vagtining 20 foizini shaxsiy innovatsion loyihalarga ajratish qoidasi)
mehnat unumdorligini keskin oshirib, Gmail va Google Maps kabi yuqori rentabelli global
mahsulotlarning yaratilishiga zamin yaratgan. Tadgigot doirasida aniglangan makro va mikro
darajadagi tizimli natijalar quyidagi jadvalda umumlashtirilgan.

1-jadval
Inson kapitaliga Kiritilgan investitsiyalarning unumdorlikka ta’siri tahlili [3]
Tahlil darajasi Obyekt Investitsiya Aniglangan natija va
yo‘nalishi unumdorlik samarasi
Makroigtisodiy | O‘zbekiston Ta’lim va sog‘ligni | Ta’limda 1% ofsish natijasida
Respublikasi | saglash tizimi YaHMda 0.52% o°‘sish; Tibbiyotda
1% o‘sish natijasida YaHMda
0.43% o°sish
Mikroigtisodiy Google Korporativ ~ ta’lim, Ishga chigmaslik holatlari
Korporatsiyasi | salomatlik va | kamayishi, mehnat motivatsiyasi
innovatsion muhit ortishi va Gmail/Maps kabi yuqori
texnologik mahsulotlar yaratilishi.

Tadgiqot natijalari inson kapitalini boshqgarish tashkilot raqobatbardoshligini ta’minlovchi
o‘ziga xos va strategik resurs ekanligini tasdiqlaydi. Moddiy aktivlardan farqli o‘laroq, inson
kapitalini boshqarishning samarali tizimini raqgobatchilar tomonidan nusxalash imkonsizdir
(Resource-Based View nazariyasi).O‘zbekistondagi IT Park rezidentlari va xalqaro Google
korporatsiyasi tajribasi shuni ko‘rsatadiki, inson kapitaliga sarmoya Kkiritish (uzluksiz malaka
oshirish, zamonaviy HR-menejment, qulay ish muhiti va sog‘ligni saqlash) tashkilotning
raqobatbardoshligiga ikki tomonlama ta’sir qiladi:
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Innovatsion ustunlik: Google’ning "20% vaqt" qoidasi va IT Parkdagi mahalliy startaplarda
qo‘llaniladigan moslashuvchan boshqaruv (Agile) metodologiyalari xodimlarning intellektual
salohiyatini kapitallashuvga aylantiradi. Bu tashkilotga bozorda unikal, yugori texnologik
mahsulotlar bilan peshqadam bo‘lish imkonini beradi. Narx va sifat bo‘yicha raqobatbardoshlik: IT
Park korxonalarida xodimlarning doimiy o‘qitilishi (upskilling) mehnat unumdorligini oshirib,
mahsulot va xizmatlar tannarxini tushiradi (cost leadership). Shuningdek, yugori malaka ish
jarayonidagi xatolarni kamaytirib, mijozlar sodigligini va brend nufuzini mustahkamlaydi.

Xulosa qilib aytganda, zamonaviy iqtisodiy vogelikda inson Kapitaliga yo‘naltirilgan
mablag‘larga majburiy korporativ xarajat emas, balki tashkilot kelajagini belgilovchi eng yuqori
strategik investitsiya sifatida garash lozim. Google va IT Park kabi innovatsion ekotizimlar tajribasi
shuni isbotlaydiki, inson resurslarini boshqarishning ilg‘or modellarini (HR-KPI, Agile, uzluksiz
upskilling) amaliyotga joriy etish — mahalliy kompaniyalarning nafagat ichki bozorda bargarorlikni
saqlashi, balki xalgaro migyosda ham global ustunlikka erishishini ta’minlovchi hal giluvchi omil
hisoblanadi.

Foydalanilgan adabiyotlar ro‘yxati:
Yuz.uz sayti ma’lumotlari
Prognozlashtirish va makroiqtisodiy tadqiqotlar instituti (PMTI) ma’lumotlari
PMTI va Google korporativ hisobotlari
Becker G.S. Human Capital: A Theoretical and Empirical Analysis. University of Chicago Press,
1993.
Schultz T.W. Investment in Human Capital. The American Economic Review, 1961.
World Bank. Human Capital Project Reports.
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Annotatsiya

Mazkur maqolada O‘zbekiston oliy ta’lim tizimida ta’lim kreditlarining iqtisodiy ahamiyati
tahlil qilingan. Ta’lim kreditlarining oliy ta’lim gamrovini kengaytirish, inson kapitalini rivojlantirish
va yoshlarning ta’lim olish imkoniyatlarini oshirishdagi o‘rni yoritilgan. Shuningdek, ta’lim kreditlari
hajmi va undan foydalanuvchilar sonining o‘sish dinamikasi tahlil qilinib, mavjud muammolar hamda
ularni bartaraf etish bo‘yicha taklif va tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: Ta’lim krediti, oliy ta’lim, inson kapitali, iqtisodiy rivojlanish, ta’limni
moliyalashtirish,ta’lim qamrovi.
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