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INSON RESURSLARINI BOSHQARISHDA BIG DATA VA HR ANALITIKANING 

SAMARODORLIKKA TAʼSIRI 

 

ВЛИЯНИЕ БОЛЬШИХ ДАННЫХ И КАДРОВОЙ АНАЛИТИКИ НА 

ЭФФЕКТИВНОСТЬ УПРАВЛЕНИЯ ЧЕЛОВЕЧЕСКИМИ РЕСУРСАМИ 

 

THE IMPACT OF BIG DATA AND HR ANALYTICS ON EFFICIENCY IN HUMAN 

RESOURCES MANAGEMENT 

 

Rahimova Nargiza Akram qizi 

Qarshi davlat universiteti Iqtisodiyot fakulteti  

Inson resurslarini boshqarish yoʻnalishi 4-bosqich talabasi 

 

Annotatsiya 
Mazkur tezisda inson resurslarini boshqarishda Big Data va HR analitika texnologiyalarining 

samaradorlikka taʼsiri tahlil qilingan. Tadqiqotda katta hajmdagi maʼlumotlarni yigʻish, qayta ishlash 

va tahlil qilish orqali xodimlarni tanlash, baholash, rivojlantirish hamda kadrlar qoʻnimsizligini 

prognozlash imkoniyatlari oʻrganilgan. Shuningdek, HR analitika vositalarining boshqaruv 

qarorlarini qabul qilish sifatini oshirishdagi oʻrni hamda tashkilot faoliyati samaradorligiga taʼsiri 

yoritilgan. Tadqiqot natijalari inson resurslarini boshqarishda maʼlumotlarga asoslangan 

yondashuvlardan foydalanish tashkilotlarning raqobatbardoshligini oshirishga xizmat qilishini 

koʻrsatadi. 

Kalit soʻzlar: Big Data, HR analitika, inson resurslarini boshqarish, HRM, raqamli 

transformatsiya, maʼlumotlar tahlili, kadrlar boshqaruvi, samaradorlik. 

 

В данном тезисе рассматривается влияние технологий Big Data и HR-аналитики на 

эффективность управления человеческими ресурсами. В исследовании изучаются 

возможности сбора, обработки и анализа больших объёмов данных для подбора персонала, 

оценки эффективности сотрудников, их развития и прогнозирования текучести кадров. Кроме 

того, раскрывается роль HR-аналитики в повышении качества управленческих решений и 

эффективности деятельности организации. Результаты исследования показывают, что 

использование подходов, основанных на данных, способствует повышению 

конкурентоспособности организаций. 

Ключевые слова: Big Data, HR-аналитика, управление человеческими ресурсами, HRM, 

цифровая трансформация, анализ данных, управление персоналом, эффективность 

организации. 

 

This thesis examines the impact of Big Data and HR analytics on the effectiveness of human 

resource management. The study explores the opportunities provided by collecting, processing, and 

analyzing large volumes of data for employee recruitment, performance evaluation, development, 

and workforce turnover prediction. Furthermore, the role of HR analytics in improving the quality of 

managerial decision-making and organizational performance is highlighted. The findings indicate 

that data-driven approaches to human resource management contribute significantly to enhancing 

organizational competitiveness. 

Keywords: Big Data, HR analytics, human resource management, HRM, digital 

transformation, data analysis, workforce management, organizational effectiveness. 

 

Katta hajmli maʼlumot [1] yoki katta hajmdagi maʼlumot [2] (inglizcha: Big data) — katta 

hajmdagi ma´lumotlarga nisbatan qo´llanadigan termin hisoblanadi (odatda terabayt, ekzabayt va 

petabaytlar darajasida). Ushbu ma´lumotlarni amaldagi va yangi yaratilayotgan texnologiyalar 
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yordamida to´plash, taqsimlash, o´zgartirishlar kiritish, tahlil qilish, saqlash va vizual shaklda 

tasvirlash imkoni bo´lishi kerak. Maʼlumotlar miqdorining tez o´sishiga so´nggi yillarda 

kuzatilayotgan texnologik taraqqiyot va buning natijasi hisoblanmish mashina tomonidan 

yaratilayotgan ma´lumotlarning ko´payib borishi sababchidir. Big Data aslida ilmiy-tadqiqotga 

aloqador sohalarda avvaldan ham mavjud bo´lgan bo´lsa-da, lekin so´nggi yillardagina ushbu 

fenomen ko´proq tilga olinadigan bo´ldi. Buning sababi shundaki, katta miqdordagi ma´lumotlarni 

tahlil qilish endi iqtisodiy tashkilotlar tomonidan ham keng qo´llanila boshlanishi va buning oqibatida 

ma´lumotlar tahlilining raqobatbardoshlikni oshirish va samaradorlikni kuchaytirish kabi muhim 

masalalarda asosiy o´rinni egallaganidir. Xususan, Big Data (katta hajmdagi maʼlumotlar) HR (Inson 

resurslari) sohasida sezgi yoki taxminlarga emas, balki aniq fakt va raqamlarga tayangan holda qaror 

qabul qilish imkonini beradi. U yollash jarayonlarini optimallashtirish, xodimlar samaradorligini 

oshirish, jamoani saqlab qolish va xarajatlarni qisqartirishda muhim ahamiyatga ega. Shu nuqtai 

nazardan, mazkur maqolada Big Data va HR analitika texnologiyalarining inson resurslarini 

boshqarish samaradorligiga taʼsiri, ularning amaliy qoʻllanilishi hamda rivojlanish istiqbollari 

oʻrganiladi. Inson resurslarini boshqarishda Big Data va HR analitika masalasi zamonaviy ilmiy 

tadqiqotlarda muhim yoʻnalishlardan biri sifatida qaralmoqda. Ushbu yoʻnalishda turli olimlar va 

amaliyotchilar tomonidan Big Data texnologiyalarining iqtisodiyot va boshqaruv jarayonlaridagi 

oʻrni, shuningdek, HR sohasida qaror qabul qilish jarayonlariga taʼsiri keng oʻrganilgan. Borotov 

(2023) oʻz tadqiqotida raqamli iqtisodiyot sharoitida elektron tijoratni rivojlantirish istiqbollarini 

tahlil qilib, maʼlumotlarga asoslangan boshqaruv yondashuvlarining iqtisodiy samaradorlikni 

oshirishdagi rolini taʼkidlaydi. Ushbu yondashuv Big Data texnologiyalarining biznes jarayonlarida 

keng qoʻllanilishini asoslab beradi. Fayziyev, Babayev va Babayev (2023) esa katta hajmdagi 

maʼlumotlarni tahlil qilish usullarini oʻrganib, Big Data texnologiyalarining strukturalangan va 

strukturalanmagan maʼlumotlarni qayta ishlashdagi imkoniyatlarini yoritadi. Ularning fikricha, ushbu 

texnologiyalar qaror qabul qilish jarayonini sezilarli darajada tezlashtiradi va aniqligini oshiradi. 

Google tomonidan ishlab chiqilgan amaliy qoʻllanmalarda (Rework, 2024) jamoalar samaradorligini 

oshirish va xodimlarni boshqarishda maʼlumotlarga asoslangan yondashuvlar muhim oʻrin egallashi 

taʼkidlanadi. Bu yondashuv HR jarayonlarida empirik tahlil va real vaqt maʼlumotlaridan foydalanish 

zarurligini koʻrsatadi. Mazkur maqolada inson resurslarini boshqarishda Big Data va HR analitika 

texnologiyalarining samaradorlikka taʼsirini oʻrganish uchun kompleks yondashuv qoʻllanildi. 

Tadqiqot jarayonida ilmiy adabiyotlarni tizimli tahlil qilish orqali HR analitika va Big Data 

texnologiyalarining nazariy asoslari oʻrganildi. Shuningdek, qiyosiy tahlil usuli yordamida anʼanaviy 

HR boshqaruvi va maʼlumotlarga asoslangan HR (data-driven HR) yondashuvlari oʻzaro solishtirildi. 

Statistik maʼlumotlar tahlili asosida xodimlarni tanlash, baholash va kadrlar qoʻnimsizligini 

prognozlash jarayonlarida Big Data texnologiyalarining samaradorligi baholandi.  

Inson resurslarini boshqarish yaʼni HRda Big Data dan foydalanishning bir qancha afzalliklari 

va qoʻllanish sohalari mavjud. Ular quyidagilardan iborat: 

1. Sifatli va tezkor yollash yaʼni smart rekruting: 

- Rekruterlar Big Data yordamida kompaniya qadriyatlari va ehtiyojlariga mos tarzda tizimni 

filtrlashadi va nomzodlarning rezyumelari aynan shu filtr asosida saralanadi. Shuningdek, 

maʼlumotlar tahlili orqali oʻtgan yillarda qaysi manbalardan (masalan, LinkedIn, maxsus ish saytlari 

yoki tavsiyalar) kelgan xodimlar kompaniyada uzoqroq va samaraliroq ishlaganini aniqlash mumkin. 

Bu esa HR byudjetini toʻgʻri taqsimlashga va notoʻgʻri nomzodlarni yollash xavfini (kamaytirishga 

yordam beradi. 

2. Xodimlarning ishdan ketishini oldindan aniqlash: 

- Bunda tizim xodimlarning kayfiyati va faolligini tahlil qilish natijasida, xodimlarning ishdan 

ketish holatlarini oldindan aniqlaydi va xavf haqida ogohlantiradi. HR menejerlari esa ushbu 

maʼlumotlar asosida xodim bilan vaqtida suhbatlashib, uning muammolarini hal qilishlari va qadrli 

kadrlarni kompaniyada saqlab qolishlari mumkin. 

3. Samaradorlikni oshirish: 

- Katta maʼlumotlar tahlili orqali kompaniyadagi eng muvaffaqiyatli va yuqori natija 

koʻrsatayotgan xodimlarning umumiy xususiyatlarini (koʻnikmalari, ish uslubi, muloqot formati) 
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aniqlash mumkin. Maʼlumotlar qaysi jamoalar birgalikda samaraliroq ishlayotganini va qayerda ish 

jarayoni sekinlashayotganini aniq koʻrsatib beradi. 

4. Xodimlar rivojlanishi va oʻqitish: 

- Hamma xodimlarga bir xil trening oʻtish tizimi oʻzini oqlamaydi. Big Data har bir xodimning 

kuchli va kuchsiz tomonlarini, uning joriy loyihalardagi natijalarini tahlil qilib, aynan u uchun zarur 

boʻlgan shaxsiy oʻquv rejasini tuzishga yordam beradi. Bu esa oʻqitishga ajratilgan byudjetning 

samarali sarflanishini va xodimlarning professional jihatdan toʻgʻri oʻsishini taʼminlaydi. 

5. Kompensatsiya va ragʻbatlantirish tizimi: 

- Big Data mehnat bozoridagi joriy maoshlar trendini, raqobatchilarning takliflarini va 

kompaniya ichidagi xodimlarning hissalarini real vaqt rejimida solishtirish imkonini beradi. Natijada 

xodimlarga bozordagidan past boʻlmagan, ularning bajargan ishiga mos keladigan adolatli maosh va 

shaffof bonus tizimi joriy etiladi. Bu esa jamoada noroziliklar kelib chiqishining oldini oladi. 

Jahonning yetakchi texnologik gigantlari HR sohasida Big Data-dan shunchaki maʼlumot 

yigʻish uchun emas, balki strategik boshqaruv vositasi sifatida foydalanadilar. Ularning tajribasi 

"People Analytics" (Inson analitikasi) yoʻnalishining asosi hisoblanadi. Masalan,Google (Project 

Oxygen va Project Aristotle) [3]: Google kompaniyasi oʻzining "People Analytics" boʻlimi orqali HR 

sohasiga ilmiy yondashuvni olib kirdi. Project Oxygen tadqiqoti doirasida yillar davomida yigʻilgan 

unumdorlik koʻrsatkichlari va xodimlar soʻrovnomalari tahlil qilindi. Natijada, kompaniyadagi "eng 

yaxshi menejer"ning 8 ta (keyinchalik 10 ta) asosiy xususiyati aniqlandi va rahbarlarni tayyorlash 

tizimi qayta koʻrib chiqildi. Project Aristotle loyihasida esa Big Data yordamida jamoalarning 

samaradorligi tahlil qilindi va eng muvaffaqiyatli jamoalarning siri ulardagi texnik bilimda emas, 

balki "psixologik xavfsizlik" (xodimlarning fikr bildirishdan qoʻrqmasligi) muhitida ekanligi 

isbotlandi [4]. 

Oʻzbekiston bozorida HR analitikasi va Big Data elementlarini qoʻllash endigina rivojlanish 

bosqichiga qadam qoʻymoqda. Mamlakatdagi raqamlashtirish tendensiyalari ushbu sohada ham yangi 

imkoniyatlarni ochmoqda. 

 Raqamli infratuzilmaning shakllanishi: Oʻzbekistonda Yagona milliy mehnat tizimi 

(my.mehnat.uz) joriy etilishi mehnat munosabatlarini raqamlashtirishda birinchi yirik qadam boʻldi. 

Bu davlat va yirik kompaniyalar darajasida umumiy mehnat bozori tendensiyalarini (ish oʻrinlari 

dinamikasi, oʻrtacha maoshlar, talab yuqori boʻlgan kasblar) tahlil qilish uchun boshlangʻich 

maʼlumotlar bazasini yaratdi. 

 Yetakchi sohalardagi amaliyot (Banking va Telekom): Hozirda Oʻzbekistondagi yirik 

xususiy va transformatsiya jarayonidagi davlat banklari, riteyl (chakana savdo) tarmoqlari hamda 

telekommunikatsiya kompaniyalari (Beeline, Ucell va b.) HR analitikasidan faol foydalanmoqda. 

Ular KPI (samaradorlik koʻrsatkichlari) monitoringi, xodimlarning sotuv koʻrsatkichlari tahlili va 

xizmat koʻrsatish sifatini baholashda BI (Business Intelligence — masalan, Power BI, Tableau) 

tizimlarini integratsiya qilmoqdalar. 

 Mavjud muammolar va cheklovlar: Oʻzbekiston sharoitida Big Data-ni HR-ga toʻliq tatbiq 

etishda bir nechta toʻsiqlar mavjud. Birinchidan, koʻplab kichik va oʻrta korxonalarda HR hali ham 

faqat "kadrlar ishi" (hujjatlashtirish) darajasida qolib ketmoqda va maʼlumotlar tizimli yigʻilmaydi. 

Ikkinchidan, bozorda bir vaqtning oʻzida ham HR jarayonlarini, ham maʼlumotlar tahlilini (Data 

Science) tushunadigan HR-analitik mutaxassislar taqchilligi sezilarli darajada yuqori. Uchinchidan, 

xodimlarning shaxsiy maʼlumotlari xavfsizligi va maxfiyligini taʼminlash boʻyicha huquqiy va 

korporativ madaniyat toʻliq shakllanmagan. 

 Kelajakdagi imkoniyatlar (Istiqbollar): Mahalliy kompaniyalarning raqobatbardoshligini 

oshirish uchun yaqin yillarda HR-da avtomatlashtirish tizimlaridan (ATS — Applicant Tracking 

Systems, LMS — Learning Management Systems) foydalanish koʻlami kengayadi. Mahalliy 

startaplar va kompaniyalar uchun nomzodlarni skreping (ochiq manbalardan qidirish) qilish, 

xodimlar samaradorligini ichki tahliliy tizimlar orqali baholash va ishchi kuchini toʻgʻri rejalashtirish 

uchun katta bozor imkoniyatlari mavjud. 

HR analitika — kelajakdagi boshqaruvning muhim elementi.  Oʻzbekiston mehnat bozorida 

ushbu tizim endi shakllanayotgan boʻlsa-da, bank, telekommunikatsiya va riteyl sohalaridagi 
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raqamlashtirish jarayonlari kelajak uchun katta imkoniyatlar ochmoqda. Mahalliy kompaniyalar 

raqobatbardoshligini saqlab qolishlari uchun tizimli maʼlumotlar bazasini yaratish, professional HR-

analitiklarni tayyorlash va global texnologiyalarni mahalliy sharoitga moslashtirgan holda joriy etish 

oʻta muhim ahamiyatga ega. 
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Аннотация 

Ушбу мақоланинг асосий мақсади аҳоли ўсишининг CО₂ эмиссияси, ресурслар 

истеъмоли ва уларнинг иқтисодий барқарорликка таъсирини ўрганишдир. Мақоланинг 

методологияси ушбу мавзуга оид назарияларнинг қиёсий таҳлили, статистик маълумотлар 

орқали эконометрик регрессия таҳлилини тузиш ва унинг натижаларини изоҳлашдан иборат. 

Шу билан бирга, халқаро ташкилотлар томонидан аҳоли ўсиши билан боғлиқ экологик 

муаммоларни ҳал қилишга қаратилган усуллар ва таклифларни ўрганиш ушбу мақоланинг 

устувор йўналишларидан биридир.  

Калит сўзлар: CО₂ эмиссияси, аҳоли ўсиши, эконометрик регрессия, корреляция. 

 

Основная цель данной статьи — изучение влияния роста населения на выбросы CO₂, 

потребление ресурсов и их воздействие на экономическую стабильность. Методология статьи 

включает сравнительный анализ теорий по данной теме, построение эконометрического 

регрессионного анализа с использованием статистических данных и интерпретацию его 

результатов. При этом одним из приоритетов статьи является изучение методов и 

предложений, направленных на решение экологических проблем, связанных с ростом 

населения, международными организациями. 

Ключевые слова: выбросы CO₂, рост населения, эконометрическая регрессия, 

корреляция. 
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